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Ocena i samoocena studentow
prowadzacych zaje¢cia z jezyka angielskiego
dla stuchaczy Uniwersytetu Trzeciego Wieku

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie wynikow badania dotyczacych oceny i samoce-
ny zaje¢ z jezyka angielskiego dla seniorow prowadzonych przez studentéw filologii angielskiej
w ramach praktyk pedagogicznych. Analiza wynikéw dowiodta, Ze sukcesem procesu dydaktyczne-
go jest z cala pewnoscia dopasowanie stylu nauczania do potrzeb os6b w trzecim wieku. Mowa tutaj
przede wszystkim o zwrdceniu uwagi na rozwijanie umieje¢tnosci komunikacyjnych na podstawie
stownictwa funkcyjnego oraz prostych struktur gramatycznych niezbgdnych do interakcji w zyciu
codziennym. Nauczyciele pracujacy z seniorami powinni takze pamigta¢ o prostych poleceniach do
zadan oraz o zdecydowanie wolniejszym tempie zajgé, ktore pozwala na przetworzenie i zrozumienie
informacji w jezyku angielskim. Znamienny jest rowniez fakt, ze wspierajaca atmosfera wptywa po-
zytywnie na wysoki poziom aktywnego zaangazowania stuchaczy UTW, umozliwiajac im dzielenie
si¢ swoja wiedza jezykowa w grupie.

Stowa kluczowe: seniorzy, nauczanie jezyka angielskiego, ocena, samoocena

Ewaluacja nauczania jgzyka obcego oparta jest, z jednej strony, na ocenie kompe-
tencji dydaktycznych i jezykowych nauczyciela, z drugiej, na umiejgtnosci dostoso-
wania warsztatu metodycznego do specyficznej grupy uczniow badz studentéw. Mozna
wigc przyjac, ze ksztalcenie jezykowe 0s6b w p6znej starosci powinno koncentrowac sig
wokot ich potrzeb, ktore — jak wynika z licznych badan — obejmuja przede wszystkim
nauczanie w zakresie szeroko pojetej komunikacji oraz interakcji migdzykulturowej
(zob.: Jaroszewska 2013; Nizegorodcew 2016; Ramirez Gémez 2016; Pawlak i in. 2018;
Singleton 2018). Celem niniejszego artykutu jest ocena i samoocena zajeé z jezyka
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angielskiego dla seniorow prowadzonych przez studentow filologii angielskiej.
Uwzgledniono takze dostosowanie metod i technik pracy do specyficznych potrzeb
grupy 55 plus.

Glowne elementy zaje€ z seniorami wymagajace dostosowania
ze strony nauczyciela jezykow obcych

Zasadniczym motywem nauki jezyka obcego wsrod seniorow jest uzyskanie kom-
petencji komunikacyjnych. Zatem mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze kluczowym
elementem oceny i samooceny prowadzacych zaje¢ w grupie senioralnej jest adaptacja
stylu nauczania do realizacji celow komunikacyjnych (zob.: Jaroszewska 2013; Nize-
gorodcew 2016; Ramirez Gomez 2016; Pawlak i in. 2018). Nalezy podkresli¢, iz fun-
damentalnym zadaniem instruktora jest stworzenie mozliwosci do aktywnego uzywa-
nia jezyka obcego w konwersacji oraz pozwolenie studentom na eksperymentowanie
z jezykiem w roznych kontekstach (Alvarado Cantero 2009; za: Ramirez Gémez 2016,
s. 27). Takie sytuacje pozwalaja na wielokrotne powtorki materiatu, ktore sa niezbedne
z uwagi na problemy z pamigcia robocza w wieku starszym, wymagajace wzmozonego
wysitku do odtwarzania nowo nabytych informacji w przysztosci (Stuart-Hamilton
2014, s. 67; Singelton 2018, s. 22). Dlatego nauczyciel powinien zarowno ktas¢ nacisk
na powtarzanie stownictwa funkcyjnego koniecznego w praktycznej komunikacji, jak
i promowac¢ interakcje, ktore pobudzaja kontakty spoteczne oraz — wspolnie z samo-
doskonaleniem — stanowia istotne elementy motywacyjne do nauki jezyka obcego
w trzecim wieku (Kryston 2005, s. 190).

Ewaluacja procesu dydaktycznego w kontekscie nauczania senioréw jest rowniez
$cisle zwigzana z czynnikami natury psychologicznej, a mianowicie ze stworzeniem
wspierajacej atmosfery oraz partnerskich relacji opartych na wspdtpracy migdzy na-
uczycielem a studentem w kwestii doboru tematyki zaje¢, co — w rezultacie — maksyma-
lizuje zainteresowanie oraz pozwala na wykorzystanie potencjatu jezykowego seniorow
(Jaroszewska 2011, s. 500). Warto nadmieni¢, ze zachgcajacy klimat zajg¢ pozytywnie
wplywa na jezykowa pewnos¢ siebie, skutecznie determinujac nie tylko wysoki po-
ziom zaangazowania, ale rowniez mozna uznaé, ze osmiela do dzielenia si¢ wtasnymi
doswiadczeniami podczas zajec (zob.: Beisgen, Crouch Kraitchman 2003).

Ponadto zdecydowanie dobra praktyka jest zadbanie o odpowiednia jako$¢ mate-
riatow dydaktycznych, ktore ze wzgledu na potencjalnie stabszy wzrok i stuch wyma-
gaja technicznego dostosowania do ewentualnych ograniczen osob w trzecim wieku
(Ramirez Gomez 2016, s. 164—166; Jaroszewska 2018, s. 6). Mowa tutaj przede wszyst-
kim o przejrzystosci ¢wiczen, wyraznej wymowie nauczyciela oraz dogodnej organi-
zacji logistycznej w klasie, ktéra — jak wyjasnia A. Jaroszewska (2018, s. 6) — musi
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by¢ poddana indywidualizacji z zwiazku z realistycznymi potrzebami konkretnej grupy
senioralnej. Nalezy wspomnie¢ takze o prostym jezyku instrukcji do zadan oraz wolniej-
szym tempie zajeC, ktore umozliwia efektywne przetwarzanie informacji w trzecim
wieku (Wingfield 2000).

Ogodlnie rzecz biorac, identyfikacja wszystkich najwazniejszych czynnikow podle-
gajacych ocenie i samoocenie nauczycieli pracujacych w grupach senioralnych jest
ztozona, poniewaz seniorzy stanowig bardzo zréznicowang grupe, ktora w wielu przy-
padkach ze wzgledu na bogate do§wiadczenia edukacyjne jest swiadoma swoich po-
trzeb i celow poznawczych. Warto zatem podkresli¢, ze ewaluacja procesu dydaktycz-
nego oraz samoocena przeprowadzonych zaje¢ powinna bazowac na szeroko pojetej
umiejgtnosci nauczyciela nieustannego dostosowania praktyki nauczania do mozliwo-
$ci seniordéw, tak aby utatwi¢ im pokonywanie barier jgzykowych.

Kontekst badania

W literaturze naukowej pojawiaja si¢ raporty z badan przedstawiajace zalecenia
zwiazane z procesem nauczania seniorow jezykow obcych, mowiace, ze instruktorzy
musza przejs¢ specjalne przygotowanie do pracy w tej grupie wiekowej, poniewaz
typowa wiedza z zakresu pedagogiki i dydaktyki danego jezyka obcego nie jest wy-
starczajaca (zob.: Nizegorodcew 2016; Derenowski 2018). Dlatego nalezy zastanowi¢
si¢ juz na poziomie studiow drugiego stopnia, jak pomoc przysztym nauczycielom
poszerzy¢ swoj warsztat dydaktyczny o prace z osobami w trzecim wieku.

Bez watpienia jednym z najskuteczniejszych rozwiazan w tym kontekscie jest
wdrozenie zaje¢ z jezyka obcego z seniorami w obowiazkowy program praktyk peda-
gogicznych realizowany na podstawie Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012 r. w sprawie standardow ksztatcenia przygotowuja-
cego do wykonywania zawodu nauczycielal. Dziat II rozdziat 1 ustala, ze ksztatcenie na
studiach drugiego stopnia przygotowuje do wykonywania zawodu nauczyciela do pracy
we wszystkich typach szkot i rodzajach placowek, nie precyzujac wieku ucznidow/stu-
dentow uczeszczajacych na zajecia w edukacji pozaformalnej. Zatem pomyst zaanga-
zowania studentow w aktywne nauczanie osob 55 plus jest bezsprzecznie uzasadniony
ze wzgledu na demograficzna sytuacje polskiego spoleczenstwa oraz zmieniajacy sig
model starosci, ktory daleki jest od stereotypowego obrazu pasywnego seniora (Jaro-
szewska 2013; Nizegorodcew 2016; Grotek 2018).

Idea dotyczaca prowadzenia kursow jgzyka angielskiego dla studentdw-senioréw
w Podhalanskiej Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej (PPWSZ) w Nowym Targu

! Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 sierpnia 2017 r. w sprawie szczegdétowych
kwalifikacji wymaganych od nauczycieli nadal odwotuje si¢ do Rozporzadzenia z dnia 17 stycznia 2012 r.,
ktore okresla standardy ksztalcenia w zawodzie nauczyciela.
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w ramach praktyk pedagogicznych podyktowana zostata, z jednej strony, faktem
otrzymania zgody na otwarcie studiow drugiego stopnia na kierunku filologia angiel-
ska, z drugiej natomiast, w zwiazku ze Scisla wspolpraca uczelni z Uniwersytetem
Trzeciego Wieku (UTW) w Nowym Targu’.

Opis badania

Badanie zostato przeprowadzone w trybie obowiazkowego programu praktyk pe-
dagogicznych na studiach magisterskich specjalnosci nauczycielskiej PPWSZ w Nowym
Targu i trwato dwa miesiace. Warto zaznaczy¢, ze grupa seniorOw uczgszczajaca na
zajgcia z jezyka angielskiego byla homogeniczna pod wzglgdem pici (100% kobiet).
Kursy odbywaty sig¢ raz w tygodniu w wymiarze jednej godziny dydaktycznej, w dwoch
grupach zaawansowania, a mianowicie na poziomie Al i A2 wedlug ESOKJ.

Cele i pytania badawcze

Zasadniczym celem badania bylo poznanie specyfiki ewaluacji procesu nauczania jg-
zyka angielskiego nakierowanego na studenta-seniora, jak rowniez zachecenie uczestni-
kow badania do samooceny prowadzonych zaje¢ w tej grupie wiekowej. W szczegdlno-
$ci poszukiwano odpowiedzi na nastgpujace dwa pytania badawcze:

1. Jak przyszli nauczyciele jezyka angielskiego dostosowuja prowadzenie lekcji

do grupy studentéw w pdznej dorostosci?

2. O jakich czynnikach nalezy pamigtac, przygotowujac sig i przeprowadzajac lek-

cj¢ jezyka angielskiego w grupie seniorow?

Uczestnicy badania

W badaniu uczestniczylo pie¢ studentek pierwszego roku studiow magisterskich
kierunku filologia angielska PPWSZ w Nowym Targu. Biorac pod uwage doswiad-
czenie zawodowe uczestniczek, nalezy odnotowa¢d, iz cztery z nich to aktywne na-
uczycielki jezyka angielskiego pracujace w szkotach publicznych. Ponadto do§wiadcze-
nie zawodowe respondentek byto do§¢ zrdznicowane: Ewa pracujaca w szkole 11 lat,
Lucja — 7 lat, Beata — 2 lata oraz Patrycja — 1 rok’. Z dydaktycznego punktu widzenia

? Kursy dla UTW prowadzone sa od 2015 r. Od 2018 r. sa czescia regularnych praktyk pedagogicznych
studiow magisterskich filologia angielska Podhalanskiej Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Nowym
Targu. Kursy stanowig okoto 10% wszystkich godzin dydaktycznych praktyk (zob.: www.ppwsz.edu.pl).

? Wszystkie imiona uczestniczek zostaly zmienione.
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ogromne znaczenie ma fakt, Zze rozpoczynajac badanie, wszystkie uczestniczki na-
uczaly studentow 55 plus przez okoto 6 miesigcy, w czasie ktorych regularnie obser-
wowaly 1 nauczaly seniorow, uczestniczyty w indywidualnym omawianiu scenariuszy
lekcji z opiekunem praktyk oraz analizowaty przeprowadzone zajgcia.

Narzedzia i procedury badawcze

Gléwnym narzedziem badawczym byt wywiad przeprowadzany przed rozpocze-
ciem lekcji 1 dotyczacy jej przebiegu oraz form pracy z seniorem. Nastgpnie wszyst-
kie lekcje byty obserwowane przez opiekuna praktyk, ktéry wypetiat arkusz ewa-
luacyjny opracowany do oceny procesu nauczania w grupie senioralnej. Oprocz
tego zajecia byty rownolegle obserwowane przez studentke, ktora prowadzita lekcje
w kolejnym tygodniu. Taka sytuacja pozwolita na utrzymanie ciagto$ci procesu
dydaktycznego, efektywne poznanie cztonkdéw grupy, a zarazem — co rOwnie wazne
— umozliwiala dostrzezenie tych aspektow wiedzy jezykowej, ktore wymagaja po-
wtorzenia. Dalszym etapem bylto przeprowadzenie wywiadu po lekcji oraz reflek-
syjna analiza przebiegu lekcji. Po zakonczeniu wszystkich zaplanowanych zajeé
uczestniczki badania poproszone zostaly o wypetnienie ankiety dotyczacej ich do-
$wiadczenia zawodowego, jak rowniez ich opinii na temat praktyk pedagogicznych
w grupach 55 plus. W koncowej fazie badania respondentki wzigly udziat w wywia-
dzie grupowym, ktérego celem byta analiza specyfiki pracy z seniorami, wymia-
na spostrzezen i do$wiadczen, ewentualnych stereotypdéw dotyczacych studentow
w trzecim wieku oraz zar6wno pozytywnych, jak i negatywnych aspektow procesu
nauczania.

Wyniki

Ze wzgledu na ograniczony wymiar niniejszego artykutu analiza wynikow badania
koncentruje si¢ na najistotniejszych aspektach zaje¢ z jezyka angielskiego w grupie
senioralnej, biorac pod uwage specyficzne potrzeby 0sob w trzecim wieku®. W ramach
badania kazda studentka filologii angielskiej przeprowadzita 1 godzina dydaktyczna
zarowno w grupie Al, jak i w grupie A2. Zatem analiza danych dotyczy 10 godzin
dydaktycznych.

* Dane zostaly pogrupowane wedhug gléwnych rekomendacji badaczki D. Ramirez Gémez (2016,
s. 163-175) dotyczacych prowadzenia zaje¢ jezyka obcego dla senior6w oraz potrzeb senioréw zwiaza-
nych z uczeniem sig jezykow obcych wedtug A. Jaroszewskiej (2013, s. 84-87).



98 Anna BORKOWSKA

Zestawienie czynnikow dotyczacych dostosowania zajec
do potrzeb seniorow

Badanie wykazato, ze wszystkie uczestniczki w rzetelny sposob zaplanowaty zaje-
cia, ktadac nacisk na cele jezykowe studentow, preferowane formy pracy oraz wiek
studentéw. Tabela 1 ilustruje wybrane aspekty oceny opracowane na podstawie arku-
sza ewaluacyjnego.

Tabela 1. Zbiorcze zestawienie najistotniejszych aspektow oceny
i samooceny zaje¢ jezyka angielskiego

Aspekty zajec z jezyka angielskiego Liczba godzin

wymagajace dostosowania si¢ nauczyciela do grupy senio- dydaktycznych
oW TAK NIE

Komunikacyjne cele jgzykowe oraz tematyka zajgé 10
Dodatkowe pomoce dydaktyczne oraz notatki na tablicy 10
Jezyk angielski nauczyciela 5 5
Gtlos nauczyciela
Tempo lekcji 10
Interakcja oparta na relacjach spotecznych 10
Nadzor interakcji 10
Aranzacja sali 2 8
Partnerska relacja 10
Wspierajaca i motywujaca atmosfera 10

716 d1o: badania wlasne.

Zestawienie wynikow pozwala stwierdzi¢, ze wszystkie uczestniczki badania
oparly cele lekcji na zadaniach komunikacyjnych, preferujac tym samym interakcje
w $rodowisku klasowym. Nalezy zauwazy¢, ze 100% respondentek zwracato szcze-
g0lna uwage na partnerska relacj¢ z seniorami oraz stworzenie motywujacej atmosfery
podczas zajgé. Zaobserwowano rowniez pewne stabosci zaje¢. Mowa tutaj przed
wszystkim o organizacji pracy w klasie oraz umiejetnos$ciach adaptacji poziomu na-
uczania jezyka angielskiego do mozliwosci i potrzeb kursantow. W $wietle badania
organizacja $rodowiska klasowego w 80% przypadkow nie zostata dostosowana do
nauczania w grupie senioralnej. Jesli za$ chodzi o dostosowanie jezyka angielskiego
do poziomu zaawansowania kursantow, faktem jest, ze 50% respondentek wykazato
si¢ umiejetnoscia przystosowanie jezyka do potrzeb seniorow.

W tym miejscu bez watpienia zasadne wydaje si¢ przedstawienie analizy jako-
sciowej czynnikow zaprezentowanych w tabeli 1.



Ocena i samoocena studentow prowadzqcych zajecia z jezyka angielskiego... 99

Komunikacyjne cele jezykowe oraz tematyka zajeé

Nalezy przypomnie¢, ze mysla przewodnia kursow dla seniorow jest szeroko ro-
zumiane podejscie komunikacyjne w zwiazku z tym, respondentki skupily si¢ w duzej
mierze na zadaniach opartych na konwersacji. Z badania wynika, ze uczestniczki ba-
dania skrupulatnie selekcjonowaty stownictwo, ktére odzwierciedlato styl zycia senio-
row, a tym samym promowalo tematy bliskie ich sercu. Warto przytoczy¢ przyktad
Lucji, ktora przyznata, iz rozmowa poobserwacyjna z seniorami zainspirowala ja do
kolejnych zaje¢: Panie stwierdzily same, zZe chcialyby poznaé jakies stownictwo me-
dyczne i chcialyby mowié o problemach zwiqzanych ze zdrowiem, wiec w ten sposob
staratam sie przygotowac lekcje. Tematyka ta okazala si¢ sukcesem, a seniorki che¢tnie
dzielity si¢ swoimi doswiadczeniami, szczegdélowo opisujac swoje dolegliwosci i cat-
kowicie angazujac si¢ w zadania. Z cala pewnoscia nalezy pamigtaé, ze osoby w trze-
cim wieku sa zainteresowane autentyczng wiedza jezykowa, co w praktyce dydak-
tycznej wiaze si¢ z doktadnym przygotowaniem zaj¢é, poniewaz studenci 55 plus sa
niezwykle dociekliwi. Jak podsumowata Anna: Przygotowanie zaje¢ zdecydowanie
wymaga wiecej czasu, trzeba wszystkie informacje doktadnie sprawdzic¢, bo zawsze
jest cos dodatkowego, o co Panie mogq zapytac. Jest to warunek, aby zajecia mozna
bylo uzna¢ za atrakcyjne i zajmujace pod wzgledem tresci, a aktywne uczestniczenie
seniorow w zadaniach jest prawdziwym wskaznikiem ich potrzeb.

Znaczacy jest rowniez fakt, ze wszystkie uczestniczki badania podkreslaly ko-
niecznos$¢ przygotowywania wlasnych materiatow dydaktycznych opartych na umie-
jetnosci méwienia, mimo korzystania z podrecznika kursowego’. Wséréd najczesciej
wymienianych powodow byla niewystarczajaca ilos¢ ¢wiczen utrwalajacych materiat
opartych na konwersacji, che¢ urozmaicenia zaje¢, pozytywne nastawienie studentow-
seniorow do dodatkowych zadan oraz mozliwo$¢ wyboru tematéow zwiazanych z funk-
cjami jgzykowymi.

Przygotowanie i prowadzenie zajeé

W tym kontekscie nalezy przede wszystkim zwrdci¢ uwage na przygotowanie do-
datkowych materialéw, dbanie o przejrzysto$¢ notatek na tablicy oraz organizacje
pracy w klasie.

3 Podreczniki zostaly wprowadzone przez opiekuna praktyk w drugim roku prowadzenia kursu. Gru-
pa Al korzysta z podrgeznika English File Beginner (Latham-Koenig, Oxenden 2014), natomiast grupa
A2 realizuje materiat z ksiazki English File Pre-Intermediate (Latham-Koening i in. 2012).
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a) Dodatkowe materiaty dydaktyczne oraz notatki na tablicy

Wszystkie uczestniczki badania pamigtalty o potrzebach senioréw, biorac pod
uwage wiek studentow. W praktyce chodzi tu zarowno o przygotowanie dodatkowych
materialow dydaktycznych uzywajac czcionki w rozmiarze minimum 14 punktéw oraz
dbanie o dobry format i przejrzysto$¢ ¢wiczen, jak i zorganizowane, wyrazne i czytel-
ne notatki na tablicy, ktére sa absolutna konieczno$cia z uwagi na stabszy wzrok oraz
ograniczona percepcje studentow.

b) Organizacja pracy w srodowisku klasowym

Nalezy rowniez odnotowac, ze proces dydaktyczny jest §cisle zwigzany ze $rodo-
wiskiem klasowym, ktore powinno spelnia¢é wymogi grupy senioréw oraz by¢ dosto-
sowane do ewentualnych ograniczen ruchowych, zwlaszcza w przypadku ¢wiczen
wymagajacych interakcji migedzy kursantami. Wszystkie obserwowane zajgcia zawie-
raty r6zne formy interakcji, z dominacja pracy w parach. Niestety wedtug 80% re-
spondentek przygotowanie materiatow dydaktycznych do przeprowadzenia interakcji
student — student konczy proces projektowania ¢wiczenia, co okazuje si¢ klasycznym
btedem mlodego stazem nauczyciela, ktory koncentruje si¢ w gtownej mierze na meto-
dycznym przygotowaniu lekcji, zapominajac tym samym o realnym przygotowaniu sali
lekcyjnej. Brak przestrzennego zmystu oraz odpowiedniego przygotowania uktadu stoli-
kow 1 krzeset zdecydowanie zmniejsza nie tylko komfort pracy nauczyciela, ale rowniez
swobodg uczenia si¢ senioréw. W rezultacie trudno byto nie dostrzec dyskomfortu towa-
rzyszacemu aktywnemu nadzorowaniu wykonywania zadan w parach, wynikajacego
z przeciskania si¢ nauczyciela migdzy rzedami. Co ciekawe, wszystkie uczestniczki ba-
dania pomingty ten aspekt w samoocenie, bagatelizujac jego role w poprawie jakosci
przeprowadzonych zaje¢. Co istotne, uswiadomienie konieczno$ci przygotowania sro-
dowiska klasowego do réznych form interakcji sprawito, iz wszystkie respondentki
przyznaty, Ze jest to wina braku wizualnego przeanalizowania ukladu klasy w fazie pla-
nowania ¢wiczenia oraz skupienia si¢ wytacznie na funkcji poznawczej ¢wiczenia.

Tempo zajec

Warto zaznaczy¢, ze wszystkie uczestniczki badania wskazywaty tempo zaje¢ jako
aspekt wymagajacy duzej elastyczno$ci i §wiadomosci ze strony nauczyciela. Obser-
wacje dowiodly, iz tempo podczas wszystkich zaje¢ bylo dostosowywane do wolniejsze-
go toku pracy osob w trzecim wieku, zwlaszcza w przypadku zadan komunikacyjnych
opartych na interakcji student — student. Zaistniala sytuacja skutkowala niekompletna
realizacja zaplanowanych celéw lekcji, lecz mimo to zajecia nalezy uznac¢ za ciekawe
i atrakcyjne, gdyz zaangazowanie w ¢wiczenia oraz rezultaty wspolpracy migdzy kur-
santami potwierdzaja efektywne wykorzystanie godzin zaje¢. Ponadto tempo wprowa-
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dzania nowego materiatu bylo rowniez determinowane licznymi powtérkami stownic-
twa, ktore stanowity kluczowy element zajg¢. Nalezy przy tym pamigta¢, ze nauczyciel
powinien uzywac réznych technik i strategii, ktore umozliwiaja studentom w trzecim
wieku skuteczne przyswajanie elementéw leksykalnych. Dlatego tez powtdrki byly
oparte na tlumaczeniach, synonimach, antonimach, obrazkach, prezentacjach multi-
medialnych oraz realnych przedmiotach.

Jezyk nauczyciela

Ocena i samocena nauczyciela jezyka angielskiego wiaze si¢ z takimi elementami,
jak proste instrukcje do zadan oraz tempo wypowiedzi nauczyciela.

a) Proste instrukcje do zadan

Jezyk instrukcji do zadan stanowit nie lada wyzwanie dla uczestniczek badania,
ktére z braku szczegotowego planu prowadzenia ¢wiczenia czgsto — bez wyraznej
koniecznosci — przechodzity na jezyk polski, co niestety powodowato, ze powrotne
przejscie na jezyk angielski stawalo si¢ trudniejsze. W konsekwencji potencjal jezy-
kowy senioréw nie zostal w pelni wykorzystany, a jezyk angielski nie byl naturalnym
narzgdziem przekazywania wiedzy. Wyjasnienia dotyczace zadan byly zbyt skompli-
kowane, co niejednokrotnie powodowalo chaos oraz utratg¢ dyscypliny na zajgciach.
Cieszy fakt, iz sytuacje te zostaly odnotowane przez wszystkie respondentki w samo-
ocenie jako elementy wymagajace glebszego namystu na etapie planowania zajec.

b) Tempo wypowiedzi nauczyciela

Istotne okazuje si¢ réwniez wolniejsze tempo wypowiadanych stéw oraz mowienie
nieco glosniej, co utatwia seniorom swobodne przetworzenie informacji ustyszanych
w jezyku angielskim. Analiza dowiodta, ze cztery uczestniczki badania prowadzity
zajgcia, dostosowujac swoje tempo wypowiedzi do studentdw-seniorow, natomiast
jedna uczestniczka badania (Ewa) borykata si¢ ze swoim szybkim z natury tempem
mowienia, ktory niejednokrotnie zaklocal seniorom ich wolniejszy proces przyswaja-
nia wiedzy oraz obnizal poziom ogdlnej aktywnosci i zaangazowania.

Partnerska relacja oraz interakcja

Badanie wykazato, ze pozytywne relacje na zajeciach to podstawa sukcesu w pro-
cesie nauczania os6b w trzecim wieku. W praktyce partnerstwo nie oznacza jedynie
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danie kursantom mozliwosci decydowania o tre$ciach nauczania, lecz wiaze si¢ row-
niez ze wzajemnym szacunkiem, wdzigcznoscia oraz serdecznoscia. Pomimo duzej
roznicy wieku migdzy instruktorami a studentami, klimat zajeé stworzony przez
wszystkich uczestnikéw procesu dydaktycznego motywowat do regularnej pracy nad
jezykiem. Jak stwierdzila Beata:

Na zajeciach gtownie panuje bardzo mita atmosfera, widac, ze Panie czujq sie
dobrze, nie czujq stresu lub sie bojq. Przychodzq z checiq i sq zadowolone. Stosu-
nek do nauczyciela jest rowniez bardzo mity, bo czesto po zajeciach przychodzq
i mowiq ,,dziekuje za lekcje”.

Co wigcej, wazne jest rOwniez to , ze promujac zadania komunikacyjne najczesciej
w parach, seniorzy mieli okazj¢ pozna¢ innych kursantow, dzielac si¢ swoja wiedza
1 dos§wiadczeniem jezykowym. Studentki filologii angielskiej zwrdcity uwagg, ze pra-
ca z partnerem jest skuteczna oraz zwigksza jezykowa pewnos¢ siebie: Panie sq zado-
wolone, jesli jest duzo ¢wiczen zwiqzanych z mowieniem, rowniez, jesli mogq praco-
wacé w parach (Beata); Podczas pracy w parach mogq sie komunikowac ze sobq i wtedy
widaé, czy zadajqc i odpowiadajqc na pytania, potrafiq sie dogadac¢ (Anna); W parach,
jesli jedna osoba nie wie, to druga podpowie i tym sie motywujq (Lucja). Nie bez zna-
czenia jest rOwniez — wspomniane wczesniej — monitorowanie i nadzorowanie interak-
cji, ktéra mimo utrudnionego technicznego dostgpu do senioréw byta znaczacym ele-
mentem zaje¢. W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze uczestniczki badania wywiazaty
si¢ z tego zadania bardzo profesjonalnie, przyjmujac dwie role: rolg¢ pomocnika, ktory
na biezaco usprawnia komunikacjg, lub rolg trzeciego interlokutora, ktory aktywnie
angazuje si¢ w konwersacjg¢, prezentujac swoje poglady i opinie. Nie mniej istotny jest
fakt, iz respondentki staraly si¢ podej$¢ indywidualnie do senioréw, dbajac o rowno-
mierne rozdzielenie swojej uwagi zarowno podczas interakcji nauczyciel — student, jak
i student — student. Mowa tu przede wszystkim o zwracaniu uwagi na wysoka jakos¢
wykonywanych zadan oraz pomoc w rozwiazywaniu probleméw komunikacyjnych.

Atmosfera

Obiecujace jest takze to, ze wszystkim uczestniczkom udato si¢ stworzy¢ zyczliwa
i serdeczna atmosfere, ktora niezwykle korzystnie oddziatywata na studentoéw, kreujac
wspierajace srodowisko klasowe. Z psychologicznego punktu widzenia warto wspo-
mnie¢ empatig, ktéra powinna towarzyszy¢ nauczycielowi podczas catego procesu
nauczania senioréw. Sytuacja ta zostata zauwazona przez Anng, ktora przygotowujac
¢wiczenia, brata pod uwage wiek 1 wynikajace z niego ograniczenia studentow: Sta-
ratam sie, Zeby w zadaniach nie bylo stow, ktore moglyby sie im [seniorom] Zle koja-
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rzy¢, nie wiadomo, czy kazda z nich ma meza, czy Zyjacych rodzicow, wiec staralam
sie takich stowek nie uzywac, zeby nie byto przykrych sytuacji. Motywujacy klimat zajeé
w glownej mierze udalo si¢ stworzy¢ réwniez dzigki pochwatom, uzywaniu imion senio-
réw oraz generalnej otwarto$ci w kontakcie. Co ciekawe, na pytanie Z czego jest Pani
szczegolnie zadowolona po przeprowadzaniu lekcji? respondentki w pierwszej kolej-
no$ci wymieniaty atmosferg, ktora — jak podkreslano — byta réwniez budowana dzigki
aktywnemu zaangazowaniu uczestniczek kursu, wspotpracujac bowiem podczas zajgc,
posrednio pomagaty nauczycielowi w stworzeniu przyjaznych warunkéw do nauki.

Dyskusja i wnioski

Przedstawiona w artykule analiza wynikéw badania pozwala stwierdzi¢, ze re-
spondentki pamigtaty o dostosowywaniu zaje¢ do mozliwosci studentow-seniorow. Z cata
pewnoscia duzym atutem zaje¢ byly zadania komunikacyjne wykonywane w parach,
poniewaz pomogly w przetamaniu barier jezykowych, a jak zaznacza P. Pawlak i in.
(2018), osoby w trzecim wieku maja niejednokrotnie trudnosci ze wspotpraca z obawy
o publiczng ,utrate twarzy”. Promowanie interakcji odgrywa roéwniez rolg terapeu-
tyczna, gdyz wzmacnia motywacje¢ seniordw poprzez poznanie innych kursantow,
a wspolne wykonanie zadania pozwala skupi¢ uwage na pozytywnych aspektach edu-
kacji jezykowej (Grotek, Kilianska-Przybyto 2012, s. 122).

Ponadto wyniki oceny i samooceny prowadzacych zajecia dla stuchaczy UTW
utwierdzity w przekonaniu, ze atmosfera determinuje zaangazowanie studentéw na
zajeciach. Badanie M. Derenowskiego (2018, s. 156) wykazalo, ze jedna z najwazniej-
szych cech glottogeragoga jest stworzenie zyczliwego klimatu opartego na empatii
oraz poczuciu bezpieczenstwa. Fundamentalna kwestia jest takze to, ze mimo duzej
réznicy wieku migdzy instruktorami a studentami udato si¢ zbudowa¢ partnerska rela-
cja, gtéwnie dzigki dbaniu o indywidualne podejscie do studenta oraz dostrzezeniu
matych sukcesow jezykowych senioréw (zob.: Ramirez Gémez 2016, s. 173; Dere-
nowski 2018, s. 156). Trudno zatem nie dostrzec, Ze najistotniejsze wyzwanie, jakim
jest, wedlug A. Nizegorodcew (2016, s. 103) poznanie potrzeb seniorow, zostato sku-
tecznie zrealizowane.

Trzeba jednak zaznaczy¢, ze zaprezentowane w artykule badanie miato pewne stabo-
sci. Fakt, ze przed rozpoczeciem badania studentki filologii angielskiej pracowaty z senio-
rami, czerpiac z doswiadczenia opiekuna praktyk, mégl, w pewnym stopniu, wptyna¢ na
podobna adaptacje stylu nauczania. W praktyce, znajac preferencje kursantow, respon-
dentki byly w stanie nalezycie dostosowac metody i techniki nauczania. Dlatego naleza-
foby powtorzy¢ badania ze studentami filologii, ktorzy zaczynaja swoja pracg w grupie
senioralnej i nie maja uprzednich do§wiadczen dydaktycznych w pracy z taka grupa.
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By¢ moze warto zastanowic si¢ nad wdrozeniem obowiazkowych zaje¢ z metodyki
nauczania j¢zykoéw obcych seniordow w polskim systemie szkolnictwa wyzszego.
Przygotowanie takie poszerzyloby profesjonalne kompetencje przysztych nauczycieli
1 stworzyto dodatkowe mozliwosci przysztego zatrudnienia w zawodzie nauczyciela
jezykow obcych.
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Evaluation and self-evaluation of senior learners’ teaching process

The main objective set to the paper is to investigate the most significant factors which ought to be
taken into account while teaching third agers. The findings of a study conducted among the English
philology students clearly show that the knowledge of senior students’ needs is of pivotal importance,
and the success of educational process is based on conscious adaptation of teaching styles. As evidenced
in the study, a supportive atmosphere not only helps seniors be more willing to communicate in English,
but it also fosters motivation to cooperate actively in different patterns of interaction. What should also
be emphasised here is that topics need to be selected precisely to match seniors’ interests, and the choice
of vocabulary is to be limited to the functional one. In a similar vein, didactic materials as well as the
teacher’s quality of voice emission must be adapted to potential disorders of hearing or sight since third
agers require far more time to process and comprehend foreign language input. In the actual teaching
practice, it seems fairly evident that a slower pace of the lesson and clear instructions have a tremendous
influence on maintaining a good rapport with senior citizens.

Keywords: senior learners, English teaching, evaluation, self-evaluation



