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Prywatnos¢ adolescentow w Swiecie nowych mediow

Granice okreslajace sferg prywatnosci w okresie adolescencji podlegaja duzym przeobrazeniom.
W tym czasie zostaje tez uksztaltowana funkcja samoswiadomosci. Korzystanie z nowych mediow
moze istotnie wptynaé na formg tych zmian. Adolescenci publikuja w mediach spoteczno$ciowch
bardzo wiele osobistych informacji. Zakres tego zjawiska jest duzy. Dorastajacy maja niska $wiado-
mos¢ zagrozen z tym zwiazanych. Powstaje wobec tego potrzeba edukacji. Najskuteczniejsza forma
ksztalcenia jest zaangazowana perswazja wychowawcza. Jej celem jest powstanie $wiadome;j troski
o okreslenie sfery prywatno$ci. Emocjonalnym regulatorem wyznaczajacym granicg prywatnosci jest
optymalny poziom lgku spotecznego.

Stowa kluczowe: nowe media, prywatnosé, kryzys adolescencyjny, wychowanie

Prywatno$¢ jest definiowana jako proces, w ktorym mozemy wyrozni¢ dwa ele-
menty. Pierwszy to ochrona anonimowos$ci danej osoby. Drugi to kontrola informacji
na swoj temat, ktore pojawiaja si¢ w przestrzeni komunikacyjnej (Taddei, Contena
2013, s. 822). Podstawowa kwestia jest zatem to, ze prywatnos¢ nie jest stanem, lecz
procesem, majacym charakterystyczng dynamike. Tempo i rodzaj zmian, jakie zacho-
dza w ramach tego zjawiska, sa prawdopodobnie uwarunkowane wiecloma czynnikami
podmiotowymi i §rodowiskowymi.

Kryzys adolescencyjny jest czasem, w ktéorym poczucie prywatnosci staje si¢ jedna
z najwazniejszych potrzeb. Wynika to z naturalnych przyczyn rozwojowych, a odzwier-
ciedla si¢ czgsto we wzroscie poziomu napigcia w relacjach z rodzicami. J.G. Smetana
wraz z zespolem komentujac wyniki przeprowadzonych badan, okreslita ogdlny poziom
dobrowolnej otwarto$ci (voluntary disclosure) nastolatkow w takich relacjach jako
umiarkowany (Smetana i in. 2009, s. 708). Badania dotyczyly komunikacji odnoszacej



108 Wactaw BRANICKI

si¢ do rozmaitego typu aktywno$ci podejmowanej przez adolescentow. Mlode osoby
bywaja mniej sklonne do mowienia o swoich dziataniach z obawy przed dezaprobata
rodzicow, ale takze z uwagi na wzrastajaca potrzebg samodzielnosci, ktorej moze zagra-
za¢ zbyt szczegdtowa kontrola wychowawcza. Wzrost potrzeby samodzielnosci mozna
w przyblizeniu uzna¢ za proporcjonalny do powigkszania si¢ zakresu potencjalnych
struktur czynnosciowych. Taka sytuacja powoduje nadmierny wzrost frustracji. Z drugiej
strony niedobor uwagi wychowawczej moze wywota¢ poczucie samotnoSci i zagubienia,
poniewaz w poczatkowej fazie testowania w rzeczywistosci potencjalnych struktur czyn-
no$ciowych miody cztowiek nierzadko potrzebuje madrego wsparcia. Sztuka polega wigc
na dokladnym uchwyceniu dynamiki procesu rozwojowego i dobraniu adekwatnych
srodkow wsparcia wychowawczego.

Wspotczesnie bardzo waznym elementem srodowiskowym istotnie wptywajacym na
ksztalt zarysowanego wyzej procesu sa nowe media. Konstytutywna cecha tego typu
przestrzeni jest mozliwos¢ wymiany komunikatow. Wirtualno§¢ generowana przez me-
dia jest srodowiskiem, w ktorym zaobserwowano prawidlowos¢ polegajaca na wzroscie
podatnosci do przekazywania wiadomosci w znacznym stopniu wrazliwych lub osobi-
stych (Branicki, Augustyniak 2011, s. 47-48). Wydaje si¢ zatem wazne poddanie anali-
zie 1 przedstawienie interpretacji zjawiska formowania dojrzalej potrzeby okreslenia
granicy migdzy tym, co prywatne a tym, co publiczne w §rodowisku nowych mediow,
ktére stwarzaja wprost nieograniczone mozliwosci publikowania materiatow werbalnych
i wizualnych. Internet i mobilne §rodki komunikacji ewokuja powstanie wielu potencjal-
nych struktur czynno$ciowych w umysle cztowieka, a przede wszystkim stwarzaja moz-
liwos¢ niemal natychmiastowej ich realizacji. Ten brak oporu charakterystyczny dla
wirtualno$ci moze stanowi¢ powazny problem, poniewaz doswiadczenie optymalnej
frustracji wydaje si¢ koniecznym warunkiem, umozliwiajacym wyznaczenie w dojrzatej
formie osobistych granic, czyli sfery prywatnosci.

Fenomen prywatnosci

W zaproponowanej we wstepie definicji prywatnosci zostata zaakcentowana jej
procesualnos¢ i dynamika. Ponadto S. Taddei i B. Contena (2013) wskazuja na istnie-
nie istotnego zwiazku migdzy prywatnoscia i anonimowoscia. Prywatnos¢ wedle tego
ujecia moze by¢ postrzegana jako zbior srodkdw, za pomoca ktorych chronimy war-
tos¢, jaka jest anonimowos$¢. Autorzy tej koncepcji zaznaczaja, ze wartos¢ anonimo-
wosci nie jest jednoznaczna. Wiele badan z zakresu psychologii spotecznej potwier-
dza, ze anonimowo$¢ jest istotna zmienna przyczyniajaca si¢ do wywolania stanu
deindywiduacji, ktory P. Zimbardo okre$la jako psychopatologiczny, poniewaz wiaze
si¢ on z ograniczeniem lub wylaczeniem funkcji samoswiadomosci. Wowcezas dziata-
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nie czlowieka jest pochodna pobudzenia emocjonalnego. W tych warunkach zacho-
wanie podmiotu nie jest konsekwencja racjonalnie, $wiadomie podjgtej decyzji, lecz
pochodna oddziatywania uktadu bodzcow zewngtrznych, wywotujacych okreslony stan
emocjonalny. Po uruchomieniu przez przyczyny zewngtrzne okreslonej reakcji emocjo-
nalnej ona sama staje si¢ bodzcem determinujacym poszukiwanie sytuacji wywotujacej
coraz silniejsza stymulacje. P. Zimbardo odwoluje si¢ do wynikoéw eksperymentu,
w ktorym osoby dziatajace w warunkach anonimowych wymierzaty szczegdlnie dotkli-
we kary w postaci impulsow elektrycznych. Amerykanski uczony napisat:

Pobudzone zachowanie staje si¢ samowzmacniajqce, kazda akcja wzbudza na-
stepnq silniejszq, mniej kontrolowanq reakcje. Zgodnie z subiektywnym doswiad-
czeniem ludzi, wynika to nie z sadystycznych motywow — pragnienia wyrzqdzenia
krzywdy innym, lecz raczej z podniecajqcego poczucia wiasnej dominacji i pano-
wania nad innymi w danej chwili (Zimbardo 2008, s. 3013).

P. Zimbardo wskazuje rownoczesnie, ze anonimowos$¢ moze prowadzi¢ do zmniej-
szenia egocentryzmu i jezeli uwarunkowania sg sprzyjajace, jest ona zmienng przy-
czyniajaca si¢ istotnie do zachowan bardzo szlachetnych.

Obok tej dwoistosci aksjologicznej fenomenu anonimowo$ci warto rowniez przypo-
mniec¢, ze nie ma on charakteru dychotomicznego, lecz stopniowalny. Wydaje sig, ze wia-
$nie w tym aspekcie latwiej jest dostrzec zwiazek tego zjawiska z prywatnos$cia. Zaréwno
anonimowo$¢, jak i prywatnos¢ moga posiadac rozny zakres w relacji do poszczegolnych
0s0b lub grup. A. Pinsonneault i N. Heppel uznaja, ze anonimowos$¢ ma charakter su-
biektywny i wielowymiarowy. W tym ujeciu zjawisko to jest czym$ znacznie wigcej niz
tylko niemoznoscia identyfikacji. Wskazujac na najwazniejsze cechy definicyjne tego
fenomenu, kanadyjscy autorzy napisali: (...) anonimowosc¢ jest stopniem, w jakim jednost-
ka czuje si¢ wolna od oceny spotecznej i grozby kary (Pinsonneault, Heppel 1997-1998,
s. 96). W tym aspekcie prawo do prywatnosci stanowitoby ochrong dla realizacji mozli-
wosci wypowiedzi i dzialan bez obcigzenia wywotanego przez lgk spoteczny.

Znaczace ograniczenie tego rodzaju bariery moze jednak spowodowaé utrudnienia
w rozwoju osobowosci. A. Kepinski stwierdzit, ze:

Kazde wejscie w swiat otaczajqcy, w nowq sytuacje, jest sprawdzeniem samego
siebie. Pokonujqc swoj lek, czlowiek czuje sie silniejszy, on jest zwyciezcq. Prze-
ciwnie, gdy nie jest on w stanie swego leku opanowac i wycofuje sie, zamiast is¢
naprzod, wowczas czuje si¢ zwycigzony przez swiat otaczajqcy. Jesli wycofanie
przewaza, coraz bardziej pesymistyczny staje sie obraz wiasnej osoby. To z kolei
wplywa na zwiekszenie sie leku przed ludzmi (Kepinski 2002, s. 149).

Zatem cztowiek ukryty w wasko okreslonej przestrzeni prywatnej jest w znacznym
stopniu narazony na ryzyko niskiego poczucia wlasnej warto$ci oraz wzrostu poziomu
lgku spotecznego. Krakowski uczony wskazywal, ze istotne jest realistyczne oszaco-
wanie swoich mozliwosci, cho¢ podejmujac dziatanie, zawsze istnieje ryzyko porazki,
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krytyki i odrzucenia. Jednak, jak wskazuje 1. Grzegorzewska, odpornos¢ psychiczna
ksztaltuje si¢ poprzez ekspozycje na niekorzystne wydarzenia zyciowe oraz osigganie
mimo to efektow rozwojowych (Grzegorzewska 2011, s. 39). Przewlekla frustracja
moze by¢ zatem réwnie szkodliwa dla rozwoju cztowieka jak niepodejmowanie dziatan
podlegajacych ocenie spotecznej. Mozemy wobec tego przyjac, ze okreslenie zakresu
prywatnosci jest istotnym czynnikiem wplywajacym na rozwdj osobowy. Z tego punktu
widzenia wydaje si¢ korzystne, aby zakres ten podlegal swiadomie ukierunkowanej
ewolucji. W praktyce oznacza to poddanie ocenie wybranych, potencjalnych struktur
czynno$ciowych wytworzonych przez podmiot. Umiejgtno$¢ dokonania wyboru ludzi,
wobec ktorych sa ujawniane i realizowane mozliwosci jednostki przez okre$lone osoby
stanowi tez kryterium, na podstawie ktorego mozemy oszacowac poziom jej dojrzatosci.
Dlatego jest to zagadnienie szczegélnie istotne w okresie dorastania. Problem, ktory
pojawia si¢ w zwigzku z nowymi mediami, polega na tym, ze moga one redukowac lgk
spoteczny przez stwarzanie poczucia anonimowosci. Istota rozwoju, o ktorym pisat
A. Kepinski, polega na przelamywaniu bariery lgku spotecznego. Tymczasem w $rodo-
wisku nowych mediéw mamy do czynienia ze zniesieniem tego elementu. Moze to spo-
wodowac, ze zamiast tworczego poczucia zwycigstwa nad samym soba i otoczeniem
pojawi si¢ brak poczucia odpowiedzialnosci i satysfakcji z podejmowanego dziatania.
Zjawisko to przyjmuje cechy zachowania rozhamowanego.

S. Taddei i B. Contena (2013) w przeprowadzonych badaniach potwierdzili, ze tro-
ska o prywatno$¢ ( privacy concerns) nie wpltywa bezposrednio na poziom samoujaw-
niania. Kluczowymi zmiennymi w tym modelu sa zaufanie i kontrola. Jezeli cztowiek
dostrzega mozliwos¢ znacznego kontrolowania informacji na swoj temat, wowczas
przebywajac w danym Srodowisku, wskaznik jego uogolnionego zaufania (general trust)
utrzymuje si¢ na wysokim poziomie. W odniesieniu do $rodowisk tworzonych przez
nowe media mamy na mysli przejrzystos¢ regut sktadajacych sig¢ na polityke prywatno-
sci. Kluczowa wydaje si¢ uczciwo$¢ dotyczaca zamieszczania, modyfikacji, a przede
wszystkim catkowitego usuwania z baz danych informacji zamieszczonych przez siebie.
Jezeli cztowiek ma subiektywne przekonanie o mozliwosci realizacji tego typu dziatan,
wowczas wraz ze wzrostem zaufania maleja obawy zwigzane z zagroZeniem naruszenia
prawa do prywatnosci (tamze, s. 825). Taki uktad zmiennych powoduje wigksza skton-
no$¢ do samoujawniania w danym $rodowisku. Ostatecznie dochodzi wigc tutaj do do-
browolnego ograniczenia zakresu wtasnej prywatnosci.

Potrzeba prywatnos$ci w okresie dorastania

Dorastanie jest czasem, w ktorym powinno nastapi¢ okreslenie dojrzatej tozsamo-
$ci. Proces ten jest trudny, dlatego czgsto rodzi silne napigcie psychiczne i doswiadcze-
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nie pomieszania tozsamosci, przejawiajace si¢ w poczuciu izolacji, pustki, niepokoju
i niezdecydowania. Adolescenci staraja si¢ zintegrowac rozbite poczucie identyczno-
$ci poprzez intensyfikacje kontaktow interpersonalnych, szczegdlnie w grupie rowie-
$niczej. E.H. Erikson napisal, ze na tym etapie rozwojowym czgsto spotykamy si¢ z

(...) probq okreslenia wiasnej tozsamosci za pomocq projektowania rozproszo-
nego obrazu wilasnego ego na ego kogos innego i dzieki temu zobaczenia, jak
— odbity w zwierciadle tej osoby — staje sie coraz wyrazniejszy. To wlasnie dlatego
w mitosci mlodzienczej tak wiele jest rozmow (Hall, Lindzey 2002, s. 96).

Potrzeba dialogu jest wigc u 0so6b dorastajacych zwiazana z glebokimi uwarunko-
waniami rozwojowymi. Poglebiony rozwoj osobowy zaktada rownocze$nie dazenie
do modyfikacji funkcji autorefleks;ji, ktora jest warunkiem umozliwiajacym podejmo-
wanie autentycznych, to znaczy witasnych decyzji. E. H. Erikson uznaje, ze w ksztat-
towaniu osobistego systemu aksjologicznego kluczowym elementem jest wiernos¢.
W trudnym okresie dorastania czlowiek (...) dqzy do poznania i zrozumienia siebie
samego, a takze stara si¢ sformutowac zbior wartosci. (Erikson 2002, s. 273). Ten
wylaniajacy si¢ szczegdlny zbior wartosci jest tym, co E.H. Erikson nazywa wierno-
$cia. Z punktu widzenia rozwoju egzystencjalnego jest to aspekt zasadniczy. W proce-
sie podejmowania tego rodzaju decyzji dialog moze by¢ doswiadczeniem bardzo waz-
nym, ale jednak wytacznie pomocniczym.

W paradygmacie teorii dezintegracji pozytywnej wyzej opisane zjawisko jest
przejsciem od dezintegracji jednopoziomowej do wielopoziomowej. Na pierwszym
poziomie pojawiaja si¢ zjawiska wskazujace na wewngtrzna chwiejnos¢, takie jak
ambitendencje, sprzeczno$¢ popedow i dziatania i bardzo duza zmienno$¢ nastrojow,
a takze ocen odnoszacych si¢ do zjawisk i ludzi. K. Dabrowski uznaje, ze te zjawiska
sa wlasnie wynikiem braku hierarchii wartosci. Istotnym wskaznikiem $wiadczacym
o zaistnieniu dezintegracji wielopoziomowej jest zaniepokojenie soba oraz poczucie
nizszo$ci wobec samego siebie. To drugie zjawisko jest symptomem odnoszacym sig
do procesu tworzenia hierarchii wartosci. K. Dabrowski napisat, ze poczucie nizszosci
wobec samego siebie mozna takze rozumie¢ jako szczegdlny rodzaj zaniepokojenia
soba. Jest ono zwiazane ze

(...) sSwiadomosciq zstepowania i wstepowania na rozne poziomy wartosci. (...)
Jest to zatem poczucie dynamizujqcego sie dystansu miedzy wyzszym poziomem, do
ktorego sie siegato, a nizszym, do ktorego si¢ wraca. Jest to poczucie dystansu
miedzy jednostkq a jej ideatami (Dabrowski 1986, s. 48).

Swiadomo$é, o ktorej pisat polski uczony, wywoluje napigcie, poniewaz podmiot
zaczyna zdawac sobie sprawg z roznic jakosciowych, ktore zachodza w nim samym.

Dla zrozumienia zagadnienia prywatnosci istotne jest to, ze wedtug K. Dabrow-
skiego poczucie nizszosci wobec samego siebie wzmacnia tendencje do introwersji
oraz (...) osiqgania przewagi bodzcow wewnetrznych nad zewnetrznymi i do prze-



112 Wactaw BRANICKI

ksztatcen wewnaqtrzpsychicznych (tamze, s. 49). Napigcie to moze mie¢ charakter
tworczy 1 jest niezbednym elementem nadajacym dynamike rozwojowi osoby. Istnieje
zatem pewien zbior przezy¢, mysli i uczué, ktore ze wzgledow rozwojowych powinny
pozosta¢ w najscislejszej sferze prywatnosci. W tym wiasnie zakresie cztowiek powi-
nien pozosta¢ anonimowy wobec wszystkich, z wyjatkiem samego siebie. Dopiero
woweczas, kiedy podmiot nabiera zdolnosci do odrozniania bodzcow zewnetrznych od
autentycznie wewngtrznych, staje si¢ mozliwe doswiadczenie wierno$ci samemu so-
bie, o ktorym pisat E.H. Erikson. Ostatecznie decyzja, ktoéra ma wymiar egzystencjal-
ny, musi zosta¢ podjeta w samotnosci. Istotne jest przezwycigzenie napigcia wynika-
jacego ze $wiadomosci z konfliktu wartosci poprzez dokonanie wyboru i przyjecie za
to odpowiedzialnosci.

Stalym elementem $rodowiska dorastajacych staly si¢ nowe media, ktore maja cha-
rakter mobilny, dlatego ich wptyw na ksztattowanie jest potencjalnie ciagly. Napigcie
emocjonalne, o ktérym pisat K. Dabrowski, jest doswiadczeniem trudnym, dlatego
fatwo rodzi si¢ tendencja jego natychmiastowej redukcji. S. Turkle wskazuje, ze
wspotczesni adolescenci nie tylko korzystaja z komunikacji zaposredniczonej przez
media do redukowania napigcia emocjonalnego, ale takze do wywotywania pozada-
nych uczu¢. Amerykanska uczona przytacza wypowiedz nastolatki: Nawet jeszcze
zanim sie zdenerwuje, kiedy mam to poczucie, zZe zaraz sie rozptacze, wyciqgam kole-
zanke... eee, komorke... i mowie na przykiad... Mowie, co czuje, i mowie, Ze musze
z niq porozmawiac albo sie spotkac¢ (Turkle 2013, s. 221). S. Turkle podkresla zna-
czenie natychmiastowos$ci odpowiedzi, jaka jest oczekiwana przez nastoletnich uzyt-
kownikow tego rodzaju medidw. Jest to wazne szczegolnie w odniesieniu do komuni-
kacji tekstowej, ktéra w formie Short Message Service (SMS) jest bardzo czgsto
uzywana przez nastolatkéw (Lenhart 2012, s. 11). Spadek napigcia nastgpuje po
otrzymaniu oczekiwanej odpowiedzi. Niepoko¢j, ktory narasta w czasie od wystania
wiadomosci do otrzymania odpowiedzi, z punktu widzenia teorii dezintegracji nie jest
tworczy, poniewaz nie odnosi si¢ do zmagania wewngtrznego, ale wynika z oczekiwa-
nia natychmiastowej redukcji napigcia emocjonalnego przez bodziec zewngtrzny.

S. Turkle opisala mechanizm uzaleznienia od emocji wywolywanych za pomoca
komunikacji medialnej. Ujmujac to zjawisko na przyktadzie jednej z nastolatek, napi-
sata:

(...) nastgpito przejscie ze stanu: ,, Odczuwam emocje, chce zadzwoni¢” w stan:
Chce odczué emocje, musze zadzwonic” albo w jej przypadku — wysta¢ SMS-a. Nie
kultywuje sie umiejetnosci bycia w pojedynke i refleksji nad wtasnqg emocjq w od-
osobnieniu od innych ludzi. Wprost przeciwnie, nastolatki mowiq, zZe brak telefonu
komorkowego wywotuje u nich poczucie dyskomfortu (Turkle 2013, s. 221).

Jak zauwaza amerykanska uczona, zjawisko to powoduje narastajace uzaleznienie
jednostek od srodowiska zewngtrznego. Jest to zatem proces przeciwstawny zjawisku
rozwoju osobowego zdefiniowanego w ramach teorii dezintegracji pozytywnej. Po-
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zytywna zmiana w tym ujeciu oznacza bowiem stopniowy wzrost znaczenia srodowi-
ska wewngtrznego. Jezeli zatem — jak napisata S. Turkle — nastolatki przezywaja emo-
cje tylko wtedy, gdy moga si¢ nimi dzieli¢, to nalezy uznaé to zjawisko za istotna
zmian¢ powodujaca ograniczenie lub nawet sparalizowanie rozwoju funkcji autore-
fleksji. Warto zatem doktadniej przeanalizowa¢ zakres i konsekwencje wplywu no-
wych mediéw na rozwoj adolescentow.

Prywatnos¢ adolescentow w Swiecie nowych mediow

Stata tacznos¢ cyfrowa, a szczegdlnie wysytanie wiadomosci tekstowych, jest, we-
dtug S. Turkle, dla wielu os6b sposobem na obnizenie lgku przed strata i roztaka.
Przezywanie uczu¢ tylko w relacji z drugim cztowiekiem i wynikajacy z tego brak
rozwoju autorefleksji powoduje ostatecznie poczucie pustki aksjologicznej. W takiej
sytuacji dominujaca komponenta emocjonalng jest wstyd, brakuje natomiast zdolnosci
doswiadczenia poczucia winy. N. McWilliams, odnoszac si¢ do praktyki psychotera-
peutycznej, napisata, ze wspolczesnie czgsciej spotykamy osoby cierpiace z powodu
braku uwewngtrznionego systemu wartosci, a nie nadmiernej presji zinternalizowa-
nych norm. To poczucie pustki i braku okreslonej tozsamosci powoduje, ze ludzie (...)
martwiq sie¢ raczej tym, ze nie pasujq do otoczenia, a nie tym, ze tamiq swoje zasady
(McWilliams 2009, s. 185). Amerykanska uczona zauwaza, ze tacy ludzie moga wy-
dawac si¢ bardzo pewni siebie, ale jednoczesnie nieustannie poszukujg potwierdzenia
swojej tozsamosci i wartosci, wykazujac (...) chroniczng potrzebe przeglqdania sie
w zrodtach zewnetrznych (tamze, s. 59). Wydaje sig¢ prawdopodobne, Ze jest to deficyt
przynajmniej czgsciowo zwiazany z nieefektywnym przezyciem kryzysu adolescen-
cyjnego. N. McWilliams wskazuje, ze opisane wyzej zjawisko charakteryzuje osobo-
wosci narcystyczne.

Badania przeprowadzone w Singapurze na duzej probie (780 os6b) nastolatkow
(od 13. do 18. roku zycia) wykazaly istnienie bezposredniego zwiazku migdzy natgze-
niem cech narcystycznych i wysoka sktonnoscia do ujawniania na portalu Facebook
danych umozliwiajacych identyfikacje osoby. Komentujac te wyniki, badacze napisa-
li, ze — jak si¢ wydaje — prawidtowos¢ ta jest (...) raczej bezposrednim odbiciem ekshi-
bicjonistycznej natury narcyzmu niz pochodnq jakichs procesow poznawczych (Liu,
Ang, Lwin 2013, s. 636). Ta interpretacja dobrze wpisuje si¢ w zarysowana wyzej
koncepcje, wedle ktorej dorastajacy wykazuja tendencje do wykorzystywania mediow
cyfrowych do natychmiastowej redukcji napigcia emocjonalnego, w ktorej pominigta
zostaje funkcja autorefleks;ji.

Badacze z Singapuru stwierdzili rownoczesnie istnienie posredniego zwiazku mig-
dzy poziomem otwartosci w spolecznych przestrzeniach Internetu a Igkiem spotecz-
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nym. Tego rodzaju lek powoduje zwigkszenie poziomu troski o prywatnos¢ ( privacy
concern), a w dalszej kolejnos$ci zmniejszenie sktonnos$ci do ujawniania informacji
o sobie. Warto zwrdci¢ uwage, ze troska o prywatnos¢ jest zmienna, ktéra ma charak-
ter poznawczy. Lek spoleczny angazuje migdzy innymi funkcje samoswiadomosci.
Wprawdzie jest to samoswiadomos$¢ spoteczna (social self awareness), a nie osobista
(private self awareness), niemniej jednak samo uruchomcie czynnika autorefleks;ji jest
tutaj istotne. C. Liu, R. Ang i M. Lwin wskazuja, Ze chociaz osoby 0 wyzszym pozio-
mie Igku spolecznego czgsciej uzywaja portali spotecznosciowych, jednak pozostaja
bardziej ostrozne w doborze ujawnianych tresci (tamze). Spoteczne przestrzenie inter-
netu sg zatem dla takich osob srodowiskiem atrakcyjnym, prawdopodobnie postrzega-
nym jako bardziej bezpieczne w poréwnaniu z tym, gdzie interakcje sg bezposrednie.
Jednoczes$nie pewien poziom lgku spotecznego wydaje si¢ korzystny dla rozwoju oso-
bowego. Stanowi on barierg, rodzaj oporu, ktérego przetamywanie uruchamia poznaw-
cza funkcje autorefleksji. Dlatego w przeciwienstwie do ekshibicjonizmu narcystyczne-
go lgk spoteczny za posrednictwem czynnika poznawczego pozytywnie wplywa na
proces $wiadomego ksztattowania sfery prywatnosci. Jest to oczywiscie uwarunkowane
umiarkowanym natg¢zeniem tego rodzaju lgku.

Badania przeprowadzone w 2012 roku na znacznej probie (802 osoby) nastolatkow
(w wieku od 12 do 17 lat) mieszkajacych w Stanach Zjednoczonych wskazuja, ze adole-
scenci zamieszczaja coraz wigcej informacji o sobie na portalach spoteczno$ciowych.
Dla przyktadu w 2006 roku 79% badanych dorastajacych, ktorzy posiadali profil cyfro-
wy, deklarowalo, ze zamieszcza swoje zdjecie w tego typu domenach internetowych.
W 2012 roku wsrdod badanych adolescentdow przyznato si¢ do takiej publikacji 91%
osob. Taki sam trend dotyczy ujawnienia nazwy szkoty, do ktorej uczegszcza nastolatek.
W 2006 roku byto to 49% badanych, a sze$¢ lat pdzniej juz 71%. Adres poczty
elektronicznej wedtug pierwszego badania publikowato tylko 29% adolescentow,
a w 2012 roku juz 53%. Wreszcie, w pierwszym badaniu tylko 2% osob deklarowato
ujawnienie numeru telefonu komorkowego, a w drugim bylo to 20% dorastajacych
(Madden i in. 2013, s. 4).

Odnoszac si¢ do polityki najwigkszego portalu spotecznosciowego wobec danych
zamieszczanych przez uzytkownikow, E. Aboujaoude napisat: Wydaje sie, ze Facebook
chce nas przejq¢ na wlasnos¢, a w starciu z nim wcale nie mamy rownych szans
(Aboujaoude 2012, s. 227). Warto$¢, ktora jest tutaj zagrozona, jest bardzo istotna,
poniewaz chodzi o (...) nasze prawo do samych siebie (tamze). Swiadomo$¢ znaczenia
prywatnosci w jakim$ stopniu istnieje w grupie amerykanskich nastolatkdw, o czym
moze $wiadczy¢ zjawisko ograniczania dostgpu do informacji zamieszczanych w pro-
filach spotecznosciowych. W tej grupie 60% uzytkownikéw portalu Facebook defi-
niuje swoja domeng jako prywatna. Oznacza to, ze tylko wybrane osoby maja dostgp
do publikowanych tresci. Czgéciowe ograniczenie dostgpu do zamieszczanych infor-
macji deklaruje 25% osob w tej grupie i tylko 14% pozostawia w peini otwarty dostep
do zamieszczanych przez siebie danych. Wigksza ostroznoscia w publikowaniu infor-



Prywatnosé¢ adolescentow w swiecie nowych mediow 115

macji wykazuja si¢ dziewczgta. W tej grupie 70% osob ogranicza mozliwo$¢ uzyska-
nia informacji, a wsérdd chlopcow jest to 50%. Wigkszo$¢ nastolatkow deklaruje tez
duza pewnos$¢ w zarzadzaniu swoja prywatnoscia w spotecznosciowych przestrze-
niach Internetu. Tylko 8% uznato, Ze jest to dla nich zadanie w pewnym stopniu trud-
ne. Wprawdzie az 74% badanych deklaruje, ze usunglo niektore osoby z listy, ktora
ma dostgp do zamieszczanych przez nich danych, zarazem jednak tylko 9% adole-
scentow wyraza duze zaniepokojenie z powodu mozliwosci wycieku informacji do
0s0b spoza tej listy. Jezeli typowy nastoletni uzytkownik portalu spolecznosciowego
Facebook ma 300 znajomych, to mozliwo$¢ niekontrolowanego przez nadawce prze-
ptywu informacji jest bardzo duza (Maddeni i in. 2013, s. 5-9).

Skalg analizowanego zjawiska w badanej grupie nalezy zatem uzna¢ za bardzo du-
za. Trzeba rowniez wzia¢ pod uwage znaczenie wlasciwego ksztaltowania sfery pry-
watno$ci dla dynamiki rozwojowej wigkszego znaczenia nabiera proces edukacji na-
stolatkow, ktora pomoze im w $wiadomym okresleniu tej granicy.

Wplyw strategii wychowawczych
na modelowanie sfery prywatnosci nastolatkow

Mozemy wyrézni¢ dwie strategie wychowawcze, ktéore moga wptyna¢ na za-
chowania nastolatkow odnoszace si¢ do okreslenia sfery wlasnej prywatnosci.
Pierwsza z nich nazywamy zaangazowana perswazja (active mediation). Polega ona
na rozmowie z dorastajacym na temat pozytywnych i negatywnych stron nowych
mediow. W ramach tego ujgcia uwzglednia si¢ ksztalcenie umiejgtnosci, ktore po-
zwola unikna¢ negatywnych skutkéw uzytkowania tego rodzaju narzedzi. Druga
strategia (restrictive mediation) polega na ograniczaniu czasu, ktory nastolatek mo-
ze spedzaé przed monitorem, lub zabranianie dostepu do okreslonych tresci (Liu,
Ang, Lwin 2013, s. 631). Badania przeprowadzone w Singapurze wskazuja, ze bez-
posredni wptyw na redukcje zachowan prowadzacych do ujawnienia swojej tozsa-
mosci w mediach ma tylko ta pierwsza strategia (tamze, s. 636). Zaangazowana
perswazja powoduje rdéwnocze$nie wzrost czynnika poznawczego, jakim jest troska
o prywatnos¢ (privacy concern), co posrednio rowniez powoduje wigksza ostroz-
no$¢ w publikowaniu osobistych tresci. C. Liu, R. Ang i M. Lwin podkres$laja, ze
obydwie strategie przynosza oczekiwane rezultaty, jednak metoda perswazyjna jest
bardziej wartosciowa, poniewaz zawiera elementy dialogiczne oraz edukacyjne.
Dzigki temu dorastajacy nabywa wewngtrznej motywacji oraz umiejgtnosci do
ochrony swojej prywatnosci.

Badania przeprowadzone na grupie amerykanskich rodzicow nastolatkéw wska-
zuja, ze uksztaltowata si¢ relatywnie wysoka $wiadomo$¢ zagrozen zwigzanych
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z przekraczaniem osobistych granic w nowych mediach. W tej grupie 53% badanych
wyrazito duzy niepokoj zwiazany z kontaktami, jakie moga podejmowac ich dorasta-
jace dzieci poprzez Internet z osobami obcymi. Nieco mniej (49%) rodzicow deklaro-
wato wysoki poziom obaw wynikajacy z bledow w zakresie ,,zarzadzania wizerun-
kiem” (reputation management). Jest to ztozony wskaznik, obejmujacy rozne zjawiska
wplywajace negatywnie na rozwdj adolescentow. Bledy w tym zakresie moga powo-
dowac¢ obnizenie poczucia wlasnej wartosci oraz uksztaltowanie negatywnej opinii na
temat danej osoby. Znaczna grupa badanych (46%) przywiazuje bardzo duza wage do
zagrozenia, jakie niesie zbieranie informacji o nastolatkach dla celow komercyjnych.
Wielu rodzicow (44%) deklaruje duze obawy zwiazane z wptywem publikowanych
przez adolescentow tre$ci na przyszte mozliwosci edukacyjne lub zawodowe (Madden
1in. 2012, s. 8).

Istnieje jednak znaczna dysproporcja, poniewaz sami dorastajacy nie deklaruja du-
zej troski odnoszacej si¢ do niekorzystnego wptywu publikowanych tresci na ich zy-
cie. Tylko 9% badanych adolescentow stwierdzito, ze bardzo si¢ obawia, ze tresci
publikowane w portalu spotecznosciowym moga by¢ wykorzystane przez osoby nie-
wskazane. Wigkszos$¢, bo az 60% badanych nastolatkow, okresla swoja troskg w tych
kwestiach jako niewielka (38%) lub mowi o jej braku (22%) (Madden i in. 2013,
s. 10).

Opisana wyzej roznica migdzy troska rodzicéw a troska nastolatkow o wyznacze-
nie rozsadnego zakresu publikowanych tresci implikuje potrzebg edukacji. Istotnie,
wigkszo$¢ rodzicow amerykanskich adolescentow (87%) deklarowata w 2011 roku, ze
rozmawia ze swoimi dzie¢mi na temat ich aktywno$ci w sieci. Badania przeprowa-
dzone w 2012 wskazaly, ze 59% rodzicow nastolatkow korzystajacych z mediow
spolecznosciowych rozmawia ze swoimi dzie¢mi na temat zagrozen zwiazanych
z publikowaniem tre$ci w tych domenach. Dialog ten byl wynikiem zauwazenia przez
rodzicéw publikowanych w portalach spotecznosciwych tresci, ktore wywotaty u do-
rostych obawy o bezpieczenstwo lub rozwoj nastolatkow. Najczesciej tego typu inte-
rakcje podejmowali opiekunowie, ktérzy sami réwniez sa uzytkownikami mediow
spotecznosciowych. Znacznie mniej niz potowa rodzicéw (39%) pomaga bezposred-
nio swoim dzieciom w okresleniu granicy prywatno$ci w mediach. Tego typu inter-
wencja najczesciej odnosi si¢ do mtodszych adolescentéw. Niewielki spadek zanoto-
wano w zakresie stosowania przez rodzicow taktyki restrykcyjnej. W 2011 roku 54%,
aw 2012 — 50% rodzicow nastolatkow postugujacych si¢ nowymi mediami zadekla-
rowato, ze sigga po tego rodzaju techniki, jak blokowanie, filtrowanie lub monitoro-
wanie tresci medialnych z ktorymi maja kontakt ich nastoletnie dzieci (Madden i in.
2012, s. 14-16).

Warto tez zauwazy¢, ze potowa rodzicow, ktorzy postuguja si¢ mediami spotecz-
nos$ciowymi, komentuje za pomoca tego medium do tresci zamieszczanych tam przez
ich dzieci lub odnosi si¢ do nich. Badania fokusowe wykazaty, ze budzi to mieszane
reakcje nastolatkow. Niektorzy z nich nie maja nic przeciwko temu, a inni wyrazaja
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niezadowolenie z tego powodu (tamze, s. 13—14). W innych badaniach tego typu ado-
lescenci wyrazili stabnacy entuzjazm w odniesieniu do portalu Facebook wlasnie
z uwagi na coraz wigksza obecno$¢ i ingerencje 0so6b dorostych w tej domenie. Dora-
stajacy wskazuja tez na presj¢ zwigzang z potrzeba zarzadzania wlasnym wizerun-
kiem, ktéra ogranicza mozliwo$¢ ekspresji samego siebie. Z tego powodu adolescenci
nie rezygnujac z obecnos$ci w najpopularniejszym portalu, jednocze$nie poszukuja
innych przestrzeni w mediach spotecznosciowych, ktore nie sa tak kontrolowane przez
osoby doroste (Madden i in. 2013, s. 7).

Whioski koncowe

Przenoszenie przez adolescentow swojej aktywnosci z portalu Facebook do innych
domen spolecznosciowych nie jest najczg$ciej motywowane watpliwo§ciami zwiaza-
nymi z polityka zarzadzania zamieszczanymi informacjami przez wilascicieli tego me-
dium. Istotniejsza dla nastolatkow wydaje si¢ presja spoleczna wymuszajaca ostrozno$é
W ujawnianiu osobistych tresci. Nacisk ten w jakiej$ mierze moze wynika¢ z kontrower-
sji dotyczacych zarzadzania informacjami przez wlascicieli portalu Facebook. Nastolat-
ki deklaruja bowiem wysokie poczucie sprawczosci w zakresie wplywu na publiko-
wane treSci. Glownym problemem dla dorastajacych wydaje si¢ bezposrednia presja
wychowawcza. Niekoniecznie jest to odbierane przez adolescentdw jako zjawisko
negatywne. Jak sugeruja przywotane wczesniej badania fokusowe, dla czgsci z nich
jest to bariera stanowiaca twoércza inspiracj¢, ktora wzmacnia rozwoj autorefleks;ji.
Okreslony poziom lgku spotecznego, ktory tutaj wystepuje, jest wedlug ujecia A. Kepin-
skiego 1 K. Dabrowskiego niezbgdnym elementem wplywajacym na ksztaltowanie sa-
mos$wiadomosci. Pewien rodzaj wpltywu wychowawczego lub nawet presji spotecznej
jest zatem niezb¢dnym elementem tak zdefiniowanego rozwoju, w ktorym gtowna role
odgrywa autorefleksja. Szczegodlnie skuteczna wydaje si¢ strategia zaangazowanej
perswazji, jednak elementy rozsadnie okreslonych ograniczen wydaja si¢ rowniez
przydatne. Stosowanie wylacznie strategii restrykcyjnej bedzie prawdopodobnie mato
skuteczne dla ksztaltowania trwatych postaw.
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Privacy of adolescents in the world of new media

Boundaries defining the sphere of privacy in adolescence are subject to large changes. At the same
time, the function of self-awareness is also formed. The use of new media can significantly affect the
form of these changes. Adolescents publish in the social media a lot of personal information. The extent
of this phenomenon is high. They also show a low awareness of the associated risks. Therefore, the need
for education is obvious. The most effective technique of education is the active mediation. Its aim is the
creation of a conscious concern for the determination of privacy sphere. The optimal level of social anxiety
is an emotional controller defining the boundary of privacy.

Keywords: privacy, adolescence, new media, education



