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Spoleczne swiaty pokoi nauczycielskich

W prezentowanym artykule opisany zostat przebieg badan i analiz danych na temat
»Spotecznego funkcjonowania pokoi nauczycielskich”. Trwaty one dziesig¢ miesigcy.
Jest to wlasciwie przedstawienie nast¢pujacych po sobie decyzji badacza: co badaé
1 analizowa¢ w miar¢ rozwoju procesu badawczego. Na poczatku przedmiotem etno-
grafii edukacyjnej, prowadzonej w szczecinskich gimnazjach i liceach, uczyniono
szeroko pojeta ,kulture szkoly”. Z czasem zawegzono obszar eksploracji tylko do
,Kultury pokoi nauczycielskich”.

Wyobrazenia, a nie rzetelne informacje o tym wtasnie miejscu w szkole, ksztat-
towane przez ucznidw, rodzicéw i personel pomocniczy szkoty, sprawiaja, ze na-
uczycielom przypisuje si¢ wiele i w wigkszo$ci sprzecznych tozsamosci, ktore sa
jedynie zwierciadlem ro6znic w ich odbiorze spotecznym. Te wlasnie przestanki za-
inspirowaly mnie do zrealizowania projektu etnograficznego w pokoju nauczyciel-
skim, ktéry mowi nam cos o tym, kim jest nauczyciel, a bardzo wiele o tym, co robi
(Meighan 1993, s. 85).

Inspiracje teoretyczne w badaniach
nad instytucjami edukacyjnymi

Badacz, ktorego przedmiotem zainteresowan jest szkota, pozostaje niezmiennie
W poczuciu niespetnienia, wlasciwie nie rozstaje si¢ na dhuzszy czas z dwoma pyta-
niami: co z ta szkota? oraz co i jak nalezy badac¢?

Badania majace ambicj¢ wyjscia poza jednowymiarowy opis szkoty sa zlozone
i rozciagnigte w czasie. Badania etnograficzne daja szans¢ studiowania wydarzen tak,
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jak rozwijaja si¢ one w naturalnym $rodowisku oraz pozwalaja na dobieranie takich
strategii zbierania danych, w ktorych decyzje o tym, czym sa dane i jak je zbierac,
podejmowane sa w toku badania. Rzeczywisto$¢ spoleczna opisywana i wyjasniana
odstania si¢ stopniowo przed oczyma analityka i badacza w zaleznosci od miejsca
i czasu badania. Istotna jest kadra pedagogiczna, typ szkoty, jej wielkos¢ i wiele in-
nych czynnikéw. Nie ma zatem dwoch takich samych szkot, zespotow klasowych czy
probleméw wychowawczych, z ktorymi musza uporaé si¢ nauczyciele. Nie istnieje
rowniez jedna wiasciwa perspektywa teoretyczna, ktora umozliwiataby analiz¢ szkol-
nej codziennosci.

W wielu typach badan jakosciowych (np. w metodologii teorii ugruntowanej)
przyjmuje si¢, ze na ich poczatku nalezy unika¢ szczegdtowej konceptualizacji, a kon-
cepcja badawcza, jej gldéwne kategorie oraz caty konstrukt teoretyczny, na ktory skta-
daja sig potaczone ze soba hipotezy, powinny wytania¢ si¢ w trakcie badan empirycz-
nych i towarzyszacych im analiz. Poczatkowy wybor moze zatem dotyczy¢ obiektu
obserwacji, bez potrzeby przyjmowania okreslonych poj¢é¢ i zatozen co do obserwo-
wanych zjawisk oraz hipotez dotyczacych ich wystepowania (Konecki 2000).

Wstegpne ramy teoretycznej prekonceptualizacji realizowanego przeze mnie pro-
jektu wyznaczyta wizja szkoty postrzeganej jako pewien zamknigty uktad spoteczny.
Swiat szkoty — co wyraznie akcentuje W. Waller (1965) — zawsze pozostanie $wiatem
spotecznym. W znaczeniu instytucjonalnym szkota to specyficzna pod wzgledem pro-
gramu i organizacji forma migdzypokoleniowego przekazu kulturowego, realizowane-
go za posrednictwem czynnoS$ci uczenia si¢ i nauczania (Schulz 1992).

Przyjmuj¢ zatem, Ze jednym z istotnych kontekstow syntetyzujacym wiele zjawisk
i procesOw warunkujacych nauczanie i uczenie si¢ w kazdej szkole jest jej kultura.
D. Tuohy (2002) zaktada, ze kazda szkota tworzy odmienne oblicze tej kultury, na
ktore sktadaja sig jej cechy szczegélne. Moga to by¢ cele, jakie realizuje szkota, kli-
mat szkoty, kultura organizacyjna procesu nauczania i wychowania, czy tradycja danej
placowki.

Wieloelementowa kultura szkoty tworzy si¢ z czasem jako efekt wspdlnych dzia-
tan wszystkich uczestnikow zycia szkolnego, zaktada pewng integralno$¢ zespotu cech
zwiazanych z okreslona zbiorowos$cia. Kultura moze by¢ zatem konfiguracja wielu
odmiennych elementéw i nie musimy zaktada¢ na poczatku, ktére z nich stana si¢
przedmiotem badania. Nie nalezy ich tez postrzega¢ w kategoriach prostego sumowa-
nia, cho¢by dlatego, ze kultura podgrup rozni si¢ od wspolnej kultury szkoty wytwo-
rami, warto$ciami i zalozeniami. Elementy kultury poddane badaniu (wytaniajace si¢
kolejno w toku badan etnograficznych) obejmowaty rodzaje interakcji w pokoju na-
uczycielskim, funkcje i drozno$¢ komunikacji, zachowania proksemiczne pedagogow.

W badaniu szkoty uznaj¢ punkt widzenia interakcjonistow z precyzja odstaniaja-
cych sens jednostkowych i spotecznych sytuacji. Interakcja spoteczna, bedaca ele-
mentem definiowanej sytuacji, rozumiana jest jako interakcja symboliczna, czyli sa-
moistny proces tworczy, dzigki ktoremu zycie grupowe nabiera cech rozwijajacego sig
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procesu, otwartego na ciaglte redefiniowanie sytuacji. Ludzie, co podkresla H. Blumer,
dziatlajq wobec sytuacji, nie wobec kultury (1984, s. 83).

Owo (re)definiowanie sytuacji moze okazac¢ si¢ dla badacza jedyna droga do po-
znania kultury szkoly rozwijajacej si¢ na podlozu znaczen podzielanych przez dana
grupg spoteczna (ucznidéw, nauczycieli, rodzicow). Nowi cztonkowie tej spotecznosci,
aby odnalez¢é w niej swoje miejsce, musza réwniez odkry¢ ich istnienie. Jezeli
uczniowie przyswoja system znaczen sktadajacych si¢ na kulturg ich szkoty — bedzie
to ich szkola, dobra czy zta, ale jedyna w swoim rodzaju (Shipman 1968, s. 25).

Osadzajac swoje badania w perspektywie symbolicznego interakcjonizmu, ktory
jest baza teoretyczna brytyjskiej etnografii edukacyjnej, mam nadziejg odkry¢, cho¢by
noszace znamiona stato$ci, mechanizmy definiowania sytuacji przez uczestnikéw
szkolnych interakcji. Szkota jawi si¢ w tym kontekscie jako przestrzen konfrontacji
roznych kultur, ich $cierania si¢ i lokalnego krystalizowania si¢. W szerokim ujeciu
»kultura szkoty” ksztattuje relacje migdzy cztonkami szkolnej spotecznosci. Jest zatem
pojeciem opisowym, ktore dotyczy¢ moze wielu réznych elementdw organizacji zycia
w instytucji. Dodatkowym kryterium kategoryzacji moga by¢ funkcje wydzielonych
przestrzennie pomieszczen, np. klasa szkolna, toaleta dla uczniow, gabinet dyrektora
czy wlasnie pokéj nauczycielski, ku ktéremu skierowalam swoje zainteresowania.

Analiza roznorodnosci zjawisk sktadajacych si¢ na ,.kulture szkoly” (przypisanych
chocby tylko do ktoregos z tych miejsc) uwidacznia potrzebe wyboru koncepcji teo-
retycznej, w ramach ktorej bedzie mozna interpretowac zebrany materiat empiryczny.
Jedna z mozliwych teoretycznych opcji jest teoria Swiatow spolecznych, ktora wyto-
nita si¢ w toku badania, co sprobuje pokazaé, przedstawiajac nast¢pujace po sobie
etapy analizy uzyskanych danych.

Uwagi metodologiczne

Planujac badania, na plan pierwszy wysungtam zagadnienie wtasciwosci spolecz-
no-kulturowego wnetrza szkoty gimnazjalnej i ponadgimnazjalnej. W plaszczyznie
metodologicznej che¢ wyeksponowania kontekstowego uwiktania edukacji osadzita
problematyke badawcza w nurcie badan jakosciowych, co umozliwito identyfikacje,
nazywanie i opis zjawisk w miarg jak one si¢ wylanialy. Podjgcie tematu badawczego
wyniklo z nastgpujacych konstatacji i przestanek:

— nieliczne badania dotyczace codziennosci w pokoju nauczycielskim;

— przekonanie o zasadnosci interdyscyplinarnego potraktowania tematu ze wzgle-
du na mozliwo$¢ wypracowania odpowiednich narzedzi pojeciowych dla badan peda-
gogicznych, otwierajacych przed nimi szansg¢ pehlniejszego wykorzystania dorobku
nauk spotecznych;
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— brak rozpraw teoretycznych podejmujacych wskazany problem;

—moje osobiste zainteresowania i fascynacje ukrytymi wymiarami szkolnej rze-
czywisto$ci oraz badaniami terenowymi.

W $wietle tak zarysowanego przedmiotu zainteresowan nakreslone zostato rozlegte
pole problemowe: w jaki sposob nauczyciele gimnazjum i liceum ogdlnoksztatcacego
partycypuja w kulturze szkoly, odzwierciedlajacej si¢ w sposobie spgdzania przerw
w pokoju nauczycielskim? Po wstepnych badaniach zawg¢zono przedmiotowy obszar
analiz i sprofilowano go pod katem zagadnien najczeSciej sygnalizowanych przez
pedagogdw, ktore przyjely ostatecznie posta¢ kilku pytan badawczych, wytaniajacych
si¢ na kolejnych etapach badan (zamieszczonych w artykule w kolejnosci, w jakiej
pojawiaty si¢ w trakcie badania).

Metodologicznym kluczem do zbudowania projektu badawczego o kulturowym
wymiarze przestrzeni pokoju nauczycielskiego, obserwowanej przez wizjer nauk spo-
fecznych, byta metoda etnograficzna w szerokim sensie tego terminu, tak jak definiuja
ja M. Hammersley i P. Atkinson (2000):

W naszym rozumieniu termin ten odnosi si¢ gtownie do konkretnej metody albo
zestawu metod. W swojej najbardziej charakterystycznej formie wymagajq one od
etnografa uczestniczenia, jawnego bqdz ukrytego w codziennym Zyciu ludzi przez
diuzszy okres, obserwowania biegu zdarzen, stuchania rozmow, zadawania pytan —
jednym stowem wymagajq zbierania wszelkich dostepnych danych, ktore rzucajq
nieco Swiatta na kwestie bedqce przedmiotem badan (s. 11).

Zanim przejde do analitycznej czg$ci rozwazan, proponuj¢ dokonaé podstawowych
rozstrzygni¢¢ terminologicznych, definiujac najwazniejsze pojecia. W pierwszej ko-
lejnosci konieczne jest zdefiniowanie pojecia ,kultura szkoty”, ktore jest jednym
z centralnych poje¢. Odwotujac si¢ do definicji zaproponowanej przez D. Tuohy’nego
(2002), zaktadam, ze:

Badanie kultury szkoly zwiastuje skupienie sie na wewnetrznym systemie
wartosci, na znaczeniu nadawanym przez jednostke wykonywanej pracy i aspektom
organizacyjnego zycia w tym komunikacji, ale takze na znaczeniach, wartosciach
i przekonaniach podzielanych z innymi czlionkami organizacji. W jej analizie
wychodzi sie poza widzialne symbole i aspekty organizacyjne i probuje sie
zrozumie¢ zatozenia i wartosci, z ktorych biorq one swoj ksztalt (s. 18).

Badajac przestrzen szkoty traktuje ja jako swoistego rodzaju mapg interakcji mig-
dzyludzkich, ktora bedeg analizowaé z pomoca teorii dystansow osobniczych E. Halla
(2003). Koncepcja ta opiera si¢ na zatozeniu, iz podstawowa zasada zwiazana z po-
dejmowaniem interakcji spotecznych jest ustalanie dystansu fizycznego (nie uprosz-
czonego jedynie do odleglosci) pomiedzy ich uczestnikami, co nalezy traktowac jako
regul¢ zwiazang z przebiegiem kontaktow spolecznych i jako$cia procesow komuni-
kacji. Dla okreslenia powiazanych ze soba obserwacji i teorii, dotyczacych postugi-
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wania sig przestrzenia jako szczegolnym wytworem kultury, E. Hall wprowadzit poje-
cie dystansow osobniczych. Dystanse te wyodrgbniane sa na podstawie typow relacji
i czynnosci, w ktorych uczestnicza pozostajacy ze soba w interakcji ludzie. Czynni-
kiem przesadzajacym, jaki dystans obiora ludzie, jest to, co w danym momencie do
siebie czuja, nie bez znaczenia jest wigc ton glosu, pozycja, sposdb wykonywania
czynnos$ci. Naruszenie dystansu jest kwestia indywidualna, mozna je okresli¢, postu-
gujac si¢ samym soba jako czynnikiem kontrolujacym i rejestrujacym zmiennos$¢ form
na wejsciu sensorycznym, oznaczajac gléwne punkty postrzegania odlegtosci. W ten
sposob da si¢ ostatecznie wyznaczy¢ kolejne, odrebne elementy tworzace strefy: in-
tymna, osobnicza, spoteczna i publiczng — sa to jednoczesnie nazwy dystansow (Hall,
s. 144-162).

Przebieg i charakterystyka badan

Etap pierwszy

Do przeprowadzenia czg$ci badan zaprositam studentéw (w ramach przedmiotu
Metodologia Badan Spotecznych — 1 rok UM Pedagogiki w US). Celem tych zaje¢ byto
utrwalenie wiedzy o etapach procesu badawczego oraz nauczenie studentow postugiwa-
nia sig¢ technikami jako$ciowymi. Po przygotowaniu polegajacym na studiowaniu i prze-
dyskutowaniu teorii (na podstawie przedstawionej listy lektur), omowieniu celoéw i eta-
pow zamierzenia badawczego studenci przystapili do badan terenowych. Mtodzi
badacze (pracujacy zawsze w parach) obserwowali nauczycieli podczas dwoch najdtuz-
szych przerw migdzylekcyjnych (20 i 25 minut) w 10 pokojach nauczycielskich szcze-
cinskich licedw i gimnazjow. Zdecydowatam si¢ nie podawac¢ (w wielu przypadkach
takze na wyrazna prosbe dyrektorow), w ktorej konkretnie szkole jest opisywany poko;.

Zarysowany zostal ogolny temat badania: kultura spedzania przerw przez nauczy-
cieli w pokoju nauczycielskim. Na poczatku studenci otrzymali bardzo ogélna dyspo-
zycje do obserwacji dotyczaca opisania podejmowanych przez grono pedagogiczne
interakcji.

W pierwszym etapie wyltoniono trzy grupy nauczycieli: inicjujacych interakcje,
podejmujacych zainicjowana rozmowg i skupionych na wilasnych czynnosciach. Po
przestudiowaniu sprawozdan z obserwacji okazato sig, ze interakcje w pokoju nauczy-
cielskim maja dwojaki charakter: pedagodzy podejmuja interakcje¢ z innymi ,,pracow-
nikami szkoty” (takze dyrektorem szkoty, szkolnym pedagogiem i odwiedzajacym
szkote dzielnicowym) oraz uczniami i rodzicami pojawiajacymi si¢ w pokoju nauczy-
cielskim.
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Analizy danych dokonywano w czasie dyskusji grupowych studentéw wspdlnie
z prowadzaca zajecia z metodologii. Wygenerowano, w trakcie pracy grupowe;j, kate-
gorie: ,interakcji nauczycieli” oraz ,.komunikacji nauczycieli”. Podjeto decyzj¢ o przyj-
rzeniu si¢ tym kategoriom blizej 1 przeanalizowaniu, kto, gdzie i z kim si¢ komunikuje
oraz w jaki sposob i czego ta komunikacja dotyczy.

Najczgstsza forma komunikacji byta , komunikacja codzienna”, czyli rodzaj komu-
nikacji spotecznej, w ktorej wymiana informacji nastgpuje w bezposrednim kontakcie
pomigdzy kilkoma osobami, ktorych dystans migdzy soba jest niewielki. Laczy ona
rozstrzyganie pewnych spraw, podobne problemy i sytuacje, w ktérych uczestnicza,
zwiazane z codziennoscia tych jednostek. Komunikacja ta petni funkcjg¢ informacyjno-
organizatorska (Retter 2005, s. 14—15).

Po wykonaniu obserwacji uczestniczacych okazato si¢, ze komunikacja z innymi
cztonkami grona pedagogicznego miala czesciej ,,charakter towarzyski” niz ,,charakter
formalny”, ta za$§ podejmowana z uczniami i rodzicami tylko ,.charakter formalny”.
Co wigcej uczniowie i rodzice pojawiajacy si¢ w drzwiach pokoju nauczycielskiego,
zawsze byli zapraszani do dokonczenia rozmowy na szkolnym korytarzu.

Zaobserwowano rowniez ,utrudnienia w komunikacji”. Podejmowane rozmowy
migdzy nauczycielami czgsto byty urywane w pot zdania, towarzyszyt im niejedno-
krotnie pospiech i zdenerwowanie, pojawiaty si¢ komunikaty typu: porozmawiamy
pozniej, dokonczymy na nastepnej przerwie, musze lecie¢, zwariowaé mozna z tym
hatasem, czego oni ode mnie znowu chcq, nawet zjes¢ nie mozna (dwa ostatnie ko-
mentarze pojawily si¢ w momencie wywotania nauczyciela przez uczniow oczekuja-
cych na korytarzu).

Wyrazna okazata si¢ tendencja do zamykania dialogu poprzez akcentowanie
przekonan, iz przerwa to nie jest czas na rozmowy zawodowe. Oprocz strategii ar-
gumentacyjnych przyczyniajacych si¢ do zamykania komunikacji znaleziono tez
takie, ktorych celem bylo odlozenie problemu w czasie. Ponadto argumentacja
i stownictwo zamykajace komunikacj¢ wzmacniane byto elementami metaforycz-
nymi, np. walki (trzeba walczy¢ o chwile spokoju). Mozna mowi¢ o specyficznym
jezyku wysytanych komunikatow (zar6wno w komunikacji ,,formalne;j”, jak i ,,towa-
rzyskiej”). Nauczyciele ujawniali sktonno§¢ do warto§ciowania sposobu zachowa-
nia ucznidw, ich osiagni¢¢ i porazek dydaktyczno-wychowawczych, kontaktow
z rodzicami.

W miejscu takim jak pokoj nauczycielski znajduje si¢ zawsze duzo oséb mowia-
cych jednoczesnie. Sygnalizowane czgsto zastrzezenia co do jakosci podejmowanych
rozmow wynikaty tez z faktu, ze nadawca nie zawsze byl §wiadomy, co naprawde
przekazuje swojemu odbiorcy, i w wyniku tego moze zostal rozczarowany sposobem
reagowania odbiorcy na przekazywane mu komunikaty.

Utrudnieniom w podejmowaniu interakcji poswigcono wigcej uwagi w kolejnym
etapie badan. Ukierunkowano je kilkoma pytaniami o sygnalizowane trudnosci we
wzajemnym porozumiewaniu si¢: w jakich kontekstach interakcyjnych zjawisko to si¢
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pojawia? Jakie warunki sa przyczynowe, a jakie interweniujace, ktore decyduja o wy-
stapieniu tego zjawiska? By odpowiedzie¢ na te pytania, zaczgliSmy szczegélowe
obserwacje, wywiady swobodne i narracyjne na temat: co mozna by zmieni¢ w pokoju
nauczycielskim, aby utatwi¢ wzajemna komunikacj¢?

Nauczyciele opowiadajac o odczuwanych trudno$ciach, znacznie chetniej poshu-
giwali si¢ terminem ,,utrudnienia” niz ,bariery” komunikacyjne. W istocie jednak
sygnalizowane przez nich przyczyny zaburzonej komunikacji sktadaty si¢ na opis
barier komunikacyjnych. Wynikaty one z roéznicy pogladéw oséb rozmawiajacych,
Z napigcia emocjonalnego migdzy nimi, czy tez nieprawidlowej interpretacji przeka-
zywanych wzajemnie komunikatow zarowno w sferze werbalnej, jak 1 niewerbalnej
(Necki 2006). W tej grupie utrudnien znalazly si¢ tez zakldocenia osobowosciowe,
sztuczne jezyki, bariery formalne i spoteczno-kulturowe (Golka 2008). Na tym etapie
badan wydawato sig, ze gtdwnym tematem badawczym jest: komunikacyjny aspekt
kultury spedzania przerw przez nauczycieli.

Etap drugi

Podstawowych celem realizowanych w tej czg$ci czynnosci badawczych bylo ze-
branie informacji pozwalajacych na wskazanie i nazwanie wykorzystywanych w inte-
rakcjach rodzajow dystansow osobniczych oraz scharakteryzowanie sposobu funkcjo-
nowania nauczycieli. Notatki z badan dotyczace zachowania obserwowanej grupy
byly kodowane zgodnie z opracowanym, w pierwszej czesci badan, systemem klasyfi-
kacji (matryca postrzezeniowa — tab. 1). W ramach kazdego systemu klasyfikacyjnego
rejestrowane byly interakcje spoteczne powstajace migdzy osobami wchodzacymi
w kolejne rodzaje dystansow. Po kilku lekcjach nastgpowato cykliczne redefiniowanie
kategorii stosowanych do obserwacji.

Postanowiono wykorzysta¢ kolejne metody rekonstruujace inne aspekty komuni-
kacji, w tym wymiar potocznej wiedzy w postaci podzielanych powszechnie opinii
(metoda sondazowa — wywiad kwestionariuszowy). Wyniki uzyskane z badan ilo-
sciowych dostarczyty argumentéw przemawiajacych za potrzeba uwzglednienia para-
metréw przestrzennych szkolnych pomieszczen.

Ponad potowa respondentéw odpowiadajac na pytanie o przyczyny trudnos$ci
w komunikacji, wskazywata na zatloczenie i hatas panujacy w szkole, takze w pokoju
nauczycielskim. W opisie odczuwanego dyskomfortu siggano po sformutowanie prze-
dostawanie si¢ do sal lekcyjnych, odnoszac si¢ w ten sposob do wadliwej przestrzen-
nej aranzacji pomieszczen w szkole lub wprost uciqzliwq ciasnote. 1 chociaz nie mo-
wiono wprost o problemach z zachowaniem wlasciwych dystanséw w szkolnych
interakcjach, to wlasnie problem komunikacji proksemicznej okazat si¢ jednym z naj-
czgSciej sygnalizowanych zagadnien.
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W opisie procesow komunikacji podkresla si¢ znaczenie posiadania malego, ale
wlasnego terytorium. Poczucie kontroli nad tym terytorium daje cztowiekowi pewnos¢
bardzo wazna w sferze podejmowanych interakcji. Intruza mozemy ukara¢ usunigciem
z naszej przestrzeni, jednoczesnie na wlasnym terytorium mozemy zachowywac sie,
jak chcemy, podejmowaé lub zrywaé dialog, poniewaz to my ustalamy reguly
(Leathers 2007, s. 122—124).

Jednym ze sposobow zawlaszczania przestrzeni jest wypracowanie Zzwyczaju zajmo-
wania tych samych miejsc w réznych pomieszczeniach. Wiasne miejsce przy stole
w pokoju nauczycielskim to specyficzne terytorium wielu pedagogoéw. Okazato sig, ze
dla znacznej liczby badanych osob fizyczne posiadanie tego obszaru jest bardzo istotne.
Pedagodzy postugiwali si¢ osobistymi znacznikami, wypracowanymi regulami i rytu-
atami (pozostawianie na caty dzien gazet, ksiazek, kubka z kawa, etui z okularami i in-
nych rzeczy osobistych). Kazdy posiadacz takiego miejsca dazyt do tego, aby regulowaé
spoteczne interakcje na terytorium postrzeganym jako wilasne, dbajac o nieprzekraczanie
dystansu intymnego. Istotnym problemem wydata si¢ umiej¢tnos¢ wzajemnego komuni-
kowania regut korzystania z zajmowanej wspodlnie przestrzeni w poszczeg6élnych dystan-
sach, trudna wydawala si¢ zwtaszcza kwestia poszanowania niewidzialnych granic. Du-
Za grupa nauczycieli chronigc wlasne terytorium, skupiata si¢ na wykonywaniu prostych
czynnos$ci (w kilku przypadkach byty to tez robotki reczne), i nie wykazywata przez cata
przerwg potrzeby nawiazywania kontaktu z innymi.

Funkcjonowanie w dystansie spotecznym najczgsciej zwiazane bylo z prowadze-
niem rozmow zawodowych czy przebywaniem w okolicy schowkéw na dzienniki oraz
osobistych szafek nauczycieli. Istotna we wzajemnej komunikacji i organizacji pracy
byta tez tablica ogloszen. Pojawiajace si¢ na niej informacje ogniskowaty uwage pe-
dagogow i prowokowaly ich do zmniejszania dystanso6w osobniczych. W pokojach
nauczycielskich byto tez swego rodzaju zaplecze socjalne, czyli zlew i kacik do przy-
rzadzania cieptych napojow, sasiadujacy zwykle z kserokopiarka. Jednym z podsta-
wowych problemoéw dnia codziennego byl problem z zapychajacym si¢ zlewem
(w szesciu z dziesigciu szkot), powodujacy wiele napig¢. Ruch panujacy w tym miej-
scu obfitowal w duza ilos¢ komunikatéw niewerbalnych, zwiazanych z nieuniknionym
dotykiem, wymiang spojrzen, czyli zaburzeniem poszczegolnych dystanséw. Trudno
moéwic o réznorodnosci interakcji w malo zréznicowanej przestrzeni pokoju dla na-
uczycieli. Jedynie w trzech szkotach wygospodarowano w tym miejscu przestrzen na
biblioteczke lub regat na ksiazki i czasopisma.

W toku przeprowadzanych wywiadow powracatl watek swoistej deprywacji na-
uczycieli w kontekscie mozliwosci ich oddzialywania na jako$¢ odpoczynku podczas
przerw. Przewijajacy si¢ w wypowiedziach brak dogodnych warunkéw wydaje si¢
potwierdza¢ obserwacjg, iz nie sa oni przekonani co do mozliwie szybkiej zmiany
w tym zakresie. Poza obszarem dyskusji pozostaje kwestia bezpieczenstwa uczniow
i powazne problemy wychowawcze w poszczegolnych placéwkach, na ktére nalezy
zareagowac natychmiast, nawet kosztem przerwy.
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Stopniowa analiza materiatow pozwolita na postawienie hipotezy, ze mamy do
czynienia ze zjawiskiem ,,udomowiania” przestrzeni pokoju nauczycielskiego przez
pedagogéw. Byly to twierdzenia oparte na obserwacji dziatan poszczegoélnych na-
uczycieli majacych swoje stale miejsce lub artykulujacych potrzebe posiadania wia-
snego miejsca do odpoczynku, do posiedzenia w spokoju, do spokojnego przeczytania
gazety (73% respondentow).

W pokoju nauczycielskim, tak jak w klasach czy salach lekcyjnych, pedagodzy takze
pracuja. Z badan wynika, ze chcieliby, aby byt on gtéwnie miejscem ich odpoczynku
miedzy lekcjami, spedzania okienek, a nawet miejscem zwierzen, przezywania emocji
osobistych. Prawdopodobnie dlatego uczen pojawiajacy si¢ w tym miejscu postrzegany
jest jako intruz, ktory stara sie pozna¢ zakulisowe zycie swoich wychowawcow.

W jednej ze szkol zamontowano na zewnatrz drzwi pokoju nauczycielskiego gatke.
Niedomykane przypadkowo drzwi stawaly si¢ niemalze obiektem szturmu uczniéw wy-
korzystujacych t¢ sytuacje i stosujacych strategi¢ ,,stopa migdzy drzwi”, wymuszajac na
wychowawcach pojawienie si¢ na korytarzu. Co interesujace, standardowe drzwi z klam-
ka w innych szkotach nie byly tak czgsto oblegane przez mtodziez. Na pytanie o powod
takich rozwiazan architektonicznych odpowiadano, Ze uczniom raczej nie wolno przeby-
wac¢ w pokoju nauczycielskim. Nauczyciele argumentowali to gléwnie potrzeba ochrony
dziennikéw, danych osobowych i rzeczy osobistych znajdujacych si¢ w szafkach.

O istnieniu granic i wydhuzaniu dystanséw osobniczych przekonuje tez fotografia
kartki z informacja widoczna na drzwiach pokoju nauczycielskiego.

Fot. 1. Informacja zamieszczona na drzwiach pokoju nauczycielskiego.
Zrédto: badania whasne
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Wywieszona kartka przywodzi na mysl symbolike progu, ktoérego przekraczaniu to-
warzyszg rozmaite zwyczaje, obrzedy, rytuaty. M. Eliade (1970) przypomina, ze na pro-
gu sktada si¢ poklon, bije czolem. Prog ma swoich straznikow, bogow i duchy, ktore
bronia wejscia zaro6wno przed ztosliwoscia ludzka, jak i przed potggami demonow.

W teorii komunikacji proksemicznej zabieg ten zdecydowanie wydhuza dystans
osobniczy. Dystanse osobnicze na ogoét nie sa przez ludzi zupelie uswiadomione,
dlatego funkcjonowanie w ich obrgbie nie zostalo wyraznie skodyfikowane. Brak
zrozumienia dla ich waznosci skutkuje powaznymi problemami w relacjach interper-
sonalnych, widocznych zwlaszcza w utrudnieniach komunikacyjnych (Hall 2003).
Nauczyciele bioracy udziat w badaniu sugerowali, ze w pokoju nauczycielskim mieli-
by czasami ochotg poby¢ w dystansie intymnym lub osobistym z wybranymi osobami,
do ktorych uczniowie raczej nie naleza. Wielu z nich ponownie sygnalizowalo potrze-
beg posiadania wiasnego kqta.

Etap trzeci

Ostatecznie postanowiono za pomoca badan sondazowych z uzyciem kwestiona-
riusza ankiety zobaczy¢, jak powszechna w sensie ilosciowym jest praktyka prywatyza-
cji instytucjonalnej przestrzeni pokoju nauczycielskiego i za pomoca jakich uswiada-
mianych przez grono pedagogiczne srodkow to si¢ dokonuje. Czy mamy rzeczywiscie
do czynienia z praktykami poszukiwania wlasnego miejsca?

Badania wykonano w Szczecinie pomigdzy marcem i czerwcem 2010 roku na
probie 94 0sob (43 nauczycieli licedw 1 51 nauczycieli gimnazjow). Pytania kwestio-
nariusza zostaty skonstruowane po kilku miesiacach intensywnych jako$ciowych ba-
dan terenowych i byly oparte na kategoriach w nich wygenerowanych.

Po przeprowadzeniu badan okazalo sig, ze rzeczywiscie mamy do czynienia z po-
trzeba odnajdywania swego miejsca, kqta w przestrzeni szkoly. Komunikacja prokse-
miczna miata charakter komunikacji posredniej i bezposredniej pomigdzy pedagogami.
Wykazano, iz praktyki zawtaszczania przestrzeni maja stuzy¢ relaksowi i odpoczynkowi
1 zaspokaja¢ potrzebe izolacji badz afiliacji. Zrdéznicowanie odpowiedzi wedtug zmien-
nych metryczkowych bylo minimalne. Nauczyciele z gimnazjow czgsciej postrzegali
przestrzen szkoty w kategoriach utrudniajacych codzienne funkcjonowanie, czgsciej
byli wywotywani z pokoju nauczycielskiego niz ich koledzy z lice6w. Rdznica ta jest
jednak niewielka. Inna zmienna stabo oddzialywajaca na zr6znicowanie odpowiedzi
byta zmienna ,,prowadzenie kot zainteresowan dla uczniow”. Tego rodzaju zaangazo-
wanie nauczycieli w pozalekcyjne dziatania dydaktyczno-wychowawcze ostabia po-
trzebe izolacji oraz zmniejsza przywiazanie do wlasnego miejsca w pokoju nauczy-
cielskim. Natomiast zmienna staz pracy oddziatywata znaczaco na zréznicowanie
opinii i zachowania proksemiczne wieloletnich nauczycieli.
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Na podstawie wynikow tego etapu badan mozna stwierdzi¢, ze im dtuzszy okres
pracy w o$wiacie, tym wigksza tendencja do udomawiania przestrzeni i izolowania si¢
w niej, cho¢ tez nie we wszystkich przypadkach i aspektach. Podobnie liczba lat prze-
pracowanych w szkole jest wprost proporcjonalna do negatywnej oceny mozliwosci
wypracowania bezkolizyjnych regutl wspodlnego korzystania z przestrzeni szkoly przez
cala spoteczno$¢ gimnazjum czy liceum. Mozna to czgsciowo wyjasni¢ mniejsza po-
trzeba wprowadzania zmian w katalog wypracowanych juz zwyczajow i rytuatow.

Wydaje sig¢, ze hipoteza o udomowianiu przestrzeni pokoju nauczycielskiego przez
pedagogdw znajduje swoje dalsze potwierdzenie. Swiadcza o tym nie tylko zachowa-
nia werbalnie. Na podstawie wywiaddéw i obserwacji uczestniczacych oraz badan ilo-
sciowych stwierdzono istnienie pewnych regut gospodarowania przestrzenia w inte-
rakcjach spotecznych w pokojach nauczycielskich. Pozostato jednak pytanie, jak
konkretnie reguty te sa budowane?

Dane z badan byly zaledwie relacjami o interakcjach i cechowata je powierzchow-
nos¢. Co istotne, dotyczyly glownie uswiadamianego wymiaru interakcji i opinii
o tychze interakcjach. Otrzymano takze kolejne informacje o problemie bliskosci
przestrzennej spowodowanej ciasnota. Jednak na temat tego, jak bezposredni fizyczny
kontakt wyglada (za pomoca jakich $rodkéw niewerbalnych jest konstruowany), nie
zebrano wystarczajacej iloSci danych empirycznych. Przypadkowe obserwacje po-
zwalaly na poglebienie pewnych intuicji. Przypuszczano, ze wiele aspektéw interakcji
nie jest uswiadamianych, uwaga ta dotyczy zwtaszcza mimowolnych, ale znaczacych
gestow. Glowne dzialanie, tzn. odpoczynek, jest obudowane dzialaniami towarzysza-
cymi typu wspolne przebywanie w pokoju, wspolne positki, stuchanie radia. Dziatania
towarzyszace zwiazane sa z komunikacja niewerbalna (wpatrywanie, spogladanie,
pochrzakiwanie).

Ostateczne potwierdzenie tej hipotezy byloby mozliwe dzigki triangulacji meto-
dologicznej i triangulacji danych dokonanej za pomoca technik badawczych stosowa-
nych w etnografii wizualnej, ktéra zaplanowano na kolejny rok badan.

Odkrywanie spolecznego Swiata pokoi nauczycielskich
— perspektywa teoretyczna

W poczatkowej fazie badan wygenerowano matryce postrzegania przestrzeni po-
koju nauczycielskiego przez pedagogdéw, oparta na jezyku opisu badanego $wiata,
ktory to jezyk dostarczyt kategorii interpretacji tego swiata. W pewnym momencie
zauwazono, ze matryca moze by¢ takze uzywana w szerszym niz instytucjonalny
kontekst szkoty. Okazato sig, ze ona sama i zdefiniowane przez nia perspektywy wy-
znaczaja pewne pozycje i stanowiska badanych oséb, w ré6znego rodzaju stanowiskach
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i pogladach na temat gospodarowania przez nich przestrzenia w ogodle. To stwierdze-
nie i obserwacja uzycia matrycy w réznych kontekstach daly asumpt do tego, by sko-
rzysta¢ z pojgcia ,,spoltecznych swiatow”. Wykorzystywana matryca z czasem ewolu-
owata. Sktadata si¢ poczatkowo z dwdch opozycyjnych potrzeb nauczycieli zwiazanych
ze sposobem spedzania przerwy, a mianowicie ,,izolacji” i ,,afiliacji”. Czasami byly one
uzywane przemiennie przez tego samego czlowieka tylko w roznych sytuacjach, wobec
tego samej osoby i/lub wobec réznych osob.

Tabela 1. Matryca postrzezeniowa nauczycieli w pokoju nauczycielskim

Rodzaje Rodzaje . L Rezultat
. .. [ Funkcje Drozno$é Dystanse -
interakcji komunikacji L L . Jezyk — zaspokojenie
. .+ komunikacji komunikacji osobnicze
nauczycieli nauczycieli potrzeb
. metaforyzacja
kontrolowanie wystepowanie spoleczny jezyka.
Konfrontacyjna  formalna . . blokad . . izolacja
1 motywowanie . . oraz publiczny np. metafory
komunikacyjnych .
walki
. otwarty dialog .
tworzenie Intymny formy
. . Lo (swobodny .
Kooperacyjna  towarzyska i wzmacnianie zenivw oraz ekspresywne afiliacja
wigzi przeply .. indywidualny = jezyka: $miech
argumentacji)
Konfrontacyjno- . informacyjno- wyr.man'a. . pozyskiwanie
. codzienna . . czgsto niespdjnych  spoteczny | instrumentalny . ..
-kooperacyjne -organizatorskie . . informacji
informacji

Zr6dto: badania wlasne.

Pojecie ,,spotecznego $wiata” stato si¢ z czasem centralng kategoria analizy mate-
riatu empirycznego pozyskanego w toku prezentowanych tu badan.

Pierwszy raz jego uzycie odnotowano w 1932 roku w pracy P. Cresseya, wywo-
dzacego sig ze szkoty chicagowskiej, zatytutowanej The Taxi Dane Hall. Postawiono
w niej tezg, ze zaden $wiat spoleczny nie wystepuje bez zwiazku z innym $wiatami
spotecznymi, ktore czasami tylko granicza ze soba, ale innym razem juz si¢ przecinaja,
a nawet wspoOlpracuja. A. Strauss (1978; 1982), przywotywany wielokrotnie w litera-
turze jako badacz i tworca ogdlnej i formalnej teorii $wiatow spotecznych, dowodzil,
ze spoteczny §wiat obejmuje grupy realizujace okreslone rodzaje dziatalnosci skiero-
wane na osiaganie swoich celow i tworzace wspolne ideologie odnoszace si¢ do ich
dziatalno$ci. Spoleczny swiat jest zatem spotecznie wyraznie wyodrebnionq formaq
dziatania zbiorowego (Strauss 1993, s. 223). Uzyteczno$¢ wykorzystania tej teorii
w kontekscie prezentowanych badan znajduje jeszcze kilka uzasadnien. H. Blumer
opisujac sposob powstawania $wiatow spotecznych, akcentowat proces ich wyfaniania
sie z interakcji symbolicznej (2007, s. 12).

W badanych szkotach odnotowali$my wiele réznorodnych interakcji symbolicz-
nych, a zatem mieliSmy do czynienia z odmiennymi, mimo widocznych podobienstw,
$wiatami spotecznymi pokoi nauczycielskich. Ludzie zyja oczywiscie jednoczesnie
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w wielu spolecznych $wiatach i uczestnicza w wielu kanatach komunikacyjnych. Mo-
ga zatem dziala¢ jednoczesnie w $wiecie mody (nauczyciele plastyki projektujacy
zawodowo odziez), swiecie muzyki (nauczyciele wychowania muzycznego grajacy
zarobkowo w roznych zespotach muzycznych), §wiecie biznesu (nauczyciele pracuja-
cy jako przedstawiciele Avon). Uczestnicy spotecznych §wiatow biorg udzial w zyciu
nawet luzniej powiazanych $wiatow specjalnych zainteresowan, np. Swiecie sympaty-
kéw okreslonego serialu. Ze spotecznego $wiata mozna wyjs¢ lub przytaczy¢ sie do
niego. Kazdy spoteczny §wiat jest zatem pewnym kulturowym obszarem, ktéry jest
ustanawiany przez granice efektywnej komunikacji, bedacymi jednoczes$nie granicami
swiata spotecznego (Shibutani 1955, s. 566).

Okreslony system komunikacji w pokoju nauczycielskim wytwarza pewien specy-
ficzny jezyk. W jezyku tym znajduje si¢ rowniez wiele formacji ekspresywnych, wy-
razajacych okreslone postawy pedagogéw do siebie nawzajem i do ucznidw. Jest to
pewne uniwersum je¢zyka, ktore pokazuje to, co wyrdznia dany $wiat z innych §wia-
tow, a takze wytwarza symboliczna barierg i granicg spotecznego §wiata. Jezyk na-
uczycieli jest nasycony znaczeniami moralnymi. W kazdym spolecznym $wiecie wy-
stepuja specjalne normy, wartosci, hierarchia pozycji (Strauss 1993, s. 269-273), ktoére
w przypadku opisywanego badania tacza si¢ z gospodarowaniem przestrzenia. Spo-
teczny $wiat pokoju nauczycielskiego uzasadnia racje swego istnienia.

Funkcjonowanie w nim wiaze si¢ z dystansowaniem si¢ do innych §wiatow (§wiata
spotecznego sal lekcyjnych) lub ich czgsci, budowaniem systemu argumentacji, by
podkresli¢ autentyczno$¢ spotecznego $wiata, ustanawianiem standardow dziatania,
ustanawianiem granic spotecznego §wiata badz ich zmiana (tamze, s. 217).

Spoteczny $wiat dostarcza réwniez osobom w nim uczestniczacym okreslonej per-
spektywy poznawczej, za pomoca ktorej definiuja one sytuacje. Jak dowiodty prezen-
towane badania, §wiat kazdej szkoty to odrgbny spoleczny $wiat, ze swoimi wlasnymi
sposobami dziatania, myslenia i moéwienia. Spoteczny $wiat zaspokaja potrzeby swoich
uczestnikéw lub tego nie czyni. Istotna cecha $§wiata spotecznego jest jego spoteczna
struktura, a takze specyficzny jezyk. I co wazne z perspektywy prezentowanego arty-
kuhu, §wiat spoteczny posiada miejsca, w ktorych dzialanie to jest zorganizowane. Do
takich miejsc nalezy nauczycielski poko;.

Whioski

W badaniach etnograficznych istnieje duzy potencjat odkrywania nowych zjawisk
lub lepszego zrozumienia tych juz zbadanych. Czgsto badacz dociera do zjawisk jesz-
cze nie przeanalizowanych, ktore pojawiaja si¢ przy okazji badania wybranego wcze-
$niej zjawiska. Analityk postugujacy si¢ etnografia doskonali zatem umiejgtnos¢ znaj-
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dowania nowych zrodet danych. Kluczowym wyzwaniem wydaje si¢ dotarcie do wia-
sciwych informatorow i nawiazanie z nimi dobrych relacji. Kolejna istotna kwestia
jest otwarto$¢ na popetnione btedy, ich przyczyny bowiem réwniez moga by¢ godne
analizy — jako pewien rodzaj danych empirycznych. Niezaplanowane, przypadkowe
zdarzenia umozliwiaja czgsto nowa konceptualizacje jakiego$ problemu. Raport etno-
graficzny przypomina opowies¢ dokumentujaca koncowe wnioski z badan. Nowy
raport jest kolejng opowiescia.

Wyréznienie kultury pokoju nauczycielskiego jest swoista metafora mozliwa do
utrzymania przy zaistnieniu pewnych warunkéow wowczas, gdy o zamierzonych re-
zultatach uregulowanych kulturowo czynnosci zdecydujemy si¢ wypowiada¢ w od-
wotaniu do implicite gospodarowania przestrzenia oraz jakosci komunikacji.

Zgodnie z pytaniami badawczymi sformulowanymi na kolejnych etapach badan,
analizujac kulturg wspotbycia uzytkownikéw pokoju nauczycielskiego, poszukiwano
takich elementow, ktore przyczyniaja si¢ zarowno do otwarcia, jak i zamknigcia ko-
munikacji migdzy pedagogami oraz pedagogami i uczniami. W tej pierwszej sytuacji
rozmowcy nastawieni byli wzgledem siebie w sposob kooperacyjny, niekiedy tylko
konfrontacyjnie, w drugiej za$ — konfrontacyjnie. Tylko osoby nalezace do spoteczne-
go $wiata pokoju nauczycielskiego mogty liczy¢ na komunikaty otwierajace si¢ na
innych rozmowcow 1 byli traktowani jako partnerzy w rownorzednym dialogu. Poja-
wiaty si¢ niejednokrotnie sformutowania wskazujace na brak mozliwosci dojscia do
porozumienia, czasem nawet dyskredytujace rozmowce/ucznia. W kontek$cie zago-
spodarowania przestrzeni mozna mowi¢ o traktowaniu tego $wiata spotecznego
w kategoriach binarnych: my/oni, moja/twoja, nasza/wasza. Tylko wowczas, gdy roz-
moéwca traktowany byl na zasadach partnerskich, nastgpowat swobodny przeptyw
argumentacji i ulokowanie go w dystansie intymnym lub indywidualnym. Co godne
odnotowania, argumentacja i stownictwo zamykajace komunikacj¢ wzmocnione zo-
staty elementami metaforycznymi, zawierajacymi silny tadunek emocjonalny. Oprocz
metafor pedagodzy wykorzystywali tez symbole. Za przenoszaca istot¢ problematyki
gospodarowania przestrzenia w symboliczny wymiar, mozna uzna¢ gatke w drzwiach
pokoju nauczycielskiego zamiast klamki. Kluczem do symbolicznej przemiany wie-
lowymiarowej przestrzeni edukacyjnej w przyjazna nauczycielowi przestrzen okazata
si¢ potrzeba posiadania wlasnego miejsca i mozliwo$¢ realizacji w nim na przemian
potrzeby izolacji i afiliacji.

Z.akonczenie

W naukach o wychowaniu eksploracja kultury szkoty rzadko stuzy tylko celom
poznawczym, najczesciej sprowadza si¢ do wyselekcjonowania tych obszarow dzia-
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talnosci szkoty, w ktorych poszukuje sig¢ prawidtowosci odnoszacych sig¢ do praktyki
edukacyjnej. W tym tonie pozwolg sobie na skromna koncowa konkluzje odnoszaca
si¢ do zaprezentowanych wynikoéw badan.

W kazdej instytucji, takze edukacyjnej, nieustannie toczy si¢ gra o przestrzen, jej
uzytkownicy bez przerwy ja dziela i hierarchizuja, o czym nieraz przekonalismy si¢
podczas badan. Niektore z granic maja charakter formalny, zamykaja wstep na teren
znajdujacy si¢ w czyim$ wiladaniu. Inne sa mniej wyrazne, bo wytyczone w czasie
symbolicznych proceséw segregacji, noszacych niejednokrotnie znamiona symbolicz-
nej przemocy. Odslanianie symboliczne]j strony procesow edukacyjnych wiaze si¢
zatem z przyjeciem wielu zatozen, takich jak to, ze granice uczniowskich terytoriow
w szkole wymykaja si¢ dostownosci szkolnych drzwi, tkwiac czgsto w ich emocjach
(Nowotniak 2002, 2006).

A. Banka (1997) podkresla, ze architektura jest to, co stanowi odbicie tadu psy-
chicznego. Architektura musi posiada¢ czytelng struktura z wbudowanym sensem:
celem, planem i rozpoznawalna intencja. Utrata w architekturze tadu psychicznego
uwidacznia si¢ w kryzysie uzytkowania architektury, czyli w zaniku lub nierozpozna-
walnosci ,.intencji” jej kolejnych podziatow.

Gospodarowanie przestrzenia instytucji edukacyjnych, cho¢ coraz sprawniejsze,
nadal w wielu przypadkach pozostaje ,,pedagogiczng niedola”. Przywotam tu chociaz-
by sytuacje rodzica wyczekujacego na szkolnych korytarzach albo pod pokojem na-
uczycielskim. Zgodno§¢ symbolicznych uniwerséw spolecznosci szkolnej z oficjal-
nym modelem kultury symbolicznej, odzwierciedlajacym si¢ w sposobie organizacji
procesu wychowania i nauczania w szkole, wydaje si¢ jednym z warunkéw osiagania
zamierzonych celow ksztatcenia. Potrzeba badania efektow i warunkow realizacji tych
ztozonych procesow kulturowych mogtaby sta¢ si¢ przestanka inicjowania interdyscy-
plinarnych projektow badawczych poswigconych polskiej szkole.
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