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— portalu wymiany tandemowej ,,jezyk za jezyk”

W artykule zawarto rozwazania dotyczace problemu modernizacji polskiej szkoty w kontek-
$cie zmian spotecznych zachodzacych po nowoczesnosci. Jako element wspomnianej moderni-
zacji proponuje si¢ model klasy jezykowej o cienkich scianach: $Srodowiska edukacyjnego opar-
tego na filozofii wspotuczenia si¢ oraz wspotdzielenia kapitatu symbolicznego i spotecznego.
W opracowaniu przedstawiono mozliwosci stworzenia takiej klasy, odwotujac si¢ do wynikow
badania eksploracyjnego przeprowadzonego migdzy kwietniem a czerwcem 2015 r. w portalu
spoteczno$ciowym italki.com, stuzagcym do wymian tandemowych ,,jezyk za jezyk”. Badanie
opierato si¢ przede wszystkim na wieloaspektowej obserwacji prowadzonej podczas udziatu
autorki tekstu w licznych wymianach jezykowych w opisywanym portalu oraz na wynikach mi-
niankiety i wywiadow z dziesigciorgiem uczestnikow tandemowej edukacji jezykowej w tym
portalu.

Slowa kluczowe: usieciowiona szkota, tandem jezykowy, jezyk-za-jezyk, edukacja spotecznosciowa,
edukacja po nowoczesnosci

Edukacja jest jednym z przejawoéw zycia spotecznego, powinna zatem by¢ mocno
osadzona w rzeczywisto$ci, odzwierciedlajac rozne tendencje wspotczesnosci i odpo-
wiadajac na zmieniajace si¢ potrzeby ludzkie. Wbrew tym oczekiwaniom wspotczesna
szkota wydaje si¢ bytem zastygltym w czasie, ktory dobrze opisuje rozpowszechniany
w sieci zart: podczas gdy XIX-wieczny lekarz czulby si¢ zagubiony w dzisiejszym
szpitalu, nowoczesnie urzadzonym i stosujagcym nieznane wczesniej metody i techniki
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leczenia, XIX-wieczny nauczyciel odnalaziby si¢ szkole z XXI wieku bez wigkszych
problemow. Pytanie, dlaczego tak si¢ dzieje, jest interesujace samo w sobie, niemnie;j
nie stanowi ono przedmiotu niniejszych rozwazan. Celem artykutu jest omowienie
rozwigzan, ktore moglyby polska szkote unowoczesni¢, rozwigzan wynikajacych ze
specyfiki wspoélczesnego zycia spotecznego. Specyfice tej poswigcona jest czg$¢
pierwsza tekstu, w ktorej autorka — wychodzac od charakterystyki czasu ,,po nowocze-
sno$ci” — opisuje najwazniejsze aspekty funkcjonowania tzw. spoteczenstwa usiecio-
wionego w gospodarce wspoéldzielenia (sharing economy). Cze$¢ druga koncentruje
si¢ na idei usieciowionej szkoly, ze szczegdlnym uwzglednieniem status quo, ktory
poddano tu krytyce, oraz rozwiazan modelowych, ktore autorka artykutu promuje. Do
tych drugich nalezy wspotuczenie si¢ jezykdw obcych online, zwane tez spoteczno-
$ciowym lub tandemowym. Artykul uwypukla zalety takiej formy ksztatcenia, pomi-
jajac zagrozenia, na jakie narazona jest jednostka, rowniez uczaca si¢ w sieci. Dzieje
si¢ tak nie dlatego, ze autorka uwaza te zagrozenia za nieistotne. Chodzi raczej o po-
pularyzacje pewnego stylu mys$lenia o edukacji jako o integralnej czesci zycia spo-
fecznego, a wiec uwzgledniajacej tendencje siegajace poza szkolne mury. Trzecia
cze$¢ artykutu to opis dos§wiadczenia takiego spoteczno$ciowego uczenia si¢ jezykow
obcych, pokazujacy przyktadowych uczniow w sieci relacji wspotdzielenia wiedzy.
W ostatniej, czwartej czesci, sformutowano wnioski i rekomendacje dla nauczyciela
jezykow obcych w XXI wieku.

Zycie spoleczne po nowoczesnosci

Srodtytut jest nawigzaniem do najnowszej ksigzki M. Marody (2015), traktowanej
w tej czesci tekstu jako punkt wyjscia. M. Marody analizuje §rodowisko spoleczne,
w ktorym funkcjonujemy i ktorego do§wiadczamy, w jego obecnym, przejsciowym
stadium. Stad okolicznikowe ,,po nowoczesno$ci”’, dynamiczne, implikujace stan
»pomiedzy”, zamiast popularnie uzywanego rzeczownika ,,ponowoczesnos¢” (post-
modernizm) opisujacego statycznie pewien okres w dziejach. W poszukiwaniu od-
powiedzi na pytanie, do czego — od nowoczesnosci — jest to przejscie, M. Marody
wychodzi od stwierdzenia zapozyczonego od N. Eliasa, iz nowe formy bycia dzie-
lonego z innymi moga pojawic si¢ jedynie w nastgpstwie zmian w obrgbie trzech
jego podstawowych obszaréw: technik zycia, rozumienia pojecia MY oraz rodzaju
podzielanej wiedzy. Autorka cytowanej publikacji zaktada, ze zmiany te beda Scisle
zwigzane z trzema najwazniejszymi wynalazkami nowoczesnosci (tamze, s. 80):
dominacja sfery prywatnej nad publiczng w roli podstawowego obszaru ludzkich
dziatan, dominacja pragnien nad powinno$ciami w roli gldwnego motoru napedza-
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jacego te dziatania oraz dominacja stylow zycia nad ,,obiektywnymi” wyznaczni-
kami miejsca w strukturze spotecznej w roli czynnika okreslajacego spoleczng
pozycje jednostki. Po nowoczesnosci wszystkie te cechy lezgce u podstaw uspotecz-
nienia ludzkich dziatan musza, zdaniem M. Marody, by¢ czyms innym, niz byly
w momencie swego ksztattowania (tamze).

Zmiany w obszarach, o ktorych mowa, s3 w znacznym stopniu determinowane
przez powszechne usieciowienie zycia spotecznego (Castells 1999). Nie chodzi przy
tym o sam fakt usieciowienia, bo — jak przyznaje M. Castells — sieci byly elementem
ludzkiej organizacji od zawsze; chodzi o skalg¢ zjawiska i jego wage jako czynnika
organizujgcego zycie spoleczne. Przede wszystkim mozna mowi¢ o nowym rozumie-
niu prywatnosci, ktéra — wyprowadzana na internetowe fora i portale — ulega daleko
idgcemu uspolecznosciowieniu. Przekonujacy wydaje si¢ argument C. Thompsona
(2013), ze zmiana ta ma charakter nie jakosciowy (zawsze dzieliliSmy si¢ swoim zy-
ciem prywatnym z innymi), a iloSciowy (nigdy wczesniej nie robiliSmy tego na taka
skalg). Mamy jednak, z catg pewnoscia, do czynienia z nowg — w swojej masowosci
— usieciowiong forma prywatnosci. Z kolei w obszarze pragnien, ktore zastapity po-
czucie powinnosci jako gtownego motoru dziatania, sie¢ dokonata globalizacji — za-
rowno samych pragnien, jak i sposobow ich zaspokajania. Co wazniejsze jednak, za
pomoca algorytméw ,,zgadujacych” nasze potrzeby na podstawie poprzednich wyszu-
kiwan, sie¢ odfiltrowuje tresci, zamykajac nas w bance naszego wilasnego internetu
(ang. filter bubble, zob.: Parisier 2011). W tych roznych dla kazdego z nas ,,interne-
tach”, sieciach spotecznych i poznawczych o strukturze klacza (ang. rhisome; zob.:
Deleuze, Gauttari 1988) wszystko obraca si¢ wokot nas 1 wszyscy podzielajg nasze
poglady, skutecznie umacniajac w nas postawy egocentryczne. | wreszcie w obszarze
stylow Zycia usieciowienie zaznacza si¢ co najmniej na dwa rozne sposoby. Po pierw-
sze, obnizajg si¢ bariery spoteczne w kontaktach migdzyludzkich, co przyczynia si¢ do
sptaszczenia hierarchicznych struktur i denormalizacji r6l spotecznych, a to dodatko-
wo ostabia tzw. obiektywne wyznaczniki zycia, bo detronizuje autorytety, uptynnia
rzeczywistos¢ i rozmywa tozsamos¢. Po drugie, w §wiecie wirtualnym, gdzie odlegto-
$ci geograficzne nie istniejg i wszystko jest ,,w zasiegu kliknigcia” (a click away),
prowadzenie okreslonego stylu zycia jest fatwiejsze niz w §wiecie nieusieciowionym:
zakup wyposazenia niezbednego do uprawiania dowolnego hobby nie stanowi pro-
blemu, odnalezienie ludzi zyjacych podobnie, chocby bylo to zycie najbardziej eks-
trawaganckie, 1 nawigzanie z nimi kontaktu jest tatwiejsze niz kiedykolwiek wcze-
$niej, tak samo jak wymiana informacji oraz budowanie i dost¢p do wiedzy; wreszcie
bez problemu mozna dokumentowa¢ swoj styl zycia i udostepni¢ informacje na ten
temat, skutecznie budujac w ten sposob wlasny status spoteczny. Elementem zmian
w tym zakresie sg tez przemiany zycia zawodowego: mozliwos¢ pracy online bez
koniecznos$ci wychodzenia z domu, ale réwniez bez wielu ograniczen, w dziataja-
cych w przestrzeni wirtualnej zespotach, czesto migdzynarodowych, do ktoérych



80 Anna TURULA

przynaleznos¢ wymaga komunikacji symbolicznej i, co za tym idzie, szerszych
kompetencji w tym zakresie (Kramsch 20006), a takze tzw. umiej¢tnosci migkkich
(spotecznych), w tym wspodlpracy 1 wspottworzenia, skutkujacych budowaniem
wspolnot wiedzy (knowledge communities). Wszystko to jest lub staje si¢ elemen-
tem stylu zycia. Reasumujac, zmiany, o ktorych pisze M. Marody (2015) w obrgbie
technik zycia, nowego rozumienia pojgcia MY czy rodzaju podzielanej wiedzy, sa
w duzej mierze determinowane przez jedng z najwazniejszych cech zycia po nowocze-
sno$ci — usieciowienie.

Trudno nie dostrzega¢ zagrozen usieciowionej po-nowoczesnosci, zwlaszcza ro-
sngcego egotyzmu czy zwrotu od racjonalnosci do emocjonalnosci oraz powszechnej
dzi$ ontologicznej niepewnosci (Marody 2015, s. 204-205). Ta ostatnia wigze si¢
Z rosngcg anomia zycia spolecznego w $wiecie realnym i wirtualnym, z zalewem in-
formacji, ktorych jakosci czesto nie potrafimy oceni¢. Skutkuje to zmaganiem si¢
z réznymi napieciami: napigciem miedzy roznorodnoscig a pewnoscig czy — czgsto
wirtualnym — lekiem o status (de Botton 2004), interpretowanym przez M. Marody
jako napiecie miedzy byciem sobg a byciem kims (Marody 2015, s. 243).

Niemniej jednak bycie ,,potaczonym” ma rowniez catg gamg zalet, przy czym cho-
dzi tu o to, co B. Wellman (2002) nazywa person-to-person connectivity W opozycji
do niegdysiejszego place-to-place connectivity. Ta miedzyludzka tacznosé wynika-
jaca z powszechnego usieciowienia skutkuje juz, znana wcze$niej, cho¢ praktyko-
wang na znacznie mniejsza skalg, gospodarka wymiany (sharing economy). Jej
przejawami sg inicjatywy typu car-pooling (wspodlne dojazdy, ktorych koszt spro-
wadza si¢ do podzielonej migdzy pasazeréow ceny paliwa), flat-pooling/couch-
surfing (wzajemne udostepnianie sobie mieszkan w celach turystycznych) czy wymiana
towarow 1 ustug (w Polsce np. thingo.pl; Wooloo.pl; jadezabiore.pl). M. Marody (2015,
s. 136) nazywa to, za Billem Gatesem, sytuowaniem si¢ w sieci mozliwosci. W takiej
spersonalizowanej spoteczno$ci jednostka, zwlaszcza jesli jest swiadoma zagrozen
ptynacych z korzystania z internetu o strukturze ktacza, nie tyle jest zamknigta w ban-
ce wlasnego internetu, ile staje si¢ centralnym punktem przetgcznikowym (tamze,
s. 254), weztem w sieci wzajemnych powigzan i wspoétdzielonych dobr réznego ro-
dzaju. Laczy te praktyki filozofia indywidualnych wkladow do zasobdéw nastgpnie
dzielonych na rzecz dobra wspolnego, ktorego trafng definicje prezentuje J. Sowa
(2015, s. 189-190):

Dobro wspolne, o ktore mi tutaj chodzi, nie ma nic wspolnego z nawotywaniem
do moralnej poprawy czy krytykq obyczajow. W dobru wspolnym powinnismy roz-
pozna¢ przede wszystkim strukture o charakterze produkcyjnym czy tez generatyw-
nym. Ma ona jak najbardziej konkretng, a w wielu wypadkach materialng postac.
Dobro wspolne mozna rozumiec jako rodzaj kapitatu — a wigc jednoczesnie zasobu
i relacji spotecznej. Zasoby materialne, w tym szczegolnie pieniqdze, nie sq jedyng
formg kapitatu. Obok nich jest jeszcze kapital symboliczny (wiedza), kulturowy
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(wychowanie i roznego rodzaju kompetencje kulturowe zwigzane z pozycjg spo-
teczng) oraz spoteczny (sie¢ wspotpracy i zaufania miedzy jednostkami).

Szczegbdlng uwage J. Sowa poswigca dobrom, ktoére nazywa biopolitycznymi:
otwartymi i zorientowanymi na cyrkulacje, ktora jest podstawowym mechanizmem ich
pomnazania. Jednym z najwazniejszych dobr tego typu jest wiedza, a instytucja po-
wotang do jej dystrybucji — szkota. Jezeli tam wiasnie ,,inna Rzeczpospolita”, ktéra
postuluje J. Sowa w tytule swojej ksigzki — solidarna, otwarta, dzielaca si¢ zasobami
— ma by¢ mozliwa, szkota musi sta¢ si¢ instytucja usieciowiong w zdefiniowanym
wyzej sensie: miejscem inicjowania i pielegnowania wspotzaleznosci, wspotdzielenia
1 wspolpracy przekraczajacej szkolne mury.

W dalszych cze$ci artykutu zaprezentowano probe przetozenia takiego usieciowie-
nia na praktyczne rozwigzania na przyktadzie spoteczno$ciowej nauki jezykow ob-
cych. Najpierw jednak kilka stow o polskiej szkole w sieci w jej obecnym ksztalcie.

Szkola w sieci

Okreslenie ,,szkota w sieci” nasuwa skojarzenia z projektami modernizacyjnymi pol-
skiej edukacji, z ktorych najbardziej znanym jest rzadowy program Cyfrowa szkofa, ma-
jacy na celu rozwijanie kompetencji uczniéw i nauczycieli w zakresie stosowania
technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK). Sprawozdanie z tego projektu, ktore
zostato przyjete przez Rade Ministrow w lutym 2014 roku, dobrze ocenia program pod
katem skuteczno$ci 1 uzytecznosci (Sprawozdanie z realizacji... 2014, s. 39—40). Nie-
mniej szczegotowa lektura tego raportu nie napawa optymizmem. Warto na poczatek
zapoznac¢ si¢ z najwazniejszymi danymi liczbowymi opisujacymi ten projekt.

W ramach Cyfrowej szkoly 399 polskich szkot zostalo wyposazonych w: przenosne
komputery dla nauczycieli i uczniow (w sumie 15 761, gtéwnie laptopow) w dwoch
wariantach: do uzywania w szkole (309 szkot) lub w domu (90 szkoét); oraz w inny
sprzet, przede wszystkim punkty dostgpowe (1508), glosniki (997), tablice interak-
tywne (920), projektory krétkoogniskowe (753), systemy do zbierania i analizowania
odpowiedzi (710) oraz szafki do przechowywania sprzgtu (668). W szkoleniach dla
nauczycieli zorganizowanych w ramach programu wzigto udziat 4212 os6b. Na reali-
zacj¢ programu przeznaczono: z rezerwy celowej budzetu panstwa — 46 519 851,88 zt,
ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego — 6 920 215 zl, a wklad wilasny
organow prowadzacych wyniost 13 745 045,93 zt (razem: 67 185 112,81 zi).

Ewaluacja ex post pokazuje efekty wspomnianych wyzej dziatan: 99,3% objetych
nimi nauczycieli uzywa TIK w szkole, z czego 60% wykorzystuje technologie do
wyszukiwania informacji i edycji tekstu, a 15% — do prowadzenia zaje¢. Nauczyciele
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sa zgodni, ze technologie informacyjno-komunikacyjne uatrakcyjniaja lekcje, ale az
85% z nich ogranicza wykorzystanie zakupionego sprzetu do pokazywania prezentacji
multimedialnych. Pracg interaktywna, rozumiang, jak wynika z raportu, przede
wszystkim jako wspolne rozwiazywanie testow, deklaruje 65% nauczycieli. Autorzy
cytowanego raportu konkluduja, iz moze to $wiadczy¢ o braku wiedzy na temat roli
TIK w rozbudzaniu interakcji. Sposoéb korzystania przez uczniéw z zakupionych
technologii okre§lono w raporcie jako bardziej kreatywny (tamze, s. 54), na poparcie
tej tezy podajac liczby: 52% ucznidw tworzy wlasne rysunki, 29% edytuje zdjecia,
20% tworzy wlasne prezentacje multimedialne, a 19% — pliki dzwigkowe.

W odniesieniu do przedstawionego uprzednio po-nowoczesnego spoleczenstwa
usieciowionego, nastawionego na wspoldzielenie réznego rodzaju kapitatu w ramach
gospodarki wymiany w spersonalizowanych sieciach, obraz polskiej szkoty cyfrowe;j,
ktory wytania si¢ z cytowanego raportu, jest anachroniczny. Nowoczesno$¢ w dydak-
tyce rozumiana jest, jak si¢ wydaje, prawie wylacznie w kategoriach wyposazenia
szkoty w sprzgt komputerowy, ktéry zreszta wykorzystywany jest w sposob jak naj-
bardziej tradycyjny, w negatywnym tego slowa znaczeniu: innowacyjno$¢ nauczycieli
rzadko wychodzi poza uzycie w klasie prezentacji multimedialnej, a kreatywnosc¢
uczniow ogranicza si¢ do bardzo typowych zadan domowych, wykonywanych samo-
dzielnie lub raczej samotnie. Interakcja i réznego rodzaju ,,wspot”, znamionujace usie-
ciowienie, wlasciwie nie istnieja. Na brak interakcji autorzy raportu zwracaja zreszta
uwage. Trudno jednak budowac na tym nadziej¢ na zmiang, poniewaz wsrdd zamiesz-
czonych na koncu raportu rekomendacji (tamze, s. 56—58) nie ma zalecen odnosza-
cych si¢ do tego aspektu dydaktyki. Nie sposdb oprze¢ si¢ wrazeniu, ze pod pojgciem
»interakcja” raport Cyfrowa szkota rozumie gtéwnie wspdlne rozwigzywanie testow
z wykorzystaniem systemu do zbierania i analizowania odpowiedzi. W efekcie, nawet
wyposazona w TIK polska szkola wydaje si¢ zastygta w XIX wieku i oderwana od
XXI-wiecznego usieciowionego spoteczenstwa, w ktorym funkcjonuje.

W tej sytuacji trudno nie zgodzi¢ si¢ W. Richardsonem i R. Mancabellim (2011),
ktorzy pisza, ze dla uzyskania nowych form edukacji potrzebna jest nie reforma, ale
transformacja. Potrzeba nie dziatan odgérnych, opierajacych si¢ czesto na nie do kon-
ca trafnym wydawaniu publicznych pieni¢dzy, a oddolnej zmiany myslenia o tym,
jaka powinna by¢ naprawde nowoczesna edukacja. W efekcie takiej transformacji
szkota, w nowej formie, stanie si¢ miejscem, gdzie znajda si¢ klasy o cienkich scia-
nach (ang. thin-walled classroom; tamze, s. 60), klasy — wezly w sieci, w ktorych
grupy ucznidow, wspolnie z innymi grupami (w innych klasach, szkotach, miastach,
krajach) oraz w oparciu o rézne zrédia informacji (nauczyciel, inni nauczyciele, eks-
perci z danej dziedziny, autorzy omawianych ksigzek i in.) beda uczy¢ si¢ — zgodnie
z najnowszymi tendencjami spotecznymi — wspotpracy, wspotdzielenia wiedzy i zaso-
boéw, wspottworzenia. W takiej szkole potrzebne sa oczywiscie nowe technologie, ale
jako narzedzie, a nie jako istota zmian, a lista niezbednego sprzgtu moze odbiega¢ od
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zaproponowanej w raporcie Cyfrowa szkota. Optymalne wyposazenie klasy o cienkich
$cianach w nowe technologie oznacza przede wszystkim dostgpnos¢ sygnatu szeroko-
pasmowego (pojemnego) Internetu w komputerze nauczyciela i urzadzeniach uczniéw
bez wzgledu na ich liczbe w klasie. Ponadto w sali powinny si¢ znalez¢ rzutnik, glo-
$niki, ekran (biata $ciana) i inne techniczne udogodnienia (listwy, zastony) (Polak,
Scibor 2015: http://www.edunews.pl/edytoriale/3027-optymalne-wyposazenie-klasy-
w-technologie-edukacyjne). Dla przecigtnego uzytkownika nowych mediow jest bo-
wiem oczywiste, ze podstawa nauki potgczonej jest dostgp, a nie sprzet, poniewaz
urzadzenia umozliwiajace polaczenie si¢ z siecig kazdy dzi§ nosi w kieszeni. Dla
ucznidéw, ktorzy w telefon z jakiego§ powodu wyposazeni nie sg, szkota powinna
przewidzie¢ pewna liczbg¢ urzadzen mobilnych do wypozyczenia. Tak wyposazona
klasa o cienkich $cianach jest przygotowana do nowoczesnej edukacji.

Jak taka edukacja moze wyglada¢ w praktyce? Usieciowiona nauka jezykdéw ob-
cych — bo jej przede wszystkim poswigcony bedzie dalej niniejszy artykut — znana jest
od kilkudziesieciu lat. Stosuje si¢ w odniesieniu do niej rézne okre$lenia, z ktorych
ostatnio najpopularniejszy jest miedzykulturowa wymiana online, zwana réwniez
»telekolaboracja” (telecollaboration). Telekolaboracja oznacza ksztatcenie prowadzo-
ne na odlegto$¢ za posrednictwem réznorodnych komunikatorow internetowych. Za-
daniem takich e-narzedzi komunikacyjnych jest umozliwienie uczniom mieszkajacym
w oddalonych od siebie miejscach na kuli ziemskiej wspolnego uczenia si¢ jezyka lub
jezykow 1 wymiany do$wiadczen kulturowych (O’Dowd 2011, s. 342). Tego typu
jezykowe klasy o cienkich $cianach funkcjonuja w Polsce w ramach europejskiego
programu eTwinning. W programie tym klasy z krajow europejskich pracujg nad pro-
jektami z réznych dziedzin (historii, fizyki, edukacji obywatelskiej), wykonujac
wspolnie zadania za pomocg mediow elektronicznych i porozumiewajac si¢ w jezyku
partnera lub we wspolnym lingua franca (np. angielskim). Nauka jezyka, ktorg umoz-
liwia eTwinning, jest usieciowiona na dwa rézne, bardzo wazne sposoby:

e daje mozliwos¢ uczenia si¢ we wspolpracy z przedstawicielami innej kultury,

poszerza osobiste sieci potaczen oraz horyzonty;

e integruje jezyk obcy z tresciami innych przedmiotow, taczac odseparowane

w polskiej szkole przedmioty w jedng sie¢ wiedzy.

Wedhug statystyk eTwinning (na podstawie danych z NSS Desktop, stan na 3 maja
2015 r.)" dotychczas w Polsce program objat 14 795 projektow wykonanych w 11 742
szkotach, w ktorych (a takze w szkoleniach) wzicto udziat 30 504 nauczycieli. Mimo
ze to niewiele ponad 5% polskich pedagogdéw (Rocznik Statystyczny 2014), nalezy
uzna¢ eTwinning za jasny punkt na cyfrowej mapie edukacyjnej naszego kraju.

Inng, w Polsce prawie nieznang, forma usieciowionej nauki jezyka obcego jest
edukacja tandemowa. Jest to forma wymiany jezykowej miedzy dwiema osobami

! http://www.etwinning.pl/statystyki
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méwigcymi réznymi jezykami, ktore ucza si¢ ich od siebie metoda ,,jezyk za jezyk”
(Cziko 2004). Jednym z najbardziej znanych usystematyzowanych rozwigzan w tym
zakresie, na poziomie edukacji uniwersyteckiej, jest projekt Cultura, zapoczatkowany
pod koniec lat 90. ubiegtego stulecia w MIT we wspolpracy z uczelniami francuski-
mi’. W ramach edukacji tandemowej podczas interakcji 1:1 uczacy si¢ wypowiadaja
si¢ w swoim jezyku ojczystym i odbierajg sygnal w jezyku obcym. Wspotczesnie tan-
demowe uczenie si¢ jezykow obcych ma przede wszystkim charakter nieformalny
i w takim ksztalcie jest juz trwalym elementem opisywanej wczesniej gospodarki
wspotdzielenia. Istnieja specjalne portale spotecznosciowe oferujace mozliwos¢ takiej
wymiany kapitatu symbolicznego. Sa to — w kolejnosci przypadkowej, bo trudno
w tak dynamicznym $rodowisku wyrokowa¢ o wigkszej czy mniejszej popularnosci
kazdego z nich — italki, lang8, Buusu, MyLanguageExchange, eToM (electronic Tan-
dem on Moodle), Speaky i wiele innych’. Uzytkownikami tych portali s ludzie
w r6znym wieku, ktorzy — w zaleznos$ci od tego, jak sa zmotywowani do nauki — bu-
duja swoje spersonalizowane sieci powigzan z innymi uzytkownikami (nieformalne)
lub z obecnymi w portalach nauczycielami (bardziej formalne, ptatne). Charakter tego
usieciowienia, rodzaje interakcji oraz przykladowe motywacje uzytkownikéw opisane
zostaty w kolejnej czgsci artykutu, opartej na wynikach badania o charakterze eksplo-
racyjnym prowadzonego przez autork¢ na jezykowym portalu spoteczno$ciowym
italki.com.

Italki — wyniki badania eksploracyjnego

Zaprezentowana nizej charakterystyka portalu italki jest wynikiem badania eksplo-
racyjnego przeprowadzonego od kwietnia do czerwca 2015 roku. Opierato si¢ ono na
wieloaspektowej obserwacji prowadzonej podczas udzialu w licznych wymianach
jezykowych w opisywanym portalu oraz na wynikach miniankiety i wywiadow prze-
prowadzonych z dziesigciorgiem jego uzytkownikow.

Udziat w wymianach jezykowych w portalu italki.com rozpoczyna si¢ od zatoze-
nia konta. Zarejestrowany uzytkownik ma do dyspozycji ,tablice”, ktora daje rézne
mozliwosci dziatania (rys. 1), oraz profil, ktory mozna personalizowac¢ (zdjecie, opis)
i ktory jest osobistym portfolio uzytkownika, zawierajacym np. sporzadzone w rdz-
nych jezykach notatki (z poprawkami innych uzytkownikdéw), mogace stuzy¢ biezacej
nauce jezyka oraz — z czasem — da¢ wglad w osobisty rozwdj (rys. 2).

2 Wiecej szczegdtow: http://cultura.mit.edu/what-is-cultura
? http://en.wikibooks.org/wiki/Autonomous_Technology-Assisted Language Learning/Interaction/Finding_
Language Exchange %28eTandem%29 Partners
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Rys. 3. Pierwsze kontakty w portalu italki
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Rys. 4. Reakcja innych uzytkownikéw na opublikowana notatke
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W chwili pojawienia si¢ uzytkownika w portalu jego profil wyswietla si¢ loso-
wo na tablicach dotychczasowych uzytkownikéw, co moze zaowocowaé pierw-
szymi kontaktami (rys. 3). Kontaktow mozna tez szuka¢ samodzielnie, bezposred-
nio (wyszukiwanie wedlug wybranego jezyka) lub posrednio, poprawiajgc notatki
czy tez publikujac je (rys. 4), przez co uzytkownik staje si¢ widoczny dla poten-
cjalnych partneréow jezykowych lub nauczycieli; system zreszta sam ich podpowie
(rys. 5).

More notebook entries written in Russian

= Mpo Guneapg

« fomaluHee 3agaHue (2
* Some sentences

= SCKMLWEXUP

= Beuepa

Show More

Do you want more help?
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.- Nick =5 - patineuse 5 n Denis Legezo 55
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Ukrainianiill. Englishillll Englishillll. Frenchillll. Englishillll . Germanl
Thailllil. Germanlilll. Japanese(ll Spanish
French
Hourly Rate Haourly Rate
Haourly Rate 70ITC 65ITC
100 - 150 ITC =26.35 PLN =24.47 PLN

=37.65 - 56.47 PLN

Rys. 5. Reakcja systemu na opublikowang notatke

Efektem kontaktu (rys. 3) moze sta¢ si¢ czat tekstowy w samym portalu italki.com,
w jednym z jezykow, ktore sg przedmiotem wymiany, lub wedtug modelu cytowa-
nego wezesniej projektu MIT Cultura, gdzie kazdy z uzytkownikow wypowiada sig
w swoim jezyku ojczystym lub w jezyku, ktéry zna dobrze, i odbiera wiadomosci
w jezyku docelowym, a ojczystym swojego partnera (dla wymiany angielski za ro-
syjski, por. rys. 6).

Innym rozwigzaniem — lepszym ze wzgledu na bardziej osobisty kontakt i mozli-
wo$¢ komunikacji w czasie rzeczywistym — jest czat glosowy za posrednictwem ko-
munikatora zewnetrznego wobec portalu italki (np. Skype) (rys. 7).

Pelny obraz sieci polaczen, zhierarchizowany wedlug rodzaju kontaktow i ich czg-
stotliwo$ci, pokazano na rys. 8. Przedstawiony tam schemat prezentuje uzytkownika
portalu italki.com jako opisany wczesniej wezet w sieci, z zaznaczeniem kontaktow
faktycznych oraz — co wazne, gdyby sie¢ ta miata by¢ rozszerzana i personalizowana
— potencjalnych (liczba kontaktéw nawiazanych przez osoby, z ktorymi dany uzytkow-
nik si¢ kontaktuje). Jak wida¢, to przecictnie kilkanascie-kilkadziesigt osob dla poje-
dynczego uzytkownika (liczby przy imionach). Na podstawie do§wiadczenia w portalu
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italki.com mozna stwierdzi¢, ze nie jest mozliwe utrzymanie bardzo duzej liczby kon-
taktow: z czasem wylania si¢ grupa osob, z ktoérymi kontakty sg satysfakcjonujace.
Takie kontakty stajg si¢ regularne i proces poszukiwania partnera jezykowego uste-
puje miejsca nauce w tandemie lub tandemach z wyboru. Wyzsza czy wrecz przesad-
nie duza liczba kontaktéw moze wskazywaé na motywacje wylacznie towarzyska,
niezwigzang z nauka jezyka, lub zorientowang na popularne w portalach spoteczno-
sciowych kolekcjonowanie znajomych (wydaje si¢, ze to przypadek Mody-Mody
i Medo — rys. 8). Niektore kontakty pojawiaja si¢ w réznych miejscach zaprezentowa-
nej sieci powigzan. Na przyktad Marina to partnerka czatow glosowych, tekstowych
oraz autorka jednej z korekt wpisu w notatniku. W tej ostatniej sytuacji ona sama
znalazta si¢ w zasiggu innych kontaktow opisywanego uzytkownika (Anna) i w ten
sposob jej osobista sie¢ kontaktow miata szanse zazebié sie z innymi. Kwestia, czy tak
si¢ stato, nie byta przedmiotem badania.

Pokazana na ryc. 8 sie¢ uzytkownika ma jednak charakter poniekad sztuczny. Zo-
stala stworzona przede wszystkim na uzytek eksploracji sSrodowiska portalu italki.com,
w pierwszej kolejnosci z perspektywy badacza nowych tendencji w nauczaniu jezy-
kéw obceych, a dopiero potem osoby uczacej si¢. Dlatego konieczne, w celach pogla-
dowych, wydaje si¢ przedstawienie uzytkownika autentycznego, spoza omawianego
autostudium przypadku (cho¢ z nim powigzanego, por. ryc. 8). Taka sie¢ powigzan
prezentuje ryc. 9.

Show Mare

¥ BaC ecT HMKaKas MIen Kak Mbl MOXEM Y4WTLCA BMECTE? m

Maybe | will write to you in English and you will write to me in Russian, for some time? And
then we can meet for a skype chat?

Yro Bbl ymaeTe?
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rl MOR ckadn marinamaslovals
Apr 10, 2015 19:27

SnowAnnieColour is mine.
Do we also write? Or do you want to talk only?
Apr 10, 2015 19:30

I I 51 poGasuna :) Mel MOXEM W NEPENUCLIEATLCA, 1 PA3rOBAPUBATE ©)

Apr 10, 2015 20:14

Awesome, thank you :-) m
0:49

Apr 10, 2015 20:49

Rys. 6. Czat tekstowy w portalu italki — model Cultura
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Rys. 9. Autentyczny uzytkownik italki.com jako wezet w sieci

W przypadku tego uzytkownika (Jacek) sie¢ powigzan rézni si¢ od wczesniej
zaprezentowanej pod kilkoma wzgledami. Przede wszystkim jej elementem sg nauczy-
ciele ptatni, a czestotliwos¢ spotkan z nimi nie jest przypadkowa (co wiadomo z wywia-
du), bo jest efektem kilku lekcji probnych, w czasie ktorych uzytkownik sprawdzal, czy
dany nauczyciel spetia jego oczekiwania i odpowiada jego dos¢ dobrze zdefiniowanym
potrzebom: poznawczym (jezyk na réwni z kulturg) i afektywnym (pozytywne wzmoc-
nienie; niski filtr afektywny). Kryteria te ostatecznie spehita tylko Misa, a spotkania
z pozostatymi nauczycielami mialy charakter jednorazowy. Oprdcz tego istnieje stata
— 1 znacznie bardziej ograniczona niz na ryc. 8 — sie¢ kontaktow nieformalnych. O jej
rozmiarach, podobnie jak w przypadku nauczycieli, zadecydowal celowy wybor — na
podstawie kryteriow poznawczych i afektywnych. Sie¢, jak wynika z wywiadu, raczej
nie bedzie si¢ powieksza¢. Opisywany uzytkownik zakonczyt etap poszukiwan i kon-
centruje si¢ na nauce z partnerami, ktorzy z rdznych wzgledéw odpowiadaja jego celom
poznawczym i potrzebom afektywnym. Brak tu tez opcji poprawiania notatek. Wynika
to z faktu, ze Jacek zdecydowat, iz za pomocg portalu italki.com bedzie realizowat tylko
potrzebe konwersacji w jezyku docelowym (japonski).

Czy motywacja opisanego autentycznego uzytkownika i kryteria doboru partneréw do
tandemowej nauki jezyka sg typowe? Ze wzgledu na charakter opisywanego srodowiska
i nawigzywane w nim kontakty — nieformalne wylacznie online, wigc czgsto niepewne,
sporadyczne — trudno udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie Na uzytek niniejszego studium
uzyskano jednak pewien — minimalny 1 statystycznie nieistotny, cho¢ dos¢ interesujacy
— wglad w te kwestig. Dziesigcioro uzytkownikéw portalu italki.com zgodzito si¢ odpo-
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wiedzie¢ na dwa pytania: jaki jest gtdwny cel ich obecnosci w portalu i czy majg jakie$
kryteria doboru partnerow do tandemowej nauki jezyka/jezykow? Odpowiedzi prezentuje
tabela 1. Uzytkownicy to trzech me¢zczyzn (U3, U5 i U7) i siedem kobiet (pozostali),
w wieku od 15 (U2) do 51 (U5) lat, pochodzacy z Rosji (2 osoby), Ukrainy, Maroka,
Wielkiej Brytanii, Polski (2 osoby), Francji i Japonii (2 osoby).

Tabela 1. Motywacja do tandemowego uczenia si¢ jezykow na portalu italki
i kryteria doboru partnerow

Kto (jezyk oferowany /
jezyk docelowy)

Dlaczego

Z kim

U1 (ros./ang.)

Chce uczy¢ si¢ j. angielskiego, zeby
potem samej go uczy¢ w szkole.

Z kazdym, kto dobrze méwi po angielsku;
ale najpierw ogladam jego profil.

U2 (ros./ang.)

Chcg zdaé egzamin wstepny
na studia z j. angielskiego. Chce
tez rozmawia¢ z innymi ludzmi.

Z kazdym, kto dobrze mowi; z kazdym,
kto cho¢ troch¢ umie uczy¢;
tylko z kobietami.

U3 (fr./ang.)

Chcg rozmawia¢ w jezyku obcym.
Chce sprawdzi¢, czy na moim
poziomie moge zostaé zrozumiany
przez kogos, kto mowi ptynnie.

Z kazdym, kto chce si¢ uczy¢
i uczy¢ mnie.

U4 (fr./ang.)

Chce ¢wiczy¢é mowienie
w j. angielskim.

Z rodzimym uzytkownikiem.

US (ang./niem.)

Jezyk niemiecki potrzebny mi jest
W pracy.

Z kazdym.

U6 (ang./ros.)

Przede wszystkim interesuje mnie
kontakt z inng kultura. Jezyk jest
narzedziem.

Z kazdym, kto chce si¢ uczy¢ jezyka
— flirt mnie nie interesuje.

U7 (ang./jap.)

Chcg si¢ uczy¢ jezyka japonskiego
i poznawac jego kulturg.

Z kazdym, pod warunkiem ze jest migdzy
nami ,,chemia” (i nie chodzi o flirt).

Musi tez by¢ migdzy nami cho¢ cien
porozumienia jezykowego (ludzie

z bardzo stabym angielskim nie wchodza
w gre, bo nie rozumiemy sig¢).

U8 (jap./ang.)

Chce lepiej moéwic po angielsku,
pozna¢ inne kultury i zaprzyjaznic¢
si¢ z nowymi ludZmi.

Tylko z uprzejmymi ludzmi.

U9 (jap/ang)

Chce miec regularny kontakt
z j. angielskim i chce poznaé
nowych ludzi.

Z tymi, ktorzy deklaruja nauke

j. japoniskiego w profilu; z tymi, ktorzy
nawiazujac ze mna kontakt, uzywaja
mojego imienia, nie pisza tylko ,,Hej”.

U10 (ros/ang)

Traktuj¢ nauke jezyka angielskiego
jako hobby (dla zabicia czasu
spedzanego z dzie¢mi w domu).
Poza tym, chcg mowic i widzie¢,

ze kto$ mnie rozumie.

Z kazdym.
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Na podstawie tego, co deklaruja uzytkownicy, mozna ich umiesci¢ na pewnym
continuum, rozpi¢tym miedzy motywacja czysto instrumentalng i o charakterze zada-
niowym (praca, obecna i przyszla; studia; urozmaicenie przejsciowo monotonnego
zycia) a orientacja integracyjng czy afiliacyjng, skierowang na drugiego czlowieka
i inng kulturg. Propozycja umieszczenia w obszarze ,,pomigdzy” wynika z faktu, ze
wigkszo$¢ zacytowanych odpowiedzi §wiadczy o motywacji mieszanej, sytuujacej
odpowiadajacych blizej jednego lub drugiego ekstremum, ale — poza pojedynczymi
przypadkami (U1; U5) — nigdy w nim samym. Potwierdzaja to takze motywy wybory
partneréw do nauki. Badani wspominajg zard6wno o czysto jezykowych umiejetno-
$ciach, jak i o tzw. kompetencjach migkkich, a wymagania te rzadko sa tylko jednego
rodzaju. Ze wzgledu na bardzo matg probe badawcza trudno wywodzi¢ z tego stwier-
dzenia daleko idace generalizacje, zwtaszcza co do przewagi takich czy innych po-
staw. Niemniej mozna zaryzykowa¢ stwierdzenie, ze odnotowana wsrdd dziesigciorga
uczestnikow badania roznorodno$¢ motywow i orientacji wystapi réwniez w makro-
skali. Innymi stowy, wydaje si¢ prawdopodobne, iz kazdy uzytkownik portalu tego
typu jest weztem w spersonalizowanej sieci powigzan: prywatnej przestrzeni eduka-
cyjnej, w ktorej realizuje si¢ potrzeby oscylujace migdzy pragmatyzmem a potrzeba
przynalezno$ci. W tym sensie tandemowe uczenie si¢ jezykow obcych wpisuje si¢
w trzy podstawowe wynalazki nowoczesnos$ci — ktore za M. Marody (2015, s. 80)
zostaly przywotane w cze$ci pierwszej niniejszego artykulu — dajac im nowa po-
nowoczesna realizacje.

Implikacje pedagogiczne

Analiza zaprezentowana w poprzedniej czesci artykutu pokazuje spojnos¢ tande-
mowego uczenia si¢ jezykéw obcych z ponowoczesnymi technikami zycia, wspodtcze-
snym rozumieniem pojecia MY i nowymi sposobami zdobywania wiedzy poprzez
wymiang, w ramach gospodarki wspoétdzielenia. Niemniej pytanie, ktore musi pojawi¢
si¢ na tym etapie rozwazan, brzmi: jakie sg implikacje pedagogiczne takiego stanu
rzeczy? Czy nauczanie jezykow obcych powinno przenie$¢ si¢ z klas szkolnych na
portale typu italki.com?

Odpowiedzi jest kilka i sprowadzaja si¢ do stwierdzenia, ze takie rozwigzanie nie
jest wykluczone, ale nie jest tez konieczne. Przede wszystkim wydaje si¢, ze doswiad-
czenie tandemowego uczenia si¢ jezyka obcego powinno w pierwszej kolejnosci stac
si¢ udzialem samych pedagogéow. Jak zauwazaja W. Richardson i R. Mancabelli
(2011), uczestnictwo nauczycieli — w roli 0s6b uczacych si¢ — w usieciowionej eduka-
cji jest niezbedne dla zrozumienia przez nich istoty transformaciji, na ktéra decyduja
si¢ dla dobra uczniéw. To dobro wlasnie wymaga przejscia przez wszystkie etapy
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cyklu Kolba (1984): od konkretnego do§wiadczenia przez nastgpujaca po nim reflek-
sj¢ do uogodlnienia w kierunku nowej filozofii uczenia, od ktorej wychodzac, nauczy-
ciel bedzie mogt aktywnie eksperymentowac. Mozna mie¢ nadzieje, ze dzigki temu
polskiej cyfrowej szkole uda si¢ oderwaé od nowoczesnosci na poziomie narzedzi
(opisanej krytycznie wczesniej) i przejs¢ do nowoczesnosci na poziomie paradygmatu
ksztalcenia.

Jednoczesnie nic nie stoi na przeszkodzie, by do udziatu w tandemowej edukacji
jezykowej za posrednictwem przeznaczonych do tego portali zachecaé samych
uczniow, w ramach zaje¢ pozalekcyjnych. Jak pokazujg sie¢ autentycznego uzyt-
kownika oraz informacje plyngce z przeprowadzonego z nim wywiadu, do$wiad-
czenie edukacji z wykorzystaniem portalu italki.com jest wysoce autonomizujace:
pozwala wzig¢ odpowiedzialno$¢ za nauke jezyka obcego oraz przyczynia sie
do rozwoju strategii metapoznawczych (planowanie wlasnej s$ciezki edukacyjne;
w oparciu o analiz¢ wlasnych potrzeb). Tu jednak nauczyciel powinien postepowac
ostroznie. Autonomia ucznia jest procesem, nie produktem: kazdy z podopiecznych
znajduje si¢ na jakim$ etapie rozwoju samodzielnosci i tego typu doswiadczenie
moze by¢ dla jednych wskazane, dla innych mozliwe przy wsparciu nauczyciela,
a dla jeszcze innych — niepolecane (na danym etapie, nie w ogdle), bo ryzykowne.
Chodzi tu jednak przede wszystkim o ryzyko zadania, ktore bedzie metapoznawczo
ponad sity ucznia. Ryzyko obyczajowe nie jest problemem, a nawet moze by¢ atu-
tem klasy o cienkich Scianach polaczonej z portalem typu italki.com. To wilasnie
w szkole uczniowie powinni uczy¢ si¢ zasad bezpiecznego korzystania z sieci,
a trudno nie zgodzi¢ si¢ z W. Richardsonem i R. Mancabellim (2011), ze najsku-
teczniejsza edukacja tego typu odbywa si¢ w dziataniu. Przykladem jest najmiodsza
uczestniczka badania (U2), ktora dla realizacji swojego prywatnego planu edukacji
jezykowej wyksztalcita skuteczne strategie obronne (,,kontaktuj¢ si¢ tylko z kobie-
tami”) i, jak wynika z bardziej szczegdétowego wywiadu, nie waha si¢ zglaszaé ad-
ministracji portalu wszelkich naduzy¢. Niemniej nauczyciel planujacy stworzenie
klasy o cienkich §cianach, ktérej elementem bedzie tandemowa nauka jezyka na
portalu typu italki.com, powinien powiadomi¢ o takich planach rodzicow uczniow,
uzyskac¢ ich zgodge i $cisle z nimi wspotpracowac.

Przy wszystkich tych innowacjach jedna sprawa nie moze umkna¢ uwadze usie-
ciowionej szkoly. Bycie dzielone z innymi, co za E. Wattersem (2003) podkresla
M. Marody, dotyczy przede wszystkim szczegolnego rodzaju wspolnot charaktery-
stycznych dla zycia wielkomiejskiego (Marody 2015, s. 263). Ta wspotzaleznos¢ jest
zreszta pan-miejska, na co zwraca uwage B. Barber (2014)*, pokazujac, jak miasta
— niezaleznie od granic panstw, w ktorych si¢ znajduja — tworza sieci wspotpracy. Tu

* Co ciekawe, sam B. Barber jest zagorzatym krytykiem nowych technologii. Tu jednak cytuje si¢ go
ze wzgledu na idee miast w sieci (bez wdawania si¢ w szczegoétowe rozwigzania, takze techniczne, takie-
g0 usieciowienia).
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wspomina si¢ o tym dlatego, ze — mimo iz Internet nie zna granic — usieciowienie Zy-
cia i gospodarka wspoldzielenia mogg by¢ tendencjami w wigkszym stopniu miejski-
mi niz wiejskimi. Powinni o tym pamigta¢ nauczyciele przekonani do wdrozenia opi-
sanej w tym artykule transformaciji. Zadna zmiana paradygmatu nie jest bowiem
mozliwa bez u§wiadomienia sobie i stopniowe] eliminacji nierdwnosci spolecznych,
w tym faktu, ze uczniowie, zwlaszcza w szkotach spoza wielkich miast, moga by¢
w réznym stopniu usieciowieni i w zwigzku z tym wymagac¢ réznych dziatan wyrow-
nawczych oraz wiaczajacych. Takie dzialania to zaréwno organizacja szkolnej wypo-
zyczalni sprzetu umozliwiajacego korzystanie z TIK, jak i pomoc w rozumieniu tech-
nik zycia online czy filozofii wspoldzielenia, ktora nie kazdemu moze by¢ bliska i nie
dla kazdego zrozumiata.

Podsumowanie

Zycie spoteczne, z jego technikami, rozumieniem pojecia MY i rodzajem podzie-
lanej wiedzy, ulega nieustannym przemianom. Nowoczesna szkota powinna by¢ przy-
najmniej uczestnikiem takich zmian. Nie jest to proste, co wynika z przedstawionych
W niniejszym artykule rozwazan, bo wymaga transformacji na poziomie filozofii edu-
kacji, o randze zmiany pedagogicznego paradygmatu. Jednak takie dziatanie nie jest
niemozliwe, a przyktad mozliwos$ci w tym zakresie — klase jezykowq o cienkich Scia-
nach — pokazano w niniejszym artykule. Jej podstawa jest filozofia ,,wspot” — wspot-
uczenia si¢ i, co za tym idzie, wspotdzielenia kapitatu: symbolicznego oraz spoteczne-
go. W tym sensie jest to propozycja do przyj¢cia po nowoczesnosci.
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The thin-walled language classroom.
The case of italki.com

The article discusses the problem of modernisation of the Polish school in the context of social changes
in post-modernist times. The thin-walled classroom — as an element of the philosophy of co-learning and an
example of a sharing economy — is presented as a model of such modernisation. The author shows the possi-
bilities of creating such a classroom based on her exploratory study of italki.com, a portal for tandem lan-
guage learning. The study, carried out between April and June 2015, presents the portal and its users, based
on participatory observation as well as a mini-survey and interviews (N = 10).

Keywords: thin-walled classroom, tandem language learning, social-media education, post-modern education



