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Ile jest pomocy w pomocy spolecznej?
Rzecz 0 marginalizacji dzialan usamodzielniajacych

Pytanie o dominujace formy $wiadczen w polskiej pomocy spolecznej jest pytaniem o funda-
mentalnym znaczeniu z punktu widzenia celow i racji bytu tego obszaru polityki spotecznej. Probu-
jac odpowiedzie¢ na t¢ kwesti¢, w pierwszej kolejnosci dokonano operacjonalizacji poj¢¢ opieki oraz
pomocy spotecznej, by za ich pomocg wyr6zni¢ obowigzujace prawnie formy §wiadczen o charakte-
rze opiekunczym oraz pomocowym. Nast¢pnie postugujac si¢ iloSciowymi danymi na temat zreali-
zowanych $wiadczen w pomocy spotecznej (w 2010 r.), sformutowano wnioski na temat kondycji
pomocy spotecznej, wsrod ktorych wyrdznia sie ogdlna konstatacja, iz obecnie mamy do czynienia
Z ,,papierowa” pomocg spoteczna.

Stowa kluczowe: pomoc spoteczna, opieka spoteczna, swiadczenia w pomocy spotecznej

Nie ulega watpliwosci, ze rola pomocy spotecznej — a szczegdlnie pracy socjalnej
— ma istotne znaczenie w funkcjonowaniu calej polityki spotecznej i szerzej — spote-
czenstwa. Doprowadzenie do usamodzielnienia beneficjentow $§wiadczen, lub mowiac
inaczej, pomoc w odzyskaniu zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania w spote-
czenstwie powinno by¢ naczelng zasada dziatan instytucji z zakresu pomocy spotecz-
nej. Powinno, ale czy tak jest? Przygladajac si¢ dyskusji na temat kondycji polskiej
pomocy spotecznej, toczacej si¢ m.in. na tamach czasopism naukowych, mozna od-
nies¢ wrazenie, iz w systemie tym dominuja raczej dziatania o charakterze opiekun-
czym zamiast aktywizujagcym (Trawkowska 2007; Kotlarska-Michalska 2010; Starg-
ga-Piasek 2010; Kazmierczak 2014). Biorgc to pod uwagg, sadze, ze warto doktadniej
zastanowic¢ si¢ nad charakterem realizowanych $wiadczen w ramach pomocy spotecz-
nej. W sensie ogdlnym kwestia ta odnosi si¢ — parafrazujagc zwrot znany z polskiego
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filmu — do pytania o ,,zawarto$¢ pomocy w pomocy spotecznej”. Albo inaczej — sa-
mopomocy w pomocy. Rzecz wydaje si¢ niezwykle istotna, gdyz odpowiedz na tak
postawione pytanie ma fundamentalne znaczenie z punktu widzenia celéw i racji bytu
pomocy spoteczne;.

Opieka i pomoc spoleczna — proba operacjonalizacji

Na pierwszy rzut oka wydawac¢ by si¢ moglo, iz préba odpowiedzi na pytanie,
ile jest pomocy w pomocy spolecznej jest przedsigwzigciem karkotomnym, by nie
powiedzie¢ absurdalnym. Spowodowane jest to m.in. faktem, iz wéréd osob badaja-
cych te problematyke spotykamy albo stanowisko odnoszace si¢ do zaleznosci: (...)
kazda opieka spoleczna bedzie pomocq spoteczng, natomiast nie kazda pomoc spo-
teczna bedzie opiekq spoteczng (Nitecki 2008, s. 30), albo zbiorczego nazewnictwa
dla obu tych zjawisk w postaci terminu ,,opieka i pomoc spoteczna” (Zalewski 2005,
s. 46). To ostatnie podej$cie wynika ze spostrzezenia, iz w praktyce opieka i pomoc
spoleczna nie wystepujq nigdy w czystej, modelowej postaci, stanowiq dwa uzupet-
niajgce si¢ elementy dzialania na rzecz podmiotow spotecznych. Ponadto opieke
spoleczng czesto traktuje sie jako wczesniejszy, mniej doskonaly etap w rozwoju
opiekunczej techniki zabezpieczenia spotecznego (Wysocka 1999, s. 172). Podobnie
rzecz ujmuje D. Zalewski, utrzymujac, iz czyste formy zarowno opieki, jak i pomocy
spolecznej rzadko kiedy wystepujq i niezwykle trudno jest ustalié, czy w ramach
obowiqzujgcego systemu mamy do czynienia z opiekg czy z pomocq spoteczng (Za-
lewski 2005, s. 45).

Jednoczesénie opisujac historyczny kontekst rozwoju polskiej pomocy spotecznej,
uzywa si¢ przeciez zazwyczaj termindéw ,,opicka spoleczna” dla okresu Drugiej Rzecz-
pospolitej (Grata 2013; Brenk 2014; Chaczko 2016a) i PRL-u (Karczewski 1979; Pla-
sek 2014; Chaczko 2016b) oraz ,,pomoc spoteczna” dla czaséw po 1990 roku (Le$
2002/2003; Grewinski, Zasada-Chorab 2012; Kotaczkowski, Ratajczak 2013). Wydaje
sig, iz to rozroznienie terminologiczne stosuje si¢ przede wszystkim, kierujagc si¢ kry-
terium prawnym oraz tradycja pismienniczg. Nie mozna rowniez wykluczy¢, ze trafnie
odwzorowujg one istniejacg praktyke pomocowa.

Aby odpowiedzie¢ na postawione pytanie, trzeba dokona¢ operacjonalizacji inte-
resujacych nas poje¢. Prawdopodobnie jesteSmy w stanie intuicyjnie zdefiniowaé
opieke spoteczng. Nieco wiecej trudnosci stwarza okreslenie specyfiki pomocy
spotecznej, poniewaz mozna nig obejmowac takze opieke (Wodz 1982; Ratynski
2003). Z drugiej strony, kategoria pomocy spotecznej czgsto kojarzona jest z praca
socjalng — na przyktad przez samych pracownikow socjalnych (Olech, Luczynska
2013).
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Tabela 1. Wybrane definicje opieki i pomocy spotecznej

Odziomek-Gtadysz

i ponoszenie odpowiedzialnosci
za niepowodzenie

Zrédto definicji Opieka spoteczna Pomoc spoteczna
(...) nie tylko dostarcza brakujgcych (...) dostarcza podniet i materialow
Srodkow (okresowo lub trwale), lecz rozwojowi jednostek i grup oraz
. 1 jebi jedzialnosé towi stki 1
Helena Radlifiska bierze na szfzbze adpc,))wz'edzzz.z nos¢ Z{l wzrostowi w.szystk'zego, co zrosta 0 uznane
los ,, podopiecznego”, kierujgc uzyciem |za dobro. Liczy si¢ ze wspolpracg
tych srodkow. W wigkszej lub mniejszej |pomagajqcych i korzystajgcych z pomocy,
mierze ubezwlasnowolnia w petni za siebie odpowiedzialnych
(...) dziatanie ubezwitasnowolniajgce,  |(...) dzialanie, ktorego zasade stanowi
ograniczajgce lub uniemozliwiajgce ,,dopomaganie w rozwoju”, zaktadajgce
wlasng zaradnos¢ podopiecznego, Swiadome wspotuczestnictwo
za ktorego opiekun przejmuje i wspoiprace korzystajgcego z pomocy,
Ewa Wysocka odpowiedzialnosé (zaleznosé ktorego nie zwalnia si¢ z odpowiedzialnosci
[podopiecznego od opiekuna), ktore za siebie; to dzialanie majgce charakter
nie ma powszechnego charakteru, nie  |powszechny, nieograniczony swoistymi
propaguje swych instytucji i ogranicza |warunkami udzielania pomocy,
zakres podopiecznych propagujgce swoje poczynania
(...) ma zastosowanie w sytuacjach
Opieka jest dziatalnoscig o charakterze |trudnych, jest dorazna bgdz okresowa.
kompensacyjno-rewalidacyjnym, dotyczy |Funkcjq odpowiednio sprawowanej
Jerzy Krzyszkowski ].edi?ostek niezdolnych d? samodzzeln?go pomocy powinno by¢ s.topmowe
zycia (...) Ma charakter ciggly, stanowigcy |doprowadzenie podopiecznego do
trwaly uklad zaleznosci, np. miedzy (...) |samodzielnosci, niezaleznosci zyciowej.
ludzmi starymi i ich opiekunami Jej zasade stanowi dopomaganie
W rozwoju
Ludwika (...) to rozioczenie parasola ochronnego (...) wskazanie, a nie prowadzenie

za reke

Ustawa o opiece
spotecznej (1923 r.)

(...) zaspakajanie ze srodkow publicznych
niezbednych potrzeb zyciowych tych
0s0b, ktore trwale lub chwilowo
wlasnymi srodkami materialnymi lub
wlasng pracg uczynic¢ tego nie mogg,
jak rowniez zapobieganie wytworzenia
sie stanu, powyzej okreslonego

Ustawa o pomocy
spotecznej (2004 r.)

(...) instytucja polityki spolecznej
panstwa majgca na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyciezenie
trudnych sytuacji zyciowych, ktorych
nie sq one w stanie pokonac,
wykorzystujgc wlasne srodki,
mozliwosci i uprawnienia

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Bednarek 2015, s. 24; Krzyszkowski 2010, s. 144-145;
Radlinska 1961, s. 322; Wysocka 1999, s. 171-172; Ustawa o opiece spotecznej 1923; Ustawa o pomocy
spolecznej 2004.
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Z uwagi na te rozbieznosci, warto przyjrze¢ si¢ wybranym definicjom opieki i po-
mocy spotecznej zawartym w tabeli 1 by na ich podstawie nada¢ empiryczny sens obu
kategoriom.

Wylaczajac ustepy prawne zamykajace powyzszg tabele (do ktdrych powrdce w za-
konczeniu), to niewatpliwie przytoczone definicje opieki i pomocy spolecznej, bazujac
faktycznie na pierwotnych ustaleniach H. Radlinskiej, traktuja pomoc spoteczng jako
»dopomaganie w rozwoju”. Analizujac pozostate definicje, kategori¢ pomocy spotecznej
mozna okresli¢ nastepujacymi terminami: ,,rozwoj”, ,,wspolpraca”, ,,wspotuczestnictwo”,
,dopomaganie”, ,,wskazywanie”, ,,odpowiedzialnos¢”, ,,samodzielnos¢”, ,,niezaleznos¢”;
za$ opieke spoteczng stanowily by w pewnym sensie zaprzeczenia tych poje¢. Idac za
tymi sugestiami, przyjmuje na potrzeby prowadzonej analizy, Zze po pierwsze opieka
i pomoc spoteczna to kategorie rozlgczne. Po drugie, oba terminy mowig o odmiennych
celach i r6znych sposobach dziatania na rzecz beneficjentéw oraz po trzecie, przez pomoc
spoleczng bede rozumiat dzialania majace na celu usamodzielnienie beneficjenta, czyli
zakladajace doprowadzenie do jego uniezaleznienia od okreslonej instytucji', za$ przez
opieke spoleczng dziatania niemajace takiego celu’. Ta dosyé prosta operacjonalizacja
interesujacych mnie pojeé, skupiajaca si¢ przede wszystkim na zamiarach dziatan, po-
zwoli w dalszej cze¢$ci analizy odpowiedzie¢ na pytania zawarte we wstgpie.

Formy swiadczenia opieki i pomocy spolecznej

D. Zalewski powiada, ze formg pomocy wedtug Radlinskiej jest przydzielenie oso-
bie niepetnosprawnej lub samotnej matce narzedzi pracy lub pieniedzy na ich zakup,
wystanie ich na kurs przysposobienia zawodowego, umozliwienie dzieciom korzysta-
nia z edukacji publicznej etc. Podarowanie swiadczeniobiorcy paczki z odziezg, bonow
zywnosciowych czy umieszczenie go w domu dla przewlekle chorych jest formq opieki
spotecznej (Zalewski 2005, s. 33). Podobne sugestie odnajdujemy takze u innych auto-
row, ktorzy pomoc utozsamiajg np. z poradniami rodzinnymi, klubami seniora czy
$wietlicami mlodziezowymi, za$ opieke z zaktadami dla przewlekle chorych, z ushu-
gami opiekunczymi czy domami matego dziecka (Wysocka 1999, s. 171-172;
Krzyszkowski 2010, s. 145).

! Podobnie rzecz ujmuje S. Nitecki, piszac, iz doprowadzenie do samodzielno$ci oznacza, ze dana osoba
czy rodzina wyjdzie z systemu pomocy spolecznej i bedzie funkcjonowala i zaspakajata wiasne potrzeby
sama, bez koniecznosci zwracania sie o wsparcie do organu pomocy spotecznej (Nitecki 2008, s. 80).

2Cho¢ w tekicie bede uzywal termindw ,.$wiadczenia/dziatania opiekuncze” oraz ,.$wiadcze-
nia/dzialania pomocowe”, sadzg, iz w pewnym stopniu adekwatna bytaby tu takze terminologia zapropo-
nowana przez T. Kazmierczaka, w postaci podziatu na funkcje kompensacyjno-protekcyjng oraz promo-
cyjno-rozwojowq (Kazmierczak 2014, s. 94-95).
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Poruszajac si¢ tym tropem i probujac scharakteryzowaé formy Swiadczen wyste-
pujace w systemie polskiej pomocy spolecznej, musimy postuzy¢ si¢ dobrze znanymi
zapisami z Ustawy o pomocy spotecznej (2004). Przytoczmy zatem katalog §wiadczen
zapisanych w glownym akcie prawnym z tego zakresu, gdyz begda one kluczowe
w toku dalszej narracji.

Ustawodawca okreslit, iz do §wiadczen pieni¢znych zalicza si¢ zasilek staty, zasilek
okresowy, zasitek celowy i specjalny zasitek celowy, zasitek i pozyczka na ekonomiczne
usamodzielnienie, pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki, $wiadcze-
nie pieni¢zne na utrzymanie i pokrycie wydatkdw zwigzanych z nauka jezyka polskiego
dla cudzoziemcow oraz wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki
przyznanej przez sad. Z kolei wsrdéd Swiadczen niepienigznych wymienia si¢ prace so-
cjalng, bilet kredytowany, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, sktadki na ubezpieczenia
spoleczne, pomoc rzeczowg, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie, sprawienie po-
grzebu, poradnictwo specjalistyczne, interwencj¢ kryzysowa, schronienie, positek, nie-
zbedne ubranie, ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia oraz
w rodzinnych domach pomocy, specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszka-
nia oraz w osrodkach wsparcia, mieszkanie chronione, pobyt i ustugi w domu pomocy
spotecznej, pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym
w mieszkaniu chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na zagospodaro-
wanie — w formie rzeczowej dla 0s6b usamodzielnianych (Ustawa o pomocy spolecznej
2004, art. 36).

Wykorzystujac ustalenia zarowno na temat operacjonalizacji termindéw opieka i po-
moc spoteczna oraz prawnie obowigzujacych form $wiadczen, sprobuje zastanowic
si¢, ktore ze wskazanych §wiadczen zaprojektowane zostaty z mys$la o usamodzielnia-
niu beneficjentdow, a ktore nie stuzg temu celowi. Przy czym podejmujac to zadanie,
przyjmuj¢ dwa istotne zastrzezenia.

Po pierwsze, wyrozniane to ma walor og6lny, albowiem tylko cze$¢ z wyzej
wymienionych §wiadczen ma posta¢ w pelni odpowiadajaca jednej z przytoczonych
wyzej form. Na przyktad: pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie, pomoc na
zagospodarowanie w formie rzeczowej, dzialania na rzecz cudzoziemcoéw, mieszka-
nia chronione, poradnictwo czy praca socjalna to §wiadczenia o charakterze wybit-
nie pomocowym, czyli zaktadajace cel w postaci usamodzielnienia beneficjenta.
Z kolei pobyt w domu pomocy spotecznej, ustugi opiekuncze, positki czy pomoc
rzeczowa nie zawierajag w sobie pierwiastka usamodzielnienia, w zwiazku z czym
zaliczam je do dziatan czysto opiekunczych. Sytuacja komplikuje si¢ jednak w przy-
padku innych $wiadczen, np. celowe i okresowe zasitki pieniezne czy pobyt w osrod-
kach wsparcia. Moga one — w zalezno$ci od sytuacji — przybiera¢ charakter pomo-
cowy badz opiekunczy. Stad probujac przyporzadkowaé poszczegodlne $wiadczenia
do okreslonej formy dziatan, musimy dokonywaé¢ pewnych arbitralnych rozstrzy-
gnie¢. Dlatego oddzielenie jednych form od drugich zawsze w pewnym stopniu
polega na intuicji piszacego. Tak bedzie np. w przypadku celowych i okresowych
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zasitkow pieni¢znych, ktore — pomimo pewnych watpliwosci — przyporzadkuje do
dzialan opiekunczych.

Po drugie, przestanki, o ktorych byta mowa, to z jednej strony wystepowanie
pierwiastkow aktywizacji czy motywacji w zatozeniach okreslonych §wiadczen, co
wskazuje na cel, jaki im przy$wieca. Nie bez znaczenia jest takze analiza histo-
rycznej proweniencji $wiadczen. Na przyktad zasitki pieni¢zne celowe, okresowe
i statle majg PRL-owski rodowdd, kiedy to opieka spoteczna mocno zawezita pod-
miotowy zakres §wiadczen, kierujac je przede wszystkim do oséb niepetnospraw-
nych, starych i chorych (Rosner 1973), czyli grup spotecznych, ktore tylko w niewiel-
kim stopniu podlegaja procesom usamodzielniania. Zatem w swoim niezmiennym
do dzi$ jadrze zasitki te nosza w sobie motyw opiekuficzosci’. Z kolei zasitki na
ekonomiczne usamodzielnienie sg zorientowane na uniezaleznienie beneficjentow.

Tabela 2. Liczba oraz warto$¢ najczgsciej wystepujacych jednostek swiadczen
o charakterze pomocowym zrealizowanych w pomocy spotecznej w 2010 r.

Swiadczenia o charakterze pomocowym

Rodzaj Liczba jednostek Wartosé
$wiadczenia $wiadczen $wiadczen (w zl)
1 2 3 4
. Zasitek celowy na pokrycie wydatkow
Zﬁgima zlecone | | < statych w wyniku Kleski zywiolowej 8354 39912 365
gy lub ekologicznej
Zasilek celowy na pokryme wydatkow 22 536 34948 254
powstatych w wyniku zdarzenia losowego
Praca socjalna 887 335 -
Zadania wlasne |Poradnictwo 22 730 _
gminy Pomoc na ekonomiczne usamodzielnienie 1411 117 330
Skierowanie do osrodka wsparcia 1107 784 19 473 865
Pobyt w mieszkaniu chronionym 34 080 668 930
Pobyt w centrach integracji spotecznej 12 722 87 614
. Sw1adc,zen1e pieni¢zne na ut.rz.ymame 6208 5984 908
Zadania zlecone |(uchodZca, ochrona uzupetniajaca)
powiatu Sw1aqczen1e plenrle;zne na nauke Jc;zy%(a. 378 236 001
polskiego (uchodzca, ochrona uzupetniajaca)

? Oczywiscie nie mozna wykluczyé, ze niektore zasilki pieniezne, a szczegolnie zasitki celowe
w formie pomocowej, moga mie¢ walor aktywizujacy. Niemniej jednak sktaniam si¢ do wniosku, iz
w wiekszosci przypadkow zasitki te przyznawane sa nie w celu usamodzielnienia beneficjenta, a zaspo-
kojenia jego biezacych potrzeb. Wynika to takze z przepisow prawnych, gdzie art. 39 pkt 2 Ustawy
o pomocy spolecznej (2004) wyraznie sugeruje, ze zasitek celowy moze by¢ przyznany w szczegdlno-
$ci na pokrycie czgsci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow i leczenia, opalu, odziezy, nie-
zbednych przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze
kosztow pogrzebu.
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1 2 3 4
Praca socjalna 14 605 -
Poradnictwo 696 —
Specjalne $wiadczenie pieni¢zne dla osob
. L 3550 16 431 799
Zadania wlasne |usamodzielnianych
powiatu Pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej 3073 11491 682
Pomoc pieni¢zna na kontynuowanie nauki 162 925 79 548 395
P,omoc pienigZna na czgiciowe pgkryme kosz.— 658 822 423 976 671
tow utrzymania dziecka w rodzinie zastgpczej
Suma 2947709 632 177 814
Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: Starega-Piasek 2012, s. 142145,
Tabela 3. Liczba oraz warto$¢ najczesciej wystepujacych jednostek swiadczen
o charakterze opiekunczym zrealizowanych w pomocy spotecznej w 2010 r.
Swiadczenia o charakterze opiekunczym
Rodzaj Liczba jednostek Wartosé
$wiadczenia $wiadczen Swiadczen (w zt)
;?Sil;a Zlecone Specjalistyczne ustugi opiekuncze 2 663 889 42 389 621
Schronienie 773 418 13 743 851
Positki 4 522 808 13 669 627
Pomoc rzeczowa 137 249 5 444 465
Zadania wi Ustugi opiekuncze 25 716 898 284 104 466
;iima WIS 17 asilek celowy 2213 402 419 165 020
gy Pobyt w domu pomocy spotecznej 701 832 291 078 711
Zasitek okresowy 2445 670 631 686 799
Zasitek staly dla osoby samotnie gospodarujacej 1518 158 560 151 692
Zasilek staty dla osoby w rodzinie 394 849 80 511798
Suma 15371275 2 057 841 584

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: Starega-Piasek 2012, s. 142145,

Wyniki procesu przyporzadkowania okreslonych §wiadczen do pomocowych

badz opiekunczych form zawierajg tabele 1 oraz 2. Dodatkowo zestawienia te obej-
muja takze liczbe oraz warto$¢ poszczegolnych jednostek $wiadczen w pomocy
spotecznej (pochodzacych z systemu informatycznego POMOST). Niestety, z po-
wodu braku najnowszych danych wspomniane liczby i warto$ci odnoszg si¢ do roku
2010.

To co na pierwszy rzut oka moze zaskakiwa¢ w przedstawionych zestawieniach,
to ilo$¢ rodzajow dziatan o charakterze pomocowym. Otdz wsrdd najczescie] wy-
stepujacych rodzajow swiadczen w pomocy spotecznej az 16 ma taki charakter (tab. 1),
przy 10 §wiadczeniach o charakterze opiekunczym (tab. 2). Tyle Ze nie przeklada si¢
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to ani na przewazajaca liczbe udzielonych jednostek swiadczen w 2010 r., ani tym
bardziej na ich wartos¢. Pod tym wzgledem catkowicie dominujg $wiadczenia o cha-
rakterze opiekunczym. W roku 2010 udzielono ich wigcej niz 15 mln razy (przy nie-
catych 3 miln dzialan pomocowych), zas ich warto$¢ oszacowano na ponad 2 mld zt
(przy zaledwie ponad 632 mln dziatan pomocowych).

Whioski — ,,papierowa” pomoc spoleczna?

Konczac rozwazania nad zagadnieniami opieki i pomocy spotecznej oraz ich for-
mami, warto przedstawi¢ kilka ogolnych wnioskdéw oraz zaproponowac hipotezy wy-
laniajace si¢ z powyzszej analizy.

Zacznijmy od definicji. Ustawowe kategorie opieki (1923 r.) i pomocy spolecznej
(2004 r.) nie dokonujg rozréznienia tych dwoch form dziatan. W przypadku czasow
przedwojennych jest to zupelnie oczywiste, w przypadku wspolczesnosci jest to takze
zrozumiate, szczegolnie w Swietle celow, jakie zaktada aktualnie obowigzujaca Ustawa
o0 pomocy spolecznej’. Przyjete rozwiazania prawne przewiduja, ze opieka jest czescia
pomocy spotecznej. Zgodnie z tym rozstrzygnigciem powinniSmy mowi¢ o opiece
spotecznej w okresie Drugiej Rzeczypospolitej, opiece lub pomocy spotecznej za cza-
sow PRL oraz pomocy spotecznej od roku 1990.

Gdyby przyja¢ zaproponowane w niniejszym tekscie rozrdznienie pomocy i opieki
i zestawi¢ je z praktyczna realizacjg $wiadczen socjalnych, nazewnictwo nalezatoby
skorygowaé. Cho¢ nie bylo tu miejsca na analize¢ praktyk pomocowych sprzed 1990
roku, to sktaniam si¢ ku hipotezie o wyraznie opiekunczym charakterze polityki
spolecznej nie tylko w latach 1923-1939, ale takze w okresie 1945-1990. Z kolei
obecnie nalezaloby moéwi¢ o funkcjonowaniu opieki i pomocy spotecznej z naci-
skiem na opieke.

Powyzsza konstatacja co do wspdtczesnosci wynika z prostych danych iloscio-
wych. Uogoélniajac, w 2010 roku udziat zrealizowanych jednostek §wiadczen o cha-
rakterze opiekunczym byl wickszy az o 400% anizeli jednostek pomocowych.
Z kolei warto$¢ jednostek swiadczen o charakterze opiekunczym byta o ponad 200%
wyzsza anizeli $wiadczen o charakterze pomocowym. I to wszystko przy wigkszym

* Art. 15 wspomnianej Ustawy stanowi, ze pomoc spoleczna polega w szczegolnosci na: 1. przy-
znawaniu 1 wyptacaniu przewidzianych ustawg §wiadczen, 2. pracy socjalnej, 3. prowadzeniu i roz-
woju niezbednej infrastruktury socjalnej, 4. analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na
$wiadczenia z pomocy spotecznej, 5. realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecz-
nych, 6. rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych
potrzeb.
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0 60% wystepowaniu rodzajow §wiadczen o charakterze pomocowym, jak zaklada
Ustawa.

Najczegsciej realizowanym $wiadczeniem w roku 2010 byty ustugi opiekuncze (po-
nad 25 mln razy), za$ najwigksze wydatki pociggnety za sobg swiadczenia w postaci
zasitku okresowego (ponad 630 min zt), ktéry zaliczylem do obszaru opieki. W tym
miejscu mozna zaryzykowac¢ kolejng hipotezg¢. Glosi ona, ze zasitki pieni¢zne oraz
ustugi opiekuncze w zasadzie decyduja o calosciowym charakterze pomocy spotecz-
nej. Nie powinien tez dziwi¢ fakt, iz zarowno wspomniane §wiadczenia, jak i niemal
wszystkie dziatania o charakterze opiekunczym, sa najstarszymi formami §wiadczen,
siggajacymi czasow przedwojennych (Grata 2013; Chaczko 2016a), utrwalonymi w cza-
sach PRL (Karczewski 1979) i latach 90. XX wieku (Nitecki 2008). Dlatego nie dziwi,
ze dzialania pomocowe, nastawione na usamodzielnianie majg charakter marginalny.
Ma racje T. Kazmierczak, twierdzac, iz cho¢ mozliwe jest wspdtdziatanie tych dwadch
form w ramach jednej instytucji (w jego ujeciu funkcji kompensacyjno-protekcyjnej
oraz promocyjno-rozwojowej), to zwykle nastepuje to kosztem obszaru pomocowego
(Kazmierczak 2014, s. 96).

Swiadczenia, ktére uznaje za reprezentatywne dla form pomocowych, czyli po-
moc na ekonomiczne usamodzielnienie, pobyt w centrach integracji spotecznej oraz
pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej, byly tacznie zrealizowane w ca-
tym 2010 roku zaledwie nieco ponad 17 tys. razy (!). Przyktad ten dobitnie poka-
zuje, jak niepraktyczne rozwigzania znajduja si¢ w Ustawie o pomocy spotecznej
oraz jak niedopasowane s3 instytucje realizujgce zadania z zakresu pomocy spo-
tecznej do zalozen prawnych, ktore deklaratywnie promuja usamodzielnianie bene-
ficjentow.

Interesujaco pod wzgledem realizacji okreslonych form opieki i pomocy spo-
tecznej przedstawia si¢ sytuacja w kontekscie funkcjonowania jednostek samorza-
dowych. Ot6z na poziomie powiatowym niemal w catosci realizuje si¢ Swiadczenia
pomocowe (tab. 1). I cho¢ gléwnie na poziomie tym koncentrujg si¢ zadania zwig-
zane z funkcjonowaniem rodzin zastgpczych, to ta forma jest najlepiej nastawiona
na realizacj¢ dzialan pomocowych. Sadze, ze to istotny wniosek w przypadku
ewentualnego projektowania zmian w tym obszarze polityki spotecznej, aczkol-
wiek nalezy zdawaé sobie sprawe, iz o obliczu pomocy spolecznej przesadza funk-
cjonowanie osrodkoOw pomocy spotecznej, a nie powiatowych centréw pomocy
rodzinie.

Reasumujac, zgadzam si¢ z H. Szurgaczem, ze §wiadczenia sg gldwng kategoria
w pomocy spotecznej i to one decydujg o celach oraz zadaniach tej instytucji (Szurgacz
1991, s. 34). Analizujac strukture Swiadczen, trudno nie dojs¢ do wniosku, iz pomocy
w pomocy spotecznej jest sporo, nawet wickszos¢, tyle ze w Ustawie o pomocy spo-
tecznej. W praktyce dziatania usamodzielniajace znajduja si¢ na marginesie funkcjo-
nowania systemu zabezpieczenia spotecznego. Spogladajac z tej perspektywy, nasuwa
sie zto§liwa uwaga, iz w Polsce mamy do czynienia z ,,papierowa” pomoca spoteczng.
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How much assistance is in social assistance?
An essay on marginalization of empowerment actions

The question of the dominant forms of benefits in the Polish social assistance, is the central question
about the nature of social assistance. Trying to answer this question, operationalization of the concepts of
social care and social assistance was made in order to distinguish the legally binding forms of care and
assistance benefits. Then, using quantitative data on the benefits granted under social assistance (2010),
the findings on the condition of social assistance were formulated, with the main conclusion defining
social assistance as a ,,paper social assistance”.

Keywords: social assistance, social care, benefits





