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Odpornos¢ psychiczna dzieci i mlodziezy
— wyzwanie dla wspolczesnej edukacji

W ostatnich trzech dekadach, zaré6wno wsrod praktykéw, jak i naukowcow,
wzrasta zainteresowanie procesem wzmacniajacym pozytywna adaptacje¢ dzieci
doswiadczajacych traumy lub wychowujacych si¢ w rodzinach problemowych. Pro-
ces ten, zwany resilience, odnosi si¢ do dynamicznego zjawiska obejmujacego dobre
przystosowanie w kontek$cie znaczacych, niesprzyjajacych okolicznosci zycio-
wych. Dotychczasowe spojrzenie na dzieci z rodzin z trudno$ciami (z problemem
alkoholowym, niewydolnych wychowawczo, z chorym psychicznie rodzicem) kon-
centrowato si¢ na modelach ryzyka. Takie spojrzenie zdominowato programy edu-
kacyjne, wychowawcze, profilaktyczne i terapeutyczne. W wielu wspoélczesnych
szkotach funkcjonujacych w oparciu o ten model podkresla si¢ charakterystyczne
cechy funkcjonowania uczniéw zagrozonych niedostosowaniem: trudnosci w ucze-
niu si¢, wzrastajaca liczba negatywnych zachowan, agresja, naduzywanie alkoholu
i narkotykéw, przestepczos¢ (Bell, Bell 1993). W literaturze pojawia si¢ coraz wig-
cej czynnikow ryzyka, ktore sa odpowiedzialne za nieprawidtowy rozwoj dzieci
i mtodziezy (Brown, Horowitz 1993). Teoretycznie, im wigksza liczba zidentyfi-
kowanych czynnikéw ryzyka i im wigcej osdb pasujacych do odpowiednich ka-
tegorii, tym bardziej skuteczne staja si¢ oddziatywania do nich kierowane. Pro-
wadzone na gruncie amerykanskim badania nad skutecznoscia programow
opartych na identyfikacji czynnikow ryzyka wskazuja na obnizona skutecznosé
tego typu modeli. Na przyktad w badaniach J.H. Browna i M. D’Emidio-Caston
(1995) nad efektywnos$cia szeroko zakrojonych programow edukacyjnych skie-
rowanych bezposrednio do zagrozonej mlodziezy wykazano, ze wtasnie ta grupa
ucznidw bylta najczgsciej relegowana ze szkoty z powodu aresztowania lub za-
wieszenia w prawach ucznia.



38 Iwona GRZEGORZEWSKA

W opozycji do modelu ryzyka lub jako jego uzupekienie pojawil si¢ model oparty
na czynnikach ochronnych, podkreslajacy znaczenie pozytywnej adaptacji i odpornosci
psychicznej dzieci i mtodziezy. Wielu wspotczesnych badaczy sugeruje, ze oddziatywa-
nia wychowawcze i1 profilaktyczne oparte na perspektywie czynnikéw ochronnych stwa-
rzaja wigksze szanse na skuteczno$¢ programow niz modele oparte na ryzyku (Brown
2001). Dhugoterminowe badania dotyczace analizy przebiegu rozwoju mtodziezy uzy-
skuja zmienne dane, niemniej wskazuja, ze od 30 do 70% mtodych ludzi wychowuja-
cych si¢ w niesprzyjajacym srodowisku lub do§wiadczajacych wielokrotnej traumy wy-
kazuje znaczna odpornos¢ (Brown, D’Emidio-Caston, Bernard 2000).

Dla nauczycieli i wychowawcoéw wiedza na temat zjawiska odpornosci psychicz-
nej (resilience) jest niezwykle wazna. Pomaga im uzyska¢ dobry wglad i szersze
spojrzenie na mozliwo$¢ zmiany §rodowiska tych ucznidow, ktérzy doswiadczaja stresu
zyciowego. Nowa perspektywa istotnie wplywa na ich prace wychowawcza. Znajomo$¢
czynnikoéw ochronnych wskazuje, w jaki sposob nauczyciel moze wzmacnia¢ dzieci
i ich rodziny w uczeniu si¢ nowych umiej¢tnosci radzenia sobie z przeciwnosciami
losu. Zastosowanie modelu czynnikéw ochronnych w edukacji zmienia perspektywe
nauczania i wychowania z myslenia ,,co jest potrzebne” na myslenie ,,co mozna zro-
bi¢”. Prezentowany artykut stanowi probg teoretycznego ujgcia zjawiska resilience
oraz umiejscowienia go w kontekscie edukacji i wychowania.

Podloze teoretyczne zjawiska odpornosci

Zaobserwowana w ostatnich latach zmiana w mysleniu i podejsciu naukowym: od
modelu deficytow w kierunku modelu zasobow (na przyktad, w ujeciu medycznym od
koncepcji ,,patogenezy” choroby i zaburzen do ,,salutogenezy” skupiajacej si¢ na si-
fach warunkujacych zdrowie), pociaga za soba badania nad odpornos$cia (resilience)
dzieci 1 mtodziezy oraz nad czynnikami ochrony ( protective factors), ktére wzmac-
niaja t¢ odpornos¢. Wychowywanie si¢ w srodowisku zwigkszonego ryzyka moze (ale
nie musi) prowadzi¢ do zachowan przestgpczych, uzaleznien lub innych probleméw
behawioralnych i emocjonalnych. Stwierdzono bowiem, ze ryzyko — podobnie jak
kryzysy — moze sprzyja¢ rozwojowi i zdrowiu (Sg¢k 2004).

Koncepcje odpornosci i czynnikow ochrony sa ze soba $cisle powiazane. Inicjato-
rem 1 jednym z pionieréw badan w tej dziedzinie jest N. Garmezy (1985). Podczas
badan nad identyfikacja czynnikéw ryzyka chorob psychicznych odkryt on, Ze istnieje
grupa dzieci, ktore stosunkowo dobrze radza sobie w zyciu, mimo niesprzyjajacych
warunkow rozwoju. Dzieci te demonstrowaly znacznie mniej probleméw psychicz-
nych i do$¢ dobrze adaptowatly si¢ do wymagan i oczekiwan spotecznych. To odkrycie
zainicjowato poszukiwanie mechanizméw i czynnikdw sprzyjajacych dobremu przy-
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stosowaniu, mimo ekspozycji na nasilone ryzyko i przewlekly stres zyciowy. Wiele
klasycznych juz badan nad czynnikami ochrony dotyczylo analizy rozwoju dzieci
chorych psychicznie rodzicow (Rutter 1979), dzieci doswiadczajacych statego kon-
fliktu w rodzinie (Wallerstein, Kelly 1980), zmagajacych si¢ z przewleklymi choro-
bami fizycznymi (Ceretto, Travis 1984), a takze dzieci pochodzacych z dysfunkcjo-
nalnych rodzin o duzym nasileniu psychopatologii rodzicow (Werner, Smith 1982).
We wszystkich tych badaniach identyfikowano czynniki ochrony, analogicznie do
»tarczy ochronnej” przed stresem, ktore zapobiegaja negatywnym skutkom rozwojo-
wym. Dzieci zdiagnozowane jako odporne, mimo niesprzyjajacych okolicznosci, pra-
widlowo funkcjonowaty w swoim srodowisku.

Szczegbdtowa analiza literatury wskazuje, ze nie ma wséroéd badaczy petnej zgody
w kwestii, czym jest odpornos¢ dzieci wychowywanych w niesprzyjajacych warun-
kach rozwojowych: cecha osobnicza, procesem czy pozytywnym efektem koncowym
rozwoju (Werner, Smith 1982; Garmezy 1991). Wigkszos$¢ badaczy sktania si¢ jednak
do traktowania tego poj¢cia nie jako stalej cechy dziecka, lecz jako wieloczynnikowe-
go procesu radzenia sobie z niekorzystnymi warunkami rozwoju i prowadzacego do
pozytywnej adaptacji. W procesie tym indywidualne, rodzinne i pozarodzinne czynni-
ki ochrony podlegaja interakcji z czynnikami ryzyka, redukujac lub kompensujac ich
negatywny wptyw. Powyzsza definicja zaktada dwa konieczne warunki: (1) ekspozy-
cje na niekorzystne zdarzenia zyciowe oraz (2) osiaganie pozytywnych efektow roz-
wojowych, mimo powaznych zaklécen procesu rozwojowego.

N. Garmezy (1991) okreslit powszechnie akceptowana szerokq perspektywg rozu-
mienia zjawiska odpornosci. Opierajac si¢ na przesztych i aktualnych badaniach, wyroz-
nit trzy uniwersalne czynniki zwiazane z odpornoscia. Sa one powszechne zar6wno we
wszystkich ujeciach definicyjnych tego zjawiska, jak i w odniesieniu do r6znych popu-
lacji (dzieci i dorostych). Pierwszy czynnik odnosi si¢ do indywidualnego potencjatu
jednostki i zawiera takie elementy, jak temperament czy poziom inteligencji. Drugi
analizuje funkcjonowanie rodziny, szczegdlnie w zakresie udzielania dzieciom wspar-
cia. Trzeci czynnik odnosi si¢ do zewngtrznych osob i instytucji, ktore towarzysza
dziecku lub rodzinie w pokonywaniu zyciowych trudnosci.

Indywidualne czynniki ochronne

Indywidualne czynniki ochronne maja znaczacy wplyw na ksztalttowanie si¢ od-
pornosci dzieci i mlodziezy. Jak juz wczesniej wspomniano, naleza do nich wysoki
poziom inteligencji i dobra sprawno$¢ procesOw poznawczych oraz pozytywny
temperament (Cicchetti 1 in. 1993; Wolff 1995). Wysoki poziom sprawnos$ci inte-
lektualnej dzieci do§wiadczajacych trudnosci zyciowych pozwala im lepiej zrozu-
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mie¢, co si¢ wydarzylo, rozréznic to, co pozostaje pod ich kontrola, a na co nie maja
wplywu, wybraé efektywny sposob poradzenia sobie oraz skierowac si¢ ku bardziej
wspierajacemu otoczeniu. Teoretycznie wysoki wskaznik inteligencji prowadzi do
lepszych osiagni¢¢ w szkole (lepsze oceny, lepsza pozycja w klasie, lepsze relacje
z nauczycielami), a tym samym przyczynia si¢ do lepszego przystosowania jednostki
do warunkéw szkolnych. Pozytywne przystosowanie do spotecznosci klasowej
zmnigjsza ryzyko zachowan antyspotecznych i przestgpczych (Kandel i in. 1988).
Z drugiej strony wysoka inteligencja nie zawsze stanowi idealny czynnik ochronny.
Proces intelektualnego radzenia sobie z traumatyczna sytuacja pociaga za soba koszty
osobiste. Dotyczy to zwigkszonego poziomu napigcia emocjonalnego oraz nasi-
lonych stanéw depresyjnych (Luthar, Zigler 1991). S.J. Condly (2006) przyjmuje
nastepujace wyjasnienie tego zjawiska. Wysokie IQ czyni jednostke bardziej wraz-
liwa na oddziatywanie $rodowiska, a tym samym naraza ja na do$wiadczanie wigk-
szej liczby symptomow wewngtrznego napigcia. Tak wigc, z jednej strony wysoka
sprawno$¢ intelektualna pomaga dziecku znalez¢ satysfakcjonujace rozwigzanie
w sytuacji traumy, z drugiej za$ zwigksza podatno$¢ jednostki na emocjonalne zranie-
nie i internalizacj¢ problemow.

Innym wymienianym w literaturze indywidualnym czynnikiem ochronnym jest
pozytywny temperament. Temperament jest pewnego rodzaju dyspozycja, trwata wla-
Sciwoscia 1 jednoczesnie jednym z mechanizmoéw regulujacych zachowanie. Mecha-
nizm ten, w poréwnaniu z innymi wlasciwosciami psychicznymi, nalezy do zjawisk
najbardziej statych, moze jednak ulega¢ zmianom pod wplywem dojrzewania oraz
srodowiska fizycznego i spotecznego (Werner 1993). Przeglad licznych badan z dzie-
dziny temperamentu potwierdza stuszno$¢ pogladu, ze koncepcje temperamentu moga
by¢ przydatne do wyjasnienia genezy indywidualnych réznic w przebiegu rozwoju dzie-
ci i mlodziezy, zwlaszcza w zakresie przystosowania i realizacji zadan rozwojowych
(Bates 1 in. 1991). Chociaz ilo$¢ precyzyjnych i jasno sformutowanych badan nie jest
zbyt duza, oczywiste jest, ze temperament i przystosowanie pozostaja w empirycznej
zalezno$ci. Uzywajac okre$lenia ,,przystosowanie”, naukowcy zazwyczaj odnosza je do
szeroko pojgtego funkcjonowania, wlaczajac w to zarowno pozytywne zachowania,
jak i objawy psychopatologii. Przewaza liczba badan dotyczacych negatywnych form
przystosowania, poczawszy od eksternalizacji i internalizacji probleméw w wieku
szkolnym, po zaburzenia psychiatryczne i uzaleznienia w wieku dorostym.

Analiza relacji migdzy temperamentem a przystosowaniem wymaga uwzglednienia
wielu kontekstow rozwoju dziecka. Sposob funkcjonowania jednostki w danym kon-
tekscie moze ulega¢ zmianie, ale ogdlny poziom jej przystosowania bedzie zalezny od
jakosci danego kontekstu oraz spotecznych relacji, rodzinnych i srodowiskowych.
H. Lyton (za: Rothbart, Bates 1998) dokonujac analizy wynikow badan nad czynni-
kami prognozujacymi zaburzenia w przystosowaniu i przestgpczos¢ wérod mtodziezy,
wskazatl na dziecigcy temperament jako zmienna o duzej mocy przewidywania. Ko-
rzystne cechy temperamentu, ktore przyczyniaja si¢ do zwigkszenia odpornosci psy-
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chicznej jednostki, to pozytywny, umiarkowany nastroj, dobra kontrola i hamowanie,
sumiennos¢, umiejgtnosci adaptacyjne (Rothbart i in. 2001).

Podsumowujac znaczenie indywidualnych czynnikéw ochronnych, nalezy podkre-
sli¢, ze ponadprzecigtna inteligencja i pozytywny temperament ulatwiaja dzieciom
pozytywna adaptacje, pomimo niekorzystnej sytuacji zyciowej. Tylko wysoki 1Q nie
wystarczy do wyksztatcenia odpornos$ci psychicznej; wzrastajaca Swiadomos¢ napoty-
kanych trudnos$ci lub dos§wiadczanej traumy moze pogarsza¢ samopoczucie jednostki.
Natomiast pozytywny temperament wyksztatca u jednostki stan podobny do ,,pokrytej
aksamitem stali”: migkkos¢ w kontaktach na zewnatrz, a twardo$¢ i sita w odniesieniu
do wewngetrznego ,,Ja” (Condly 2006). Stan ten prowadzi do osobistego wzmocnienia
1 przyczynia si¢ do dobrego rozumienia sytuacji, poszukiwania efektywnych mechani-
zmow radzenia sobie, braku poczucia winy za zaistniala sytuacje.

Srodowiskowe rodzinne zrodla odpornosci

Innym obszarem, w ktérym mozna poszukiwaé zrdédet odpornosci psychiczne;j
jest §rodowisko rodzinne. Bierze si¢ pod uwage dwa istotne elementy: przywiaza-
nie i ciepto w relacjach z rodzicami we wcze$niejszych okresach rozwojowych
(Gribble i in. 1993) oraz sposob funkcjonowania rodziny (Walsh 2003). W kon-
cepcji F. Walsh (2003) wplywy rodzinne odpowiedzialne za odpornos$¢ dzieci
i mtodziezy mozna opisa¢ za pomoca trzech gtdéwnych dymensji: rodzinne systemy
przekonan i wartosci ( family believe systems), wzorce organizacji zycia domowego
(organization patterns) oraz sprawowanie funkcji rodzicielskich ( parenting). Ro-
dzinne systemy przekonan organizuja procesy rodzinne oraz ksztaltuja podejscie
do kryzysowych sytuacji. Wplywaja one na spojrzenie cztonkéw rodziny, krytycz-
ne doswiadczenia i na cierpienie. W obliczu osobistej tragedii niesprzyjajace oko-
licznosci wywotuja kryzys i potencjalnie prowadza do przerwania integracji i do-
brego funkcjonowania. Mozliwe jest zmniejszenie i ztagodzenie tych negatywnych
skutkéw poprzez uksztaltowane przekonania, rozszerzajace rozne mozliwosci
dziatania, rozwiazania problemu czy osiagnigcia zdrowia. Rodziny te maja ,,ewo-
lucyjne” poczucie czasu i $wiadomo$¢ bycia w ciaglym procesie wzrostu i zmian
w cyklu zycia i pokolen (Beavers, Hampson 1990). To poczucie rodzinnego trwa-
nia w cyklu zycia pozwala cztonkom rodziny zrobi¢ milowy krok w kierunku do-
brego funkcjonowania i przerwaé szkodliwe transakcje pokoleniowe. W celu nor-
malizacji zaistniatego kryzysu cztonkowie rodziny moga poglebia¢ perspektywe
patrzenia na trudnos$ci i postrzega¢ swoje reakcje na te trudnosci jako mozliwe do
zrozumienia — mimo cierpienia i bolu. Sktonnos¢ do wstydu, winy czy innych ne-
gatywnych emocji jest redukowana poprzez wglad we wiasne skomplikowane
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uczucia i dylematy oraz uznanie ich za normalne (wspdlne i spodziewane) wsrod
cztonkow rodziny bedacych w podobnej sytuacji.

Wspotczesne rodziny w rozmaity sposob musza radzi¢ sobie z wyzwaniami zycia.
Odpornos¢ mtodych ludzi jest ksztaltowana takze poprzez organizacyjne wzorce funk-
cjonowania rodziny, na ktére sktadaja sig¢: elastyczna struktura, spdjnos¢ oraz zasoby
spoteczne i ekonomiczne. Po przejsciach zwigzanych z kryzysowymi wydarzeniami
rodzina nie moze tak po prostu wroci¢ do ,,normalnego” zycia, czyli funkcjonowania
sprzed kryzysu (Walsh 2003). Czgsto potrzebuje pomocy w poruszaniu si¢ w pokry-
zysowej sytuacji, zwigzanej z nowymi wyzwaniami i oczekiwaniami, ktére czgsto
wymagaja strukturalnej reorganizacji. W obliczu takich do$§wiadczen, jak niezdolno$¢
rodzica do pracy, rozwod czy powtorne matzenstwo, rodzina musi stworzy¢é nowe
poczucie normalno$ci poprzez odnowienie relacji i reorganizacje wzorcow funkcjo-
nowania, tak by pasowaly do nowych warunkéw. Rodzina potrzebuje rowniez prze-
ciwwagi wobec niszczacych zmian — w postaci zachowania ciaglosci i przywrocenia
stabilnosci (Olson, Russel, Sprenkle 1989). W tej kategorii rodzinnych czynnikéw
ochronnych znajduja si¢ rowniez te elementy struktury rodziny, ktoére dotycza
utrzymania zasad i rytualow rodzinnych, jasnego podziatu i zakresu obowiazkow
domowych, wyraznych rél i struktury prowadzenia gospodarstwa domowego. Ry-
tuaty rodzinne odgrywaja istotna role¢ w organizowaniu zycia rodziny, a w okre-
sach silnego stresu i gwattownych zmian wzmacniaja jej stabilno$¢. Prezentowane
we wspoélczesnej literaturze rozwazania oraz wyniki badan dowodza, iz rytuaty
maja ogromne znaczenie dla procesu zapobiegania patologiom funkcjonowania
rodziny, gdyz naleza do najbardziej stabilnych elementéw systemu rodzinnego
(Wolin, Benett 1984).

Osobnym czynnikiem odgrywajacym glowna rolg w procesie odpornosci dzieci sa
zamierzone dzialania rodzica, okreslane mianem sposoboéw sprawowania funkcji ro-
dzicielskich. Sposoéb wypeiania roli rodzica jest wyznaczany przez okreslone wy-
miary i ich wzajemna konfiguracje. Wysoka jako§¢ sprawowania funkcji rodziciel-
skich przyczynia si¢ do jasnosci w sytuacjach kryzysowych poprzez wyrazna, otwartg
komunikacje, wyrazanie wlasnych uczué, utrzymanie wigzi, jasne stawianie wymagan
(dyscyplina) oraz umiejgtne rozwigzywanie problemow.

Podsumowujac rodzinne uwarunkowania odpornosci dzieci i mlodziezy, nalezy
podkresli¢, ze sa one budowane na tzw. rozwojowej sile rodziny do przezwycigzania
trudnosci. Zgodnie z najnowsza tendencja mozna zaobserwowac w literaturze powol-
ne odchodzenie od stosowania negatywnych okreslen, typu: ,,dysfunkcjonalna rodzi-
na” czy ,,dziecko alkoholika” (COAs). To podejscie wzmacnia w rodzinie bedacej
w chronicznym kryzysie szacunek i wspotczucie dla wlasnych trudnosci, utwierdza
potencjalne zdolno$ci do odnowy oraz uwypukla ich najlepsze mozliwosci. Wysitki
rodziny sprzyjajace odpornosci daza do uniknigcia lub redukcji dysfunkcji, a takze do
zwigkszenia efektywno$ci funkcjonowania oraz dobrostanu poszczego6lnych cztonkéw
rodziny (Luthar i in. 2000).
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Srodowiskowe pozarodzinne czynniki ochronne

Nurt badan nad odpornoscia psychiczna dzieci i mtodziezy zwraca uwagg na ochron-
ne znaczenie zasobow srodowiska lokalnego dla prawidtowego przebiegu rozwoju.

Szczegdlng role odgrywaja tutaj roéwiesnicy oraz doro$li opiekunowie i doradcy
mlodziezy, ktorzy w naturalny sposob towarzysza mlodziezy w okresie dorastania.
Naleza do nich: instruktorzy harcerscy, ksi¢za, nauczyciele, trenerzy sportowi, czton-
kowie dalszej rodziny itp. Ich obecnos$¢ w zyciu dorastajacych stanowi podpore proce-
sow pozytywnej adaptacji. ROwniez dobra jakos¢ relacji rowiesniczych stanowi zrédto
odpornos$ci mlodziezy ze $rodowisk zagrozonych patologia spoteczna; odpornos¢ tg
wzmacniaja konstruktywni rowiesnicy: akceptujacy normy spoleczne, aktywni, dobrze
uczacy sig, prospoteczni. Jak wskazuja badania E.E. Wernera (1989), dzieci ktore
oparty si¢ niesprzyjajacym czynnikom zyciowym, posiadaty bliskiego przyjaciela,
udzielajacego im wsparcia w sytuacjach kryzysowych.

Do innych czynnikéw $rodowiskowych zaliczy¢ mozna zaangazowanie w kon-
struktywna dziatalno$¢, dostepna w spotecznosci lokalnej, jak wolontariat, harcerstwo,
wspolnoty religijne, swietlice srodowiskowe, dobry klimat szkoly i wsparcie nauczy-
cieli oraz dostgp do miejsc rekreacji i tworczych sposoboéw spedzania wolnego czasu
(tzw. przyjazne i bezpieczne sasiedztwo). Duza role odgrywa rowniez dostgpnosé
opieki specjalistycznej, mozliwos$¢ korzystania z pomocy psychologicznej, lekarskiej,
bliskos¢ osrodkéw interwencji kryzysowe;.

Zjawisko odpornosci psychicznej w kontekscie edukacji

Nie ulega watpliwosci, ze uczniowie spedzaja w szkole bardzo duzo czasu. Jesli
jako$¢ szkoly jest staba, kwalifikacje nauczycieli niskie, a Srodowisko rowiesnicze
niebezpieczne, istnieje zwigkszone ryzyko trudnosci w ksztaltowaniu odpornosci psy-
chicznej dzieci i mlodziezy. Jednoczesnie, ze wzgledu na ilos¢ spedzonego tam czasu,
jest to idealne miejsce do realizacji programoéw skierowanych na wsparcie dzieci
z grup ryzyka i pomoc im w przezwyci¢zaniu zyciowego stresu (Ross i in. 1995).
S.J. Condly (2006) wskazuje, ze szkola w kontekscie budowania odpornosci psy-
chicznej stanowi wyjatkowy obszar. Jest unikalna, gdyz uczniowie spgdzaja w niej
wiele lat, podlegajac wptywom poznawczym, moralnym i zdrowotnym. Zazwyczaj
tworza tez mniej lub bardziej silng wspdlnotg ukierunkowana na zaspokajanie potrzeb
psychicznych i na realizacj¢ osobistych celow.

Analizujac proces ksztattowania odpornosci psychicznej uczniéw z grup ryzyka,
nalezy wzia¢ pod uwage dwie rzeczy: (1) czynniki ochronne majq wigksze znaczenie
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dla rozwoju niz czynniki ryzyka; (2) odporno$¢ nie jest procesem, ktory dziata na
wszystkich i w jednakowym stopniu. C. Knight (2007) przyjmuje dwie uniwersalne
perspektywy rozumienia zjawiska odpornosci w kontekscie edukacji. Perspektywa
pierwsza dotyczy empirycznego i teoretycznego uzasadnienia zajmowania si¢ pro-
blemem odpornosci w srodowisku szkolnym; druga uwzglednia praktyczne aspekty
odpornosci psychicznej dzieci w konteks$cie nauki i wychowania w szkole.

W pierwszym przypadku podkresla si¢ ogromne znaczenie, jakie niosa zmiany
w okolicznosciach zyciowych uczniow dla ich funkcjonowania w szkole. Jak wiado-
mo, nie wszyscy mtodzi ludzie wychowuja si¢ w tagodnych i sprzyjajacych rozwojowi
okoliczno$ciach. Jak wskazuja dotychczasowe badania, wiele dzieci ze wzgledu na
doswiadczane traumy wymagaja szczegdlnego wsparcia (Knight 2007). Dotyczy to
zaréwno trudnosci wynikajacych z indywidualnej charakterystyki dziecka (np. prze-
wlekta choroba, depresja dziecigca), jak i zaburzen w jego $rodowisku rodzinnym
(problem alkoholowy, przemoc, rozwdd). Traumatyczne doswiadczenia oraz objawy
psychopatologiczne stanowia podwyzszone ryzyko zaburzen, takich jak naduzywanie
substancji psychoaktywnych czy proby samobojcze. Wychowawcy maja swiadomosé,
ze r6zne zmiany dokonujace si¢ w Zyciu ucznidéw moga mie¢ niszczacy wplyw na ich
zycie. Ten destrukcyjny wplyw zostal zreszta potwierdzony badaniami naukowymi
(tamze). Zmiany wywotujace negatywny wplyw to: $mier¢ rodzica, dziadkéw lub
innych znaczacych osoéb, rozwod, wychowywanie si¢ w rodzinie, w ktorej jedno
z rodzicow jest powaznie chore lub uzaleznione, zmiana pozycji spolecznej rodziny,
utrata pracy. Dzieci doswiadczajace takich trudno$ci powinny by¢ w kregu szczegol-
nego zainteresowania pedagogdéw. Zwlaszcza, ze efektywne poradzenie sobie z tymi
traumami jest utrudnione z powodu obserwowanej w ostatnich latach zmiany struktury
rodziny i tradycyjnego podzialu rdl spotecznych. Obserwowane takze przez nauczy-
cieli zmiany dotycza takich aspektow, jak niestabilno$¢ struktury rodziny, niewtasci-
wy podziat rél rodzinnych, odwrocona hierarchia, brak norm i zasad rodzinnych lub
brak konsekwencji w ich egzekwowaniu (tamze). Zmiany w strukturze rodziny
prowadza czgsto do obnizenia jako$ci sprawowania funkcji rodzicielskich. Zarowno
matki, jak i ojcowie maja coraz mniej czasu na kontakty ze swoimi dzie¢mi. Staja
si¢ teraz coraz bardziej bezradni w obliczu ich zachowan. Dotyczy to niestety coraz
mtodszych uczniow. Rodzice maja klopot zaro6wno z utrzymaniem dobrych relacji
z dorastajacymi dzieé¢mi, jak i w sprawowaniu rzetelnej kontroli nad ich zachowa-
niem i aktywnoscia. Brak dyscypliny jest jednym z najwazniejszych czynnikow
warunkujacych niedostosowanie u chtopcow (Patterson i in. 1992). Analizujac ten
problem z pozycji szkoty, pojawiaja si¢ nowe zadania dla pedagogdéw. Oprdcz na-
uczania istotnym elementem szeroko pojetej edukacji powinno by¢ wspieranie ro-
dziny w pehieniu funkcji wychowawczej. Konieczna jest zmiana sposobu mys$lenia
o kontaktach z rodzicami. Wzywanie rodzicoéw na rozmoweg nie powinno stanowié
specyficznej formy skarzenia na dziecko (wytykanie ztego zachowania), a jednocze-
$nie tez wyrazem oskarzania rodzicow o nieudolno$¢ wychowawcza (wzbudza po-
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czucie winy, zto$¢ i bezradnos¢). Celem takich spotkan powinna by¢ wspolna rozmowa
ukierunkowana na szukanie efektywnych rozwiazan, wspieranie rodzicow w ich od-
dziatywaniach wychowawczych, wzmacnianie zasobow dziecka i rodziny, wprowa-
dzanie alternatywnych (dla przemocy, zaniedbania i bezradno$ci) form sprawowania
funkcji rodzicielskich. Z tej perspektywy nauczyciel to wysoko wykwalifikowany
specjalista w zakresie nie tylko swojego przedmiotu, ale takze szeroko pojetej peda-
gogiki 1 nauk o wychowaniu.

Kolejnym waznym aspektem jest analiza czynnikow wyznaczajacych proces
odpornosci psychicznej w kontek$cie edukacji i nauki szkolnej. Dotychczasowe
ustalenia pokazuja, ze zjawisko odpornosci psychicznej dzieci i mlodziezy znaj-
duje swoje uzasadnione miejsce w edukacji. Niemniej wazne jest ustalenie, jak
nalezy ksztalttowa¢ i wzmacnia¢ to zjawisko w warunkach szkolnych. C. Knight
(2007) wskazuje na dwa najwazniejsze aspekty tego zagadnienia: (1) odpornosé
psychiczna jako stan (wyjasnienie, czym jest odporno$¢ i czym charakteryzuja
si¢ dzieci odporne); (2) odpornos¢ jako specyficzny uktad warunkéw zyciowych
jednostki (pozwala na wyjasnienie, jakie konkretnie dziatania moze podja¢ na-
uczyciel).

Odpornos$¢ jako stan jest wyznaczana przez charakterystyke jednostki dokonana
na podstawie prawidtowego rozwoju dzieci i mtodziezy. Korzystajac ze wspotcze-
snej wiedzy, mozna wyznaczy¢ trzy gldéwne symptomy odpornosci psychicznej
uczniéw: kompetencje emocjonalne, umiejetnosci spoleczne i orientacja na przy-
szto$¢ (Bernard 1991; Wolin, Wolin 1993; Knight 2007). Do kompetencji emocjo-
nalnych zaliczy¢ mozemy pozytywna samooceng, wewnetrzne poczucie kontroli,
autonomi¢ oraz poczucie humoru. Podtuzne badania A. Mastena i Powell (2003)
wskazuja, ze dzieci skutecznie opierajace si¢ negatywnej sile traumatycznych do-
swiadczen korzystaja ze swoich wewngtrznych zasobow. Powodzenie i sukces
w rozwoju w zyciu dorostym ma swoje korzenie we wczesnodziecigcych kompeten-
cjach emocjonalnych. Osoby z silnym poczuciem niezaleznos$ci i dobra samoocena
od wczesnego dziecinstwa potrafia lepiej radzi¢ sobie w obliczu niekorzystnych
zdarzen zyciowych. Jednostki odporne wykazuja tez wyzszy poziom umiejgtnosci
spolecznych, takich jak komunikatywno$¢, dobre relacje z innymi, empatia. Szcze-
g6lnie istotne znaczenie maja wspierajace relacje z dorostymi. Rodzice i nauczyciele
wskazywani sa jako znaczace zrodto budowania odpornosci psychicznej i ksztattowa-
nia umiejgtnosci prozdrowotnych, w tym unikania podejmowania zachowan ryzy-
kownych. Jak wskazuja badania, poczucie przynalezno$ci oraz silna wi¢z ucznia
z réwiesnikami, rodzicami i szkola moga minimalizowa¢ negatywne oddzialywania
czynnikow ryzyka (Bernard 1991).

Kolejnym znaczacym zasobem osobistym wplywajacym na proces budowania od-
pornosci jest orientacja na przyszto$¢, ktora oznacza jasno sprecyzowane cele, poczu-
cie sensu zycia, optymizm, zdolno$¢ do myslenia krytycznego, umiejetnos¢ rozwia-
zywania problemow oraz elastyczno$¢ i umiejgtno$¢ adaptacji do nowych warunkow
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zyciowych. Z perspektywy edukacji niezwykle istotne okazuje si¢ wigc uczenie mto-
dych ludzi krytycznego myslenia, refleksji i umiejgtnosci rozwiazywania problemow.
Nauczyciele powinni zwréci¢ szczegdlna uwage na ksztattowanie u uczniow wiary
w siebie i w mozliwo$¢ wpltywania na swoja przysztos¢. Zadaniem szkoly staje si¢
rozwijanie u mtodziezy poczucia mozliwosci i wptywu w granicach wlasnych zdolno-
sci do bycia tworczym oraz radzenia sobie z przeciwnosciami losu, trudno$ciami
i zmianami. Powinno si¢ zach¢ca¢ wychowawcow do ksztattowania u dzieci i mio-
dziezy strategii rozwiazywania probleméw. W sytuacji traumy lub doswiadczania
przewlektego stresu dobra orientacja na przyszto$¢ pozwala przezy¢ trudne chwile
i zachowa¢ zdrowie psychiczne.

Koncepcja odpornosci psychicznej jako specyficznego uktadu warunkéw zycio-
wych jednostki jest oparta na zatozeniu o istnieniu okazji i sposobnos$ci do minima-
lizowania czynnikow ryzyka poprzez wzmacnianie czynnikow ochronnych. Idea ta
odnosi si¢ do zjawiska odpornos$ci psychicznej dzieci i mtodziezy raczej jako proce-
su wzajemnej interakcji migdzy jednostka a srodowiskiem niz ukrytej cesze, ktora
jednostka posiada lub nie. W tej konwencji negatywny wplyw czynnikéw ryzyka
jest minimalizowany poprzez obecno$¢ czynnikéw ochronnych. Oznacza to, ze po-
ziom odporno$ci psychicznej w znacznej mierze jest wyznaczany przez rolg rodzi-
ny 1 spoteczny kontekst rozwoju jednostki. Niektorzy autorzy podkreslaja, ze
wsparcie spoteczne odgrywa wicksza role¢ w budowaniu odpornos$ci niz cechy in-
dywidualne (Knight 2007). Jak wskazuja dotychczasowe badania zrédlem czynni-
kéw ochronnych moze by¢ rodzina, szkota i/lub rowiesnicy (Martin, Jackson 2002;
Wyle i in. 2004). W tym kontek$cie znaczacym zadaniem nauczycieli i wychowaw-
cOw staje si¢ budowanie takiej atmosfery w szkole, ktora bedzie sprzyjata dzieciom
i mtodziezy. Szkota powinna stworzy¢ troskliwe i oparte na osobistych relacjach
srodowisko. Fundamentem tych relacji sa nauczyciele, ktorzy posiadajac odpowied-
nie umiej¢tnosci, $wiadomie wspieraja rozwdj ucznidow wychowujacych si¢ w nie-
sprzyjajacych warunkach zyciowych lub doswiadczajacych traumy. Praca nauczy-
cieli powinna i$¢ w dwoch kierunkach: wzmacniania czynnikéw wewngtrznych
i wzmacniania czynnikow zewngtrznych odpowiadajacych za pozytywna adaptacjg.
Wzmacnianie czynnikow wewngtrznych polega na rozwijaniu omoéwionych wcze-
$niej aspektéw indywidualnych jednostki: kompetencji emocjonalnych, umiejgtno-
$ci spotecznych i1 pozytywnej orientacji na przysztos¢. W tym kontekscie nauczyciel
moze $wiadomie poméc uczniom w rozwijaniu ich samoswiadomosci, refleksji nad
konsekwencjami wlasnych dziataf, umiejgtnosci rozwiazywania konfliktow, ksztatto-
waniu poczucia wlasnej skuteczno$ci, rozwijaniu nadziei na lepsza przysztosc.
W efekcie tych oddziatywan uczen z grupy ryzyka powinien lepiej radzi¢ sobie
z odraczaniem gratyfikacji, kontrolowa¢ swoje impulsy, mie¢ wplyw na nastr6j, by¢
wytrwatym w dazeniu do celu, mie¢ tendencj¢ do pozytywnego wyjasniania zdarzen
(Bernard 1997).
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Do pozytywnych strategii nauczyciela, ktore wzmacniaja zewngtrzne czynniki
ochronne, zaliczy¢ natomiast mozna: udzielanie wsparcia dzieciom i ich rodzinom,
ksztaltowanie wysokich oczekiwan, budowanie troskliwych relacji uczen — nauczyciel
oraz profesjonalny rozwdj nauczyciela. Wspieranie dziecka i jego rodziny jest wska-
zywane jako jeden z wazniejszych czynnikéw zewnetrznych odpowiedzialnych za
proces odpornosci, niemniej jednak wsparcie musi by¢ celowe, przemyslane i odpo-
wiednie do specyfiki rodziny (Condly 2006). Nauczyciele moga udziela¢ dzieciom
autentycznego wsparcia poprzez shuchanie ich, akceptacj¢ ich uczué, okazywanie
zyczliwosci, wspotczucia 1 szacunku. Waznym zadaniem nauczyciela w tym obszarze
jest niebranie zachowan ucznia osobiscie przeciwko sobie, lecz uznanie, ze w danym
momencie uczen zachowuje si¢ najlepiej, jak potrafi. Oznacza to przyjgcie pewnego
»~metapoziomu”, czyli wzniesienie si¢ ponad zwykle, czgsto urazowe odbieranie rzeczy-
wistosci. W wymiarze postaw oznacza to uznanie przekonania, ze za kazdym zachowa-
niem ucznia kryja si¢ pozytywne intencje (Bernard 1997). Wysokie oczekiwania na-
uczyciela wobec ucznia nadaja zachowaniom dzieci i mlodziezy pewna strukturg oraz
umacniaja ich w przekonaniu, ze moga osiaga¢ wyznaczone cele (Delpit 1996). Zada-
niem nauczyciela jest wzmacnianie mocnych stron wszystkich uczniéw oraz towarzy-
szenie tym z nich, ktorzy sa dyskryminowani w szkole lub przyttoczeni sytuacja do-
mowa. Nauczyciel powinien pomaga¢ uczniom uznaé¢ niesprzyjajace okoliczno$ci
zyciowe jako co$ nietrwatego, co$, co mozna zmienia¢, a porazki traktowaé jako
przemijajace i mozliwe do zmiany. Innym efektywnym sposobem rozwijania czynni-
kéw ochronnych jest profesjonalny rozwdj nauczyciela. W literaturze przedmiotu
wskazuje si¢ na konieczno$¢ ustawicznego podnoszenia kwalifikacji przez pedagogow
i edukatorow. Dotyczy to zardwno zdolnosci merytorycznych i metodycznych, jak
i psychologicznych (Grzegorzewska 2004). Szczeg6lna uwage (w kontekscie wspiera-
nia odpornosci) kieruje si¢ na umiejetnos¢ wykorzystywania informacji zwrotnych
w procesie nauczania (Waxman, Gray, Padron 2003). Na t¢ umiejetnos$¢ sktada sie
rzetelna obserwacja ucznia pod katem jego mocnych i stabych stron. Odkrywanie
uczniowskich zasobow i poznawanie deficytow stwarza dla nauczyciela okazj¢ do
refleksji nad skutecznos$cia poszczegélnych procedur nauczania w odniesieniu do
konkretnej osoby i pozwala wybra¢ najbardziej skuteczny sposéb postgpowania. Ja-
ko$¢ nauczycielskiego rozwoju zawodowego jest jednym z kluczowych aspektow
budowania pozytywnej atmosfery w klasie 1 w szkole. Takiej atmosfery, ktora sprzyja
uczeniu si¢ i rozwijaniu mocnych stron ucznia.

Innym solidnym narzedziem ochrony dzieci i mlodziezy przed negatywnymi
skutkami traumatycznych zdarzen moga stac si¢ programy edukacyjne i wychowaw-
cze promujace ksztalttowanie odporno$ci psychicznej uczniow. Programy te powinny
wzmacnia¢ zaréwno indywidualne zasoby jednostki jak i budowaé sie¢ wsparcia
w $rodowisku lokalnym. Powinny koncentrowac si¢ raczej na poszukiwaniu ochrony
i zrodel odpornosci niz na redukowaniu ryzyka. W ogoélnym zarysie cele tych progra-
mow powinny by¢ nastgpujace: radzenie sobie z emocjami, rozwoj optymizmu,
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ochrona przed przemoca, rozwdj umiejetnosci spotecznych, promocja zdrowego
stylu zycia, rozpoznawanie i radzenie sobie z problemami mlodos$ci. Programy mo-
ga by¢ skierowane do wszystkich uczniow albo specyficznie do osob, ktore do-
Swiadczyly traumy, straty lub zmiany. Cele tych programéw sa specjalnie dostoso-
wane do pracy z osobami po traumie i skupiaja si¢ na odreagowaniu napigcia,
poprawie umiej¢tnosci porozumiewania si¢ z innymi (w tym wyrazania swoich
emocji i potrzeb), nauce rozwigzywania probleméw oraz poszukiwania wsparcia
1 pomocy w sytuacji zderzenia z problemami. W efekcie ich skuteczno$¢ powinna
opiera¢ si¢ na zmniejszeniu poczucia izolacji i samotnosci oraz normalizacji ich
dotychczasowych traumatycznych doswiadczen.

Podsumowanie

W literaturze przedmiotu zagadnienia dotyczace roli szkolty w ksztaltowaniu
procesé6w odpornosci sa dos¢ rzadko poruszane. Wiadomo jednak, ze $rodowisko
szkolne moze sprzyja¢ rozwijaniu zar6wno mechanizmow ryzyka, jak i czynnikoéw
ochronnych. Istotng rolg¢ w ksztaltowaniu wilasciwej atmosfery szkolnej odgrywaja
nauczyciele. Znaczenie i istota ogromnej roli nauczycieli w promowaniu odpornosci
ucznidéw jest bardzo niedoceniana, rowniez przez samych nauczycieli i wychowaw-
cow. Silne nastawienie poznawcze do uczenia przedmiotéw czgsto przestania szer-
szy i glebszy kontekst edukacji, jakim jest praca nad wychowaniem i wzmacnianiem
osobistych zasobow uczniowskich. Podsumowujac, nalezy jednak podkresli¢, ze
indywidualny potencjal jednostki w interakcji ze sprzyjajacym blizszym i dalszym
srodowiskiem, w tym rodzina, réwiesnikami, personelem szkolnym stwarza warunki
do pozytywnego wzrostu i rozwoju. Wiedza na temat zjawiska odpornosci oraz jego
edukacyjnego kontekstu pozwala na §wiadome kreowanie srodowiska szkolnego na
bardziej sprzyjajace tym, ktorych zycie doswiadczylo strata, trauma lub negatyw-
nymi zmianami.

Dotychczasowe wysitki i starania zwiazane z budowaniem w szkotach odpornosci
psychicznej dzieci i mtodziezy, jakkolwiek wspaniate i godne podziwu, napotykaja na
wiele trudnosci. Jednym z nich sa warunki finansowe, lokalowe i personalne do bu-
dowania solidnych programéw edukacyjnych i wychowawczych, nastawionych na
wzmacnianie czynnikow ochronnych. Inna trudno$¢ dotyczy samej specyfiki zjawiska
odpornosci. Jak wiadomo, wspieraja ja pozytywne cechy jednostki, takie jak dobry
temperament i wysoka inteligencja. Tym samym skuteczno$¢ oddzialywan zewnetrz-
nych wobec 0s6b o cechach przeciwstawnych jest zdecydowanie mniejsza. Istnieje
pewna grupa dzieci i mlodziezy, wobec ktorych $swiadoma i nawet najlepiej przemy-
$lana interwencja okazuje si¢ nieskuteczna. Nie moga one jednak stanowi¢ funda-
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mentu oceny pracy szkoty i nauczycieli. Wobec najtrudniejszych uczniow nauczyciel
powinien uzy¢ swoich najlepszych strategii i umiejgtnosci, ale nie moze oczekiwaé
zmiany. Z tymi uczniami nalezy przetrwac, nie mozna na ich (tragicznych czgsto)
losach ocenia¢ swoich umiejetnosci i mozliwosci szkoty w zakresie $wiadomego pro-
mowania zjawiska odpornos$ci psychiczne;j.
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Psychological resilience of children and youth
— a challenge for modern education

Resilience — the ability to withstand and rebound from disruptive life challenges — has become an
important concept in mental health theory and research over the past two decades. It involves dynamic
processes fostering positive adaptation within the context of significant adversity. This article presents
the protective factors that can impact an individual’s success in school. This approach does not focus on
attributes such as ability, but on several alterable factors in education (grades, school achievements,
relations with a coach or a teacher) that have been found to influence resiliency in children.





