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Calozyciowe uczenie si¢ drogg do inkluzji spolecznej.
Nieco rozwazan krytycznych

Konieczno$¢ podejmowania calozyciowej aktywnosci edukacyjnej jest jedng z glownych strategii
Unii Europejskiej i jednoczesnie kluczowym elementem jej polityki inkluzyjnej. Stad niejednokrotnie
wydaje sig traktowana w kategoriach remedium na marginalizacjg i wykluczenie spoleczne.

Tekst prezentuje najwazniejsze zalozenia strategii Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego
i zrownowazonego rozwoju sprzyjajqcego wiqczeniu spotecznemu (Europe 2020. A strategy for smart,
sustainable and inclusive growth) oraz priorytetowe obszary Odnowionej europejskiej agendy w zakre-
sie uczenia si¢ dorostych (Renewed European agenda for adult learning) na okres 2012-2014. W do-
kumentach tych zostaty wskazane kluczowe kwestie dla rozwoju calozyciowego nauczania i uczenia sig,
w tym szczegolnie uczenia si¢ dorostych. Ponadto odwolujac si¢ do wnioskow z migdzynarodowych
badan porownawczych The impact of Lifelong Learning policies on the inclusion of vulnerable groups
(DG Employment, Social Affairs and Equal Opportunities; Project Agreement Number: VS/2005/0688),
podjgto probe przyjrzenia si¢ problemom, jakie niesie za soba praktyczne zastosowanie strategii catozy-
ciowego nauczania i uczenia si¢ do walki z ekskluzja spoteczng i zawodowa. To spojrzenie nie ograni-
cza si¢ jednak do przedstawienia problemow i ograniczen. W tekscie zaproponowano bowiem tezg do-
tyczaca zrodet ich pochodzenia — za takowe uznano wsparcie ram koncepcyjnych analizowanej polityki
inkluzyjnej o tak zwany model deficytow. Ponadto przedstawiono opcjonalny model interwencji psy-
chologicznej i spotecznej — model pozytywny — model mocnych stron M.E.P Seligmana, ktoéry zgodnie
z argumentacja zawarta w artykule, nie jest konkurencyjnym dla modelu deficytow, ale stanowi jego
istotne dopetnienie, jest modelem komplementarnym.

Stowa kluczowe: aktywnosc edukacyjna, uczenie si¢ catozyciowe, wykluczenie, inkluzja, pozytywny
model interwencji Seligmana
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Priorytetem w europejskiej polityce inkluzyjnej (polityce spotecznej skoncentro-
wanej na walce z marginalizacja 1 wykluczeniem spolecznym) jest program [lifelong
learning. Pojecie to zostato przyjete w wielu panstwach UE w polowie lat 90. W kon-
sekwencji zaczeto postrzegaé uczenie si¢ jako aktywnos¢, ktéra obejmuje cate zycie
i niemal wszelkie jego wymiary, a nie tylko okres dorostosci z ograniczeniem do ob-
szaru zawodowego. Dodatkowo model lifelong learning, jak wskazuje J. Field, prze-
niost punkt cigzkos$ci z pracy wykonywanej przez instytucje oswiatowe (nauczanie) na
dziatania podejmowane przez jednostki i spotecznosci w celu nabycia nowych umie-
jetnosei i wiedzy (uczenie si¢) (Field 2003, s. 66). Uwolnil zatem uczenie si¢ i ucza-
cych si¢ spod monopolu oraz autorytarnego i niejednokrotnie opresyjnego wptywu
instytucji edukacyjnych i otworzyt szeroka pozaformalng oraz nieformalna przestrzen
uczenia sie.

W niniejszym opracowaniu termin /ifelong learning bedzie thumaczony jako cato-
zyciowe uczenie sie. Przyjecie akurat takiego sformutowania (przy $wiadomosci jego
ograniczenia w odniesieniu do materiatu empirycznego, do ktorego odwotuja si¢ roz-
wazania w tym artykule') jest podyktowane nastepujacym wzgledem. Mianowicie
w sytuacji wielo$ci interpretacyjnej pojecia lifelong learning zarbwno w polskoje-
zycznej literaturze przedmiotu, w debacie naukowej i publicznej, jak i w jezyku
urz¢dniczym, zastosowanie danego okreslenia nie jest kwestia tatwa. Wiaze si¢ ono
bowiem nie tylko z dang tradycja teoriopoznawcza, ale takze z opowiedzeniem si¢ po
stronie pewnej ideologii okreslajacej kierunek poszukiwan badawczych. Stad wydaje
sig, iz najwlasciwsze bedzie przyjgcie thumaczenia wprost, stownikowego, bez odwo-
tywania si¢ do paradygmatow czy ideologii.

Idea catozyciowego uczenia si¢ nabrata szczegdlnego znaczenia w obliczu
swiatowego kryzysu finansowego z 2007 roku, ktory spowodowat gwattowny spa-
dek zatrudnienia, a w konsekwencji doprowadzil do wzrostu bezrobocia i pojawie-
nia si¢ licznych barier utrudniajacych czy wrgcz uniemozliwiajacych (zwlaszcza
ludziom mtodym) start na rynku pracy. Istotnym ograniczeniem okazuje si¢ takze
rosnaca nieadekwatnos¢ oferty uczelni wyzszych. Oferowane przez nie kwalifikacje
i kompetencje rozmijaja si¢ z potrzebami innowacyjnej gospodarki i rynku pracy.
Calozyciowe uczenie si¢ zaczeto zatem postrzegac jako jeden z kluczowych czynni-
kow wzrostu, rozwoju i zmiany w przestrzeni ekonomicznej, kulturowej, spotecznej,
edukacyjnej i jednostkowej. Stato si¢ ono jedna z naczelnych strategii stymulowania
wzrostu gospodarczego i rozwoju gospodarki opartej na wiedzy, innowacyjnosci
i konkurencyjnos$ci, modernizacji rynkow pracy, zapewnienia zatrudnienia, a w od-
niesieniu do o0s6b bezrobotnych, ich reintegracji z rynkiem pracy. Catozyciowe

! Material empiryczny, o ktérym mowa oparto przede wszystkim na badaniach (ilosciowych, jako-
$ciowych) przeprowadzonych przez przedstawicieli instytucji dostarczajacych rozwiazan dla polityki
inkluzyjnej wspartej o edukacj¢ catozyciowa oraz przedstawicieli instytucji implementujacych te rozwia-
zania docelowym grupom uczacym sig.
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uczenie sig¢ zaczelo by¢ rowniez postrzegane jako wazny instrument podnoszenia
jakosci zycia.

Catozyciowe uczenie si¢ stanowi rowniez podstawe do tworzenia strategii eduka-
cyjnych i — szerzej — polityki oswiatowej panstw cztonkowskich, polityki, ktora ma
dazy¢ do stworzenia spoteczenstwa opartego na wiedzy. Jest takze wskazywane jako
nadrzedna zasada budowy i rozwoju uczacego si¢ i obywatelskiego spoleczenstwa,
remedium na brak spdjnosci, wigzi, aktywnosci i spolecznego zaangazowania.

Calozyciowe uczenie si¢ zajeto wazne miejsce w Komunikacie Komisji Europe;j-
skiej (Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju
sprzyjajacego wlqczeniu spotecznemu). Komisja do roku 2020 postawila sobie pigé
celow: zatrudnienie, badania i innowacje, zmiany klimatu i energi¢, edukacj¢ 1 walke
z ubostwem.

Ich realizacja zostata ujeta w trzy wzajemnie ze soba powiazane priorytety: rozwoj
inteligentny (rozwoj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji), rozw6j zrownowazo-
ny (wspieranie gospodarki bardziej przyjaznej $rodowisku i konkurencyjnej oraz
efektywniej korzystajacej z zasobow) 1 rozwdj sprzyjajacy wilaczeniu spotecznemu
(wspieranie gospodarki o wysokim poziomie zatrudnienia i zapewniajacej spojnosc¢
spoteczng i terytorialng). W kazdy z priorytetow Komisja wpisata siedem projektow
przewodnich, ktore maja umozliwi¢ postgpy w ramach kazdego z nich.

Istotnym uzupetieniem strategii Europa 2020 jest Odnowiona europejska agenda
w zakresie uczenia sie dorostych, w ktorej na okres 2012-2014 zostaty zakreslone
obszary kluczowe dla realizacji koncepcji uczenia si¢ przez cale zycie. Jej kluczowym
wymiarem jest uczenie si¢ dorostych, obejmujace uczenie si¢ formalne, nieformalne
i pozaformalne.

Pierwszy priorytet Agendy podkresla koniecznos¢ realizacji koncepcji catozycio-
wego uczenia si¢, mobilnosci poprzez zwigkszenie i poszerzenie uczestnictwa w edu-
kacji o 15% uczacych si¢ dorostych i 0 40% mtodych dorostych posiadajacych wyzsze
wyksztalcenie lub jego odpowiednik. W tym celu Komisja Europejska zaleca rozwija-
nie roznorodnych ofert edukacyjnych i elastycznych $ciezek edukacyjnych zwlaszcza
dla os6b i grup znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji. Ponadto zaleca si¢ budowa-
nie i promowanie zréznicowanych i kompleksowych systemow doradztwa, podnosze-
nie $wiadomosci 1 motywacji wsrod uczacych sig, ze szczegdlnym uwzglednieniem
0sob 1 grup wykluczonych (znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji, przedwczesnie
konczacych nauke, mtodych nieuczacych sig, niepracujacych i nisko wykwalifikowa-
nych).

Gtownymi zadaniami w zakresie drugiego priorytetu jest poprawa jakosci i sku-
tecznos$ci ksztatcenia oraz szkolenie kadry nauczajacej osoby doroste. Realizacja tego
celu powinna odbywac si¢ poprzez podnoszenie jakosci organizatorow i edukatorow
dorostych. Zaleca si¢ takze ustanowienie przejrzystego i trwatego systemu finansowa-
nia edukacji dorostych oraz wsparcia szczegdlnie dla tych, ktérzy nie maja mozliwosci
samodzielnego finasowania wtasnej edukacji. Dodatkowo nalezy réwniez zintensyfi-
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kowa¢ mechanizmy, ktére pozwalalyby o wiele skuteczniej dostosowywac oferte edu-
kacyjna do potrzeb rynku pracy i pracodawcow.

Trzeci priorytet skupia si¢ na promowaniu rownosci, spdjnosci spotecznej i aktyw-
nosci obywatelskiej w ramach uczenia si¢ dorostych, stwarzanie $ciezek drugiej szan-
sy, uzyskiwanie nowych zyciowych mozliwosci oraz ograniczenie o 10% odsetka
0sOb zbyt wczesnie porzucajacych ksztalcenie. W tym celu nalezy poprawi¢ kompe-
tencje kluczowe, stwarza¢ mozliwosci do rozwijania podstawowych umiegjetnosci nie-
zbednych do aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym. Inkluzji spotecznej powinno
rowniez stuzy¢ zwigkszenie dostgpu do oferty edukacyjnej imigrantom i grupom znaj-
dujacym si¢ w niekorzystnej sytuacji (uchodzcy, osoby ubiegajace si¢ o azyl). Dodat-
kowo nalezy dbac¢ o promowanie dialogu i komunikacji migdzypokoleniowej, wyko-
rzystywanie kompetencji oséb starszych oraz zajecie si¢ potrzebami osob, ktore nie
maja mozliwosci korzystania z dostgpnej ofert edukacyjnej (osoby niepelnosprawne,
przebywajace w domach opieki, szpitalach, wigzieniach).

Zadania tworzenia i ulepszania innowacyjnego otoczenia edukacyjnego oraz zwigk-
szania kreatywnosci i innowacyjno$ci dorostych ulokowane zostaly w priorytecie
czwartym. Jego realizacja powinna skoncentrowa¢ na promowaniu nabywania przekro-
jowych kluczowych kompetencji (np. umiej¢tno$¢ uczenia si¢, zmyst przedsigbiorczosci
i inicjatywy, ekspresja kulturowa), wzmacnianiu roli spoteczenstwa obywatelskiego
1 otoczenia spolecznego dorostych (np. organizacji kulturalnych, sportowych) oraz na
lepszym wykorzystywaniu technologii informacyjno-komunikacyjnych do poszerza-
nia dostgpu 1 poprawiania jakosci ustug (nauczanie na odlegltos¢, platformy uczenia
si¢) szczegolnie w kontekscie uczenia si¢ dorostych.

Ostatni, piaty priorytet, koncentruje si¢ na gromadzeniu i poszerzaniu obszaréw
eksploracji i zwigkszaniu zasobow wiedzy na temat uczenia si¢ 0sob dorostych. Urze-
czywistnienie tych zalozen powinno odbywaé si¢ poprzez aktywne uczestnictwo
w krajowych i migdzynarodowych badaniach aktywnos$ci edukacyjnej dorostych, in-
tensyfikacj¢ badan, ich doglebna analizg¢, monitorowanie wynikow oraz ocen¢ skut-
kéw dziatalnosci sektora edukacji dorostych, a takze sporzadzaniu sprawozdan na
temat polityk w zakresie uczenia si¢ dorostych (Rezolucja Rady w sprawie odnowionej
europejskiej agendy w zakresie uczenia sie dorostych 2011).

Nietrudno zauwazy¢, ze rola calozyciowego uczenia si¢ ulega zmianie. Przestaje
ono by¢ jedynie czg$cig systemu ksztatcenia, a staje si¢ priorytetem w mys$leniu
o edukacji, ktora powinna by¢ dostepna dla kazdego w ciagu catego zycia na wszyst-
kich swoich poziomach. Co wazne, ma ona obejmowac nie tylko caly okres zycia, ale
rowniez powinna dokonywac si¢ we wszystkich jego wymiarach. Jak twierdzi J. Field,
catozyciowe uczenie sie przestato by¢ dobrowolnq aktywnosciq podejmowang
przez wzglednie uprzywilejowanq mniejszos¢ i stato sie wrecz warunkiem przezycia
w ,, spoleczenstwie ryzyka” (Field 2003, s. 67). Dzieje si¢ tak, poniewaz zmiany oraz
pojawiajace si¢ nowe sytuacje wywotuja u jednostek, grup, a nawet catych spote-
czenstw, organizacji czy instytucji uczucie niepewnosci i Igku. Powstajacy dyskomfort
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zmusza do nieustannego dokonywania zmian w stylach i warunkach zycia, nawykach,
opiniach, podejsciu i mysleniu o pracy, wypoczynku. Jak twierdzi U. Beck, W spofe-
czenstwie ryzyka obchodzenie sie z lekiem i niepewnosciq staje sie biograficznie i po-
litycznie podstawowq kwalifikacjq cywilizacyjna, a ksztalcenie zwiqzanych z tym
umiejetnosci — istotnym zadaniem instytucji pedagogicznych (Beck 2004, s. 98).
W spoteczenstwie ryzyka system ksztalcenia i doskonalenia znalazt si¢ w centrum
zachodzacych zmian spolecznych, kulturowych i ekonomicznych. Mozna odnies$é¢
wrazenie, iz idea catozyciowego uczenia si¢ zdaje si¢ czgsto traktowana w kategoriach
remedium na marginalizacj¢ i wykluczenie spoteczne w wielu réznych obszarach rze-
czywistosci spolecznej oraz w odniesieniu do wielu grup spolecznych. Staje si¢ ona
magicznym lekiem, ktory ma rozwigzaé szerokie spektrum ekonomicznych, spotecz-
nych i edukacyjnych probleméw.

W tym kontek$cie inspirujace wydaje si¢ przyjrzenie problemom i ograniczeniom
aplikacji polityki inkluzyjnej wspartej programem catozyciowego uczeniem si¢ w 16z-
nych obszarach praktyki spotecznej wraz z proba ukazania zrodet tych problemow
1 ograniczen. Ponadto interesujace poznawczo wydaje si¢ takze wskazanie na niewy-
korzystane lub niewystarczajace wykorzystywanie alternatywnych mozliwosci kre-
owania podstaw dzialan zmierzajacych do inkluzji spotecznej jednostek i grup zmar-
ginalizowanych i wykluczonych oraz zagrozonych marginalizacja i wykluczeniem
spotecznym.

Iluzja czy inkluzja?
Konkluzje z migdzynarodowych badan porownawczych

W opracowaniu tym poddamy analizie wyniki migdzynarodowego badania porow-
nawczego, ktoérego celem byla ocena wptywu calozyciowego uczenia si¢ na integracje
zmarginalizowanych oraz zapobieganie wykluczeniu spolecznemu grup na nig nara-
zonych. Jakkolwiek dane empiryczne, ktore stanowia baze wnioskoéw, do najnowszych
nie naleza (rok 2007), to ustalenia poczynione na ich podstawie wydaja si¢ jak najbar-
dziej aktualne, wpisuja si¢ one bowiem w nurt rozwazan europejskich badaczy calo-
zyciowego uczenia si¢. Pragniemy podkreslic, iz celem tego artykulu nie jest przed-
stawienie sprawozdania z badan. Wyniki tych badan zostaly opisane w innym miejscu
(zob.: Pluskota-Lewandowska 2010, s. 115-130). Tutaj sa one punktem wyjscia do
przemyslen na temat catozyciowego uczenia si¢ jako instrumentu polityki spolecznej
(polityki inkluzyjnej).

Program badawczy, na ktory si¢ powotujemy, nosit tytut The impact of Lifelong
Learning policies on the inclusion of vulnerable groups (DG Employment, Social
Affairs and Equal Opportunities; Project Agreement Number: VS/2005/0688). Prace
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nad projektem rozpoczely sig¢ od przegladu literatury podejmujacej kwestie catozycio-
wego uczenia si¢. Nastgpnie w ramach opisywanego programu w kazdym z wymienio-
nych dalej panstw dokonano audytu Krajowego Planu Dziatania na rzecz Integracji
Spotecznej. Zrealizowano takze sondaze elektroniczne skierowane do instytucji, ktorych
zadaniem jest udzielanie wsparcia w uzyskiwaniu samodzielnosci ekonomicznej i spo-
fecznej osobom jej nieposiadajacym. Do badan dobierane byly instytucje, ktore specjali-
zuja si¢ w udzielaniu pomocy grupom docelowym, a wazna forma tej pomocy jest cato-
zyciowe uczenie si¢ — ksztatcenie, doradztwo, informowanie oraz organizowanie stazy
i praktyk. Kolejnym krokiem bylo zorganizowanie i wykonanie zogniskowanych wy-
wiadow grupowych z przedstawicielami interesujacych badaczy instytucji oraz przepro-
wadzenie indywidualnych wywiadéw poglebionych z wybranymi osobami odpowie-
dzialnymi za tworzenie polityki inkluzyjnej w wymienionych panstwach.

W pracach przy projekcie uczestniczylo siedem zespotéw badawczych z Danii,
Grecji, Niemiec, Polski, Szwecji, Anglii i Wegier. Zespoty z Danii, Grecji, Niemiec
oraz Szwecji za grupy szczegllnie narazone na wykluczenie i marginalizacje spo-
leczna uznaty imigrantéw. Natomiast badacze odpowiedzialni za prowadzenie pro-
gramu w Anglii, na Wegrzech i w Polsce wskazali, iz wykluczenie i marginalizacja
w spoteczenstwie szczegodlnie zagrazaja grupom spolecznie ,,uposledzonym” na obsza-
rach wiejskich. W Anglii za takich uznano stabo wyedukowanych, posiadajacych ni-
skie kwalifikacje mlodych ludzi, na Wegrzech bezrobotnych, w Polsce zas§ mtodych
bezrobotnych z obszaréw popegeerowskich. Z tego powodu ewaluacja skutecznosci
polityki inkluzyjnej prowadzonej w oparciu o catozyciowe uczenie sig, ktorej podjely
si¢ zespoly badawcze we wspomnianych panstwach, dotyczyta wspomnianych grup
i kategorii spotecznych.

Z uwagi na potrzeby tego opracowania przedstawione zostana jedynie konkluzje
ze wspomnianych badan, wnioski, na ktorych podstawie usitowano odpowiedzie¢ na
pytanie, czy calozyciowe uczenie si¢ przyczynia si¢ do wlaczenia w gtdéwny nurt zycia
spotecznego zmarginalizowanych i zagrozonych marginalizacja?

Z ustalen poczynionych w ramach badania The impact of Lifelong Learning poli-
cies on the inclusion of vulnerable groups wynika pewna ambiwalencja zasadzajaca
si¢ na tym, iz bioracy udziat w badaniu przedstawiciele instytucji pomocowych wdra-
zajacych idee edukacji catozyciowej, dostrzegajac wiele probleméw ograniczajacych
ich dzialalno$¢, maja jednoczesnie jak najlepsze wyobrazenie o wtasnej skutecznosci.
Wigkszos¢ respondentow wierzy w efektywnos¢ podejmowanej przez dorostych ak-
tywnosci edukacyjnej. Poddajac jednak uwaznej analizie t¢ ambiwalencjg, uzna¢ nale-
zy, iz przekonanie o wlasnej wysokiej skutecznosci mozna zinterpretowaé w katego-
riach funkcjonalnej ,,obrony” zasady organizujacej istnienie i aktywnos¢ instytucji
pomocowych®. Stad mamy do czynienia z funkcjonowaniem badanych instytucji edu-

? Instytucje pomocowe bardzo czesto sa zobowiazane do ewaluacji wiasnej dziatalnoéci, nietrudno
sobie zatem wyobrazi¢ konsekwencje ewaluacji, w ktorej sygnalizowane sa problemy, ograniczenia czy
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kacyjnych w dwoch rzeczywisto$ciach — oficjalnej i ukrytej, co prowadzi do urucha-
miania si¢ mechanizmu bl¢dnego kota. Ten mechanizm z kolei wprowadza w ruch
niebezpieczna iluzje — iluzje dobrej roboty, ktéra wzmacniana jest innymi rodzajami
iluzji: iluzji danych statystycznych, iluzji dotyczacej tych, ktorzy zostali wiaczeni,
oraz iluzji typu ,,wiemy, czego im trzeba”. Wymienione rodzaje iluzji nie stanowia
typow roztacznych — przenikaja si¢ lub wynikaja jedne z drugich.

Iluzja jest nie tylko oczekiwana, i w konsekwencji kreowana, ale takze — co wy-
daje si¢ najbardziej niebezpieczne w skutkach — wlaczana (inkludowana) w obszar
dziatan pomocowych. Dlatego mozna przyja¢ zaréwno tezeg o iluzji inkluzji, jak i tezg
o inkluzji iluzji.

Calozyciowe uczenie si¢ droga do inkluzji spolecznej?

Powyzsze ustalenia wpisuja si¢ w twierdzenia innych badaczy skupionych na calo-
zyciowym uczeniem si¢ jako na przedmiocie badan. Mianowicie, jak wskazuja
P. Alheit oraz J. Field, cel polityki inkluzyjnej, jakim jest spoteczenstwo wiedzy albo
spoteczenstwo uczenia sig, jest ztudzeniem, ktére nie przyczynia si¢ do wyeliminowa-
nia selekcji 1 wylaczenia mechanizméw ,starego” systemu edukacyjnego (Alheit
2002, s. 55-57; Field 2003, s. 63—-81). Ztudzenie to przykrywa i poglebia istniejace
mechanizmy wykluczania. Uznaje si¢ wrecz, ze wspotczesne mechanizmy wyklucze-
nia sa duzo bardziej okrutne niz te, ktore funkcjonowaly w spoleczenstwach przemy-
stowych. Podstawa ich dziatania jest nieadekwatno$¢ zasadzajaca si¢ na tym, ze osoby
czy grupy nie sa w stanie sprosta¢ wymaganiom rynku pracy, gdyz nie posiadaja od-
powiednich kwalifikacji i wiedzy.

Na og6t przyjmuje si¢ (np. w debacie publicznej), iz powodem ostroznosci w za-
trudnianiu nowych pracownikéw, a co za tym idzie wzrostu bezrobocia, jest globalna
recesja, kryzys w wielu sektorach gospodarki, spadajaca produkcja i rosnace koszty
pracy. Jednakze najpowazniejsza przyczyna niskiego stopnia zatrudnienia jest deficyt
kandydatow o odpowiednich kwalifikacjach i kompetencjach oraz takich, ktérzy po-
trafia wykorzysta¢ zdobyta podczas studiow wiedze w praktyce. Problem z kandyda-
tami o odpowiednich kwalifikacjach i kompetencjach jest wynikiem powaznej i stale
rosnacej luki migdzy wymaganiami pracodawcow a przygotowaniem absolwentow,
szczegolnie w zakresie umiejegtnosci zawodowych wynoszonych z instytucji eduka-

tez ,,fakty” zidentyfikowane jako niepowodzenie. Instytucje przyznajac si¢ do sukcesow, pomijajac tym
samym ograniczenia, bariery, wydaja si¢ odpowiada¢ na oczekiwania mocodawcow, ktorzy decyduja
o podziale $rodkow finansowych na dziatalno$¢ pomocowa. Stad diagnozowanie sukcesow, pomijanie
ograniczen czy niepowodzen jest wysoce funkcjonalne.
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cyjnych. Tym samym pracodawcy wskazuja na konieczno$¢ wigkszej droznosci, $ci-
Slejszego powiazania i intensywniejszej wspotpracy §wiata nauki i biznesu. Wskazuja
takze na konieczno$¢ radyklanych zmian w edukacji, tak aby w jak najwigkszym
stopniu odpowiadata ona potrzebom nowoczesnej gospodarki (PKPP Lewiatan, Ra-
port Roczny 2011). Postulaty ptynace ze swiata biznesu majg kluczowe znaczenie dla
rozwoju gospodarki opartej na wiedzy, jednakze kryja si¢ w nich pewne niebezpie-
czenstwa.

Po pierwsze catozyciowe uczenie si¢ poddane dyktatowi rynku pracy staje si¢ jego
narzedziem, ktory mozna dowolnie modelowa¢ i dostosowywac do biezacych auten-
tycznych potrzeb lub tez chwilowych mod czy upodoban. U. Beck wrecz twierdzi, ze
immanentny dla nauczania podstawowy sens, jakim jest ukierunkowanie na zdobycie
zawodu, zostaje zagrozony lub zniszczony przez zewnetrzne ingerencje rynku pracy
(Beck 2004, s. 221). Catozyciowe uczenie si¢ wpisane jest bowiem w reguly poli-
tyczne i ekonomiczne, gdzie celami sa konkurencyjno$¢, zatrudnienie i zdolnosc¢
adaptacyjna ,,sily roboczej”, jego rola jest instrumentalizowana.

Jednak intencja catozyciowego uczenia sig jest takze upodmiotowienie, emancypa-
cja. P. Alhiet zwraca uwage, na to, ze calozyciowe uczenie si¢ powinno sprostac
dwom sprzecznym celom — instrumentalnemu oraz emancypacyjnemu (Sokotowicz
20006, s. 44-49). Powinno z jednej strony wyposaza¢ w umiej¢tnosci pozwalajace na
sprawne funkcjonowanie w zastanej rzeczywistosci, z drugiej za$§ dawaé¢ mozliwo$¢
wyzwolenia si¢ z niej. Zdaniem tego badacza cele instrumentalny i emancypacyjny sa
nie do pogodzenia, stad edukacja oparta jednoczes$nie na obu jest nierealna, jest ztu-
dzeniem (Alheit 2002, s. 55-78).

Zdobywane wyksztatcenie przestaje by¢ sposobem indywidualnego, zawodowego
czy spotecznego rozwoju i emancypacji, a staje si¢ kapitatem, w ktory nalezy nie-
ustannie inwestowac, strategicznie go planowac i nim zarzadzac. Jednostka zaczyna
stanowi¢ warto$¢ rynkowa jako nosiciel fundamentalnej wartosci konsumpcyjnej — jakq
Jest wiedza, ktora staje sie wartosciq rynkowq (Kozyczkowska 2005, s. 261). Tym
samym z rynku zostaja wykluczeni wszyscy ci, ktorzy jej nie posiadaja lub ktéra zo-
stala wyceniona jako niewystarczajaca czy nieadekwatna do aktualnych potrzeb go-
spodarki opartej na wiedzy i radykalnie zmieniajacej si¢ rzeczywistosci. Jak twierdzi
F. Coffield, ta nowa moralnos¢ ekonomii sprawia, zZe niektorzy ludzie sq traktowani
Jjako bardziej ,,pozqdani” niz inni (Coftield 1999, s. 485), ktérzy zostaja automatycz-
nie wyselekcjonowani i wykluczeni z rynkowe;j gry.

Po drugie, rynkowe zapotrzebowanie na okreslona wiedze, kwalifikacje i umiejet-
nosci, a takze na ustawiczne ich rozwijanie, podnoszenie i1 aktualizowanie, oraz certy-
fikaty potwierdzajace ich posiadanie daty impuls do dynamicznego rozwoju rynku
ustug edukacyjnych. Teoretycznie mozliwos¢ wyboru sposrod jego oferty maja wszy-
scy zainteresowani. W praktyce jednak dostep do niego regulowany jest przez mecha-
nizm cenowy, a takze pozycje spoteczno-zawodowa. Wysoko specjalistyczne 1 najbar-
dziej pozadane rynkowo produkty ze wzgledu na wysokie koszty staja si¢ dostgpnym
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luksusem dla uprzywilejowanych jednostek i grup. Tym samym, jak pisze S. Ranson,
wiele rodzin — z pewnosciq dotyczy to rodzin zamieszkalych na obszarach wiejskich
— cynicznie postrzega obietnice wyboru jako pustq retoryke. Brak zasobow oznacza
zniewolenie ludzi przez ustroj rynku (Ranson 1997, s. 81). Doprowadza to do sytuacji,
kiedy coraz wigksze grupy zostaja wykluczone z rynku pracy, a wszelkie formy ich
ksztalcenia staja sig jedynie iluzja i ideologiczna fikcja. Powstaja zatem dwa odrgbne
Swiaty. Pierwszy to §wiat tych wiasciwie wyksztatconych, zdolnych, kreatywnych,
elastycznych, mobilnych, o odpowiednich kompetencjach i umiejetnosciach czyli
uzytecznych, pozadanych i tym samym docenianych i rynkowo gratyfikowanych.
Drugi to $wiat nieadekwatnie wyksztatconych lub niewyksztatconych, o niskich kom-
petencjach, mniej zdolnych, z problemami w uczeniu sig, bez mozliwosci dostepu do
pozadanych i najbardziej warto§ciowych zrodet wiedzy, o niskim kapitale kulturowym
i spotecznym, zmarginalizowanych, wykluczonych, bezrobotnych Iub podejmujacych
si¢ prac o niskim prestizu spotecznym. To $wiat zwycigzcow i ,,ludzi-odpadow”, ,,lu-
dzi-odrzutow”, ,,ludzi na przemiat” (Bauman 2005).

Po trzecie ideologia catozyciowego uczenia si¢ przerzucita na jednostki odpowie-
dzialnos¢ za wilasny rozwdj, jakos¢ i przebieg zycia, ksztaltowanie §ciezki kariery
zawodowej, a co za tym idzie, takze za bycie ,,zatrudnionym”. Za dyktatem rynku nie
ida jednak rozwiazania czy zmiany systemowe, organizacyjne, legislacyjne badz
w zakresie finasowania edukacji, ktorymi szczegélnie zainteresowani byliby ci, ktorzy
nie maja ani wiedzy, ani kapitalu, ani mozliwosci, aby samodzielnie usuna¢ czy zni-
welowaé dyspozycyjne, instytucjonalne, psychologiczne lub sytuacyjne bariery, ktore
uniemozliwiaja im uczenie si¢ (Coffield 1999). Pomimo to utwierdza si¢ jednostki
w przekonaniu, ze musza one permanentnie podejmowaé wysitki na rzecz poprawy
swojego polozenia, a catozyciowa aktywnos$¢ edukacyjna jest jedyna wtasciwa droga
do inkluzji spolecznej czy (re)integracji z rynkiem pracy. Podtrzymywanie takiego
przekonania jest korzystne z punktu widzenia instytucji edukacyjnych. Zapewnia im
bowiem stata sprzedaz produktéw i niestabnacy rozwdj tego sektora ushug.

Mamy zatem do czynienia z sytuacja, kiedy to edukacja uwiktana w mechanizmy
rynkowe jest przez nie nieustannie kolonizowana, stajac si¢ mechanizmem selekc;ji,
segregacji i spolecznej kontroli.

Jak zatem jest? Czy zamyst wykorzystania calozyciowego uczenia si¢ do integracji
spotecznej wykluczonych i zmarginalizowanych oraz zagrozonych marginalizacja
1 wykluczeniem spolecznym jest chybiony, czy by¢ moze nadzieje zwiazane z catozy-
ciowym uczeniem si¢ sg zbyt wygorowane? Co powoduje, iz realizacja tej idei w prak-
tyce bywa trudna do wcielenia?

Biorac pod uwage ustalenia poczynione w ramach przywotanego wyzej bada-
nia, mozna przyjac tezg, iz przyczyna tkwi w nieumiej¢tnosci, niemoznosci wyrwa-
nia si¢ z btednego kota, ktore wprowadza w ruch i zarazem napedza je wspomniana
iluzja (jej kilka wymiaréw). Zwrdcenie uwagi na to, iz wiele instytucji pomoco-
wych wykorzystujacych edukacje funkcjonuje i porusza si¢ w obszarze niebez-
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piecznej iluzji, nie oznacza jednak podwazania potencjatu samej idei calozyciowe-
g0 uczenia sig.

Wydaje sig, iz konieczne w tym konteksScie staja si¢ przedsigwzigcia zmierzajace
w kierunku zmiany polityki inkluzyjnej, szczegolnie w samej konstrukcji projektow
pomocowych wykorzystujacych calozyciowe uczenie sig. Istnieje bowiem potrzeba
zmian w polityce inkluzyjnej, prowadzonej w oparciu o catozyciowe uczenie sig.
W tym miejscu mowa jest o alternatywnych mozliwosciach, ktdre obecnie wydaja si¢
pomijane lub wykorzystywane w niewielkim zakresie przy konstrukcji ram polityki
inkluzyjnej wspartej calozyciowym uczeniem sig.

Model mocnych stron
— proba przelamania ograniczen modelu deficytow

W tym opracowaniu przedstawiamy nastgpujaca diagnoze: niepowodzenia wielu
programéw pomocowych wynikaja z fundamentow ich konstrukcji — z przyjecia zato-
zenia modelu deficytow i ,,twardego” determinizmu. Odwolujac si¢ do zaprezentowa-
nych wyzej wnioskow, nalezy przyjaé, iz model, na ktorym oparta jest polityka inklu-
zyjna (prowadzona na podstawie calozyciowego uczenie si¢), jest modelem deficytow.

Model deficytéw zmierzajacy do uzupetniania brakow, tagodzenia cierpienia,
kompensacji deficytow, naprawy tego, co zaburzone, wyjasnia funkcjonowanie czto-
wieka w kategoriach modelu choroby, twardy determinizm za$ traktuje jednostki jak
,,marionetki”, ktérymi porusza ich rasa, klasa i pte¢, jak réwniez ,,bodzce” ptynace
z otoczenia. Model deficytow i ,,twardy” determinizm w istotnym stopniu wykluczaja
odpowiedzialno$¢, zdolnos¢ podejmowania decyzji i wolna wolg (zob.: Seligman
2010).

W tym miejscu dochodzimy do kluczowego z punktu widzenia tego artykutu pyta-
nia — czy wsparta na modelu deficytow polityka inkluzyjna wykorzystujaca catozy-
ciowe uczenie si¢ jako or¢z w walce z marginalizacja 1 wykluczeniem spotecznym jest
skuteczna? Biorac pod uwagg wyniki przywotanych mig¢dzynarodowych badan po-
rownawczych, formulujemy teze, iz jej skutecznos¢ jest niewielka.

Poswigcenie tak wiele uwagi wszelkim patologiom, fobiom, wszelkim ,,izmom”
spowodowalo usunigcie z pola dociekan nauk spotecznych idei spetnionej jednostki,
dobrze prosperujacej wspdlnoty oraz zlekcewazenie czy tez zanegowanie mozliwosci,
jakie daje wspieranie mocnych stron cziowieka, wspolnoty, instytucji itd. (Seligman
2005, s. 3). Przedstawiciele tzw. psychologii pozytywnej z M.E.P. Seligmanem na
czele sa przekonani, ze koncentracja na modelu pozytywnym zwigksza zasoby jedno-
stek oraz spoleczenstwa, zmniejszajac tym samym potrzebg ,tradycyjnych” interwen-
cji psychologicznych i spotecznych. Proponuja oni odwolywanie si¢ do modelu po-
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zytywnego czy tez modelu mocnych stron, w ktorym celem jest przede wszystkim
wsparcie w rozwoju i optymalnym funkcjonowaniu ludzi, grup, wspolnot, instytucji
itp., ktore nie sa ograniczane, zdeterminowane, a ktore posiadaja potencjat rozwojowy
w postaci mocnych stron. Model ten, ich zdaniem nie jest konkurencyjny w stosunku
do modelu deficytow, stanowi jego uzupeinienie (Seligman, Parks, Steen 2004,
s. 1379).

M.E.P. Seligman od momentu ,,powotania” psychologii pozytywnej, czyniac ja
nauka z nadrzednym zadaniem dostarczania takiej praktyki, ktora umozliwi ludziom
optymalne funkcjonowanie, ogromna role przypisuje szeroko pojetej edukacji. Opty-
malne funkcjonowanie, zwigkszanie dobrobytu psychicznego, nie jest mozliwe zda-
niem M.E.P. Seligmana, jesli w edukacji nie zostanie zakwestionowany twardy deter-
minizm, traktujacy jednostke w kategoriach ofiary jej biologicznych oraz spoteczno-
-demograficznych charakterystyk — genow, klasy, rasy, plci, sytuacji materialne;j itd.,
a takze jako wigznia swojej przesziosci’. Konsekwencja twardego determinizmu, cha-
rakterystycznego zwlaszcza dla nauk spotecznych z socjologia, psychologia i pedagogi-
ka na czele, jest zalozenie, iz przeszto$¢ determinuje terazniejszo$¢ oraz przysztose,
i tym samym pos$wigcanie zbyt wiele uwagi negatywnym wydarzeniom i emocjom.

Interwencja wsparta modelem mocnych stron wykorzystuje tkwiace w czlowieku,
wspolnocie czy grupie spotecznej zasoby, silne strony. Stad — jak juz zostato to nad-
mienione — idea catozyciowego uczenia si¢ w polityce inkluzyjnej UE nie jest pomy-
stem chybionym, jednakze zmianom powinny ulec koncepcyjne podwaliny takiej po-
lityki. By lepiej zobrazowac réznice migdzy modelem deficytow a modelem mocnych
stron, w tabeli 1 przedstawiono poréwnanie konceptu z celem modeli interwencji
spotecznych (polityki inkluzyjnej) prowadzonych w oparciu o calozyciowe uczenie
sig.

Charakteryzujac model mocnych stron, nie sposob nie podjaé, chocby skrotowo,
pojecia, ktore wydaje si¢ tozsame z modelem mocnych stron — pojgcia empower-
ment'. Wspolczesnie w kontekécie polityki inkluzyjnej opartej na catozyciowym
uczeniu si¢ empowerment jest specyficzng perspektywa postrzegania interwencji wo-
bec jednostek, grup i spotecznosci, ktorych mozliwosci uczestniczenia w zyciu spo-
fecznym sa ograniczone.

? Seligman w tym kontekscie mowi o intelektualnej spusciznie darwinizmu, marksizmu, freudyzmu,
ktore okresla mianem dogmatoéw (Intellectual Dogmna Bacground) traktujacych jednostke jako niewol-
nika genoéw, klas, zarobkéw, czy niewolnika swojej przesztosci psychicznej (zwiazanej z seksualnos$cia
i agresja) (Seligman 2010).

Uzycie terminu ang. empowerment jest zamierzone. Powodem tego jest réznorodno$é¢ thumacze-
nia”i stosowania tego wyrazenia w jezyku polskim. W zaleznosci od potrzeb, kontekstu, empowerment
oznacza: na przyktad w jezyku prawniczym ,,upowazniac¢”, ,,upelnomocnia¢”, z kolei w jgzyku psycho-
logdéw ,,uzdolnienie”, ,,usamodzielnienie”. Natomiast kiedy mowa jest o sprawach spotecznych i poli-
tycznych, to empowerment najczgsciej ttumaczone jest jako ,,upodmiotowienie”, lub ,,podmiotowosc¢”.
Potocznie za$ ,, wzmacniaé”, ,,uzdalniaé”.
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Tabela 1. Koncept i cel modeli w polityce inkluzyjnej opartej na catozyciowym uczeniu sig

Modele w polityce inkluzyjnej opartej na catozyciowym uczeniu si¢

model deficytow model mocnych stron

¢ wyjasnia funkcjonowanie cztowieka

® wyjasnia funkcjonowanie cztowieka | w kategoriach jego mocnych stron

Koncept | w kategoriach choroby e ujgcie czlowieka, ktory nie jest ograniczany,

o twardy determinizm zdeterminowany, posiada potencjal rozwojowy
W postaci rozmaitych zasobow

¢ wykorzystanie istniejacego potencjatu, kapitatu

e wsparcie w optymalnym funkcjonowaniu,
rozwoju

o zwigkszanie zasobow jednostek
oraz spoleczenstwa

e uzupehianie brakow

e fagodzenie cierpienia

o kompensacja deficytow

® naprawa tego, co zaburzone

Cel

Zro6dto: Opracowanie wlasne.

Empowerment moze by¢ rozumiany zar6wno jako stan (wzmocnienia, upod-
miotowienia, upelnomocnienia, wzrostu, poczucia sprawstwa, poczucia sity 1 moz-
liwosci, sprawowania kontroli), jako proces (przywracania sity, godnosci, kontroli,
wzmacniania kompetencji, dawania wsparcia, rozwijania zasobow) oraz jako cel
szeroko rozumianych oddziatywan edukacyjnych. Empowerment w odniesieniu do
edukacji jest jednak najczesciej rozumiany jako wielowymiarowy proces ukierun-
kowany przede wszystkim na wzmocnienie kompetencji, jako diagnoza i rozwdj
zasobOw oraz przywrocenie sity jednostce, grupom, wspolnotom, instytucjom; pro-
ces, ktorego zadaniem jest pomoc (jednostkom, grupie, wspdlnocie, instytucjom
itd.) w przejmowaniu kontroli nad wlasnym zyciem, zasobami itp. Jest takze ujmo-
wany jako proces, poprzez ktory znajdujacy si¢ w nieuprzywilejowanej pozycji
osiagaja rOwne prawa, silg¢ i zasoby oraz przejmuja kontrol¢ nad tymi zasobami.
Zatem mozna przyjac, iz empowerment oraz model mocnych stron sg tozsame. Jed-
nak nalezy podkresli¢, iz empowerment i model mocnych stron, pomimo wielu
zbiezno$ci, roznig si¢ w istotnym stopniu. Mianowicie termin empowerment
w przywracaniu sity oraz kompetencji w upodmiotowieniu i uprawomocnieniu za-
ktada istotne znaczenie deficytow i barier. Warunkiem podjgcia oddziatywan pro-
wadzonych w oparciu ide¢ empowerment jest zdiagnozowanie zrodet deficytow
i podjecie odpowiedniej interwencji. Dlatego mozna przyjaé, iz tak realizowana
polityka empowerment wpisuje si¢ mimo wszystko w model deficytow. Alternatywa
dla niego jest niewatpliwie model mocnych stron. Jednak interwencje w obszarze
edukacji, interwencje oparte na calozyciowym uczeniu si¢, ktorych ramy konstruk-
cyjne opieraja si¢ wylacznie na jednym z modeli wydaja si¢ zbyt jednostronne, by
mogly zagwarantowa¢ mozliwie wysoka efektywnos¢ (zob.: tabela 2). W zadnym
oddziatywaniu edukacyjnym nie mozna ignorowac¢ deficytow. Podobnie, nie mozna
nie bra¢ pod uwage zasobow 1 mocnych stron uczacych si¢ podmiotoéw.
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Tabela 2. Sposoby definiowania pojgcia empowerment
w ujeciu dwoch modeli — deficytdw i mocnych stron

Empowerment
model deficytow model mocnych stron
¢ upodmiotowienie
e uprawomocnienie ¢ upodmiotowienie
e wzmocnienie e uprawomocnienie
e Zaangazowanie e wzmocnienie
e wsparcie e zaangazowanie
o wlaczenie e wsparcie
e diagnoza zrodet deficytow e diagnoza mocnych stron
e przywracanie sity, mozliwosci, wyposazanie e rozw0j istniejacego potencjatu, zasobow,
w kompetencje, kompensowanie i naprawa wzmacnianie kompetencji
deficytow e cel: wzmacnianie mocnych stron
e cel: przywracanie mocy (sit)

Zr6dto: Opracowanie whasne.

Istota interwencji inkluzyjnej wydaje si¢ zatem zintegrowanie obu modeli. Od-
chodzac od pytania o czynniki ryzyka, ,,choroby”, przyczyny zaburzen i ich konse-
kwencje, nalezy mocniej akcentowac pytania o dostgpne zasoby — co pomaga jed-
nostkom, grupom, wspodlnotom, instytucjom, itd. pozostawaé ,,zdrowym® i nieza-
burzonym?

Konkludujac, nalezy podkresli¢, iz alternatywa, a wtasciwie dopelnieniem dotych-
czasowych rozwigzan zwigzanych z zastosowaniami idei catozyciowego uczenia si¢
w praktyce spotecznej wydaje si¢ konieczno$¢ przeformulowania znaczenia samej
edukacji catozyciowej (catozyciowego uczenia si¢), powiazanie jej z idea empower-
ment oraz ksztattowanie podwalin polityki inkluzyjnej w oparciu nie tylko o model
deficytow, ale takze o model mocnych stron.
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Lifelong learning — the way to social inclusion.
Some critical reflections

Lifelong learning has been recognized as one of the necessities of the modern European society. It
has not only become one of the main strategies of the EU, but also the key element of its inclusive
policy. The lifelong learning also seems to play a role as a remedy for social exclusion and marginali-
zation.

The paper presents the main points of the Europe 2020. A strategy for smart, sustainable and inclu-
sive growth. It also presents the areas which are crucial for the future development of lifelong learning
and education for years 2012-2014 with the emphasis on adult education included in the Renewed Euro-
pean agenda for adult learning.

The paper also draws on conclusions included in the international comparative research paper The
impact of Lifelong Learning policies on the inclusion of vulnerable groups (DG Employment, Social
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Affairs and Equal Opportunities; Project Agreement Number: VS/2005/0688) and offers a critical view of
the real life applications of the model of deficits as a tool to combat social and professional exclusion.
That critique goes beyond outlining problems, restrictions and their possible sources. It also presents
a social and psychological intervention model — the positive model, or the M.E.P Seligman’s strengths
model. The positive model is not a substitute for the model of deficits, but is viewed as a crucial com-
plementary one.

Keywords: participation in education, lifelong learning, exclusion, inclusion, M.E.P. Seligman’s
strengths model



