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Uniwersyteckie uczenie si¢ przez cale zycie w Europie
i jego spoleczny wymiar. Wnioski z praktyki'

Artykul omawia wybrane aspekty uniwersyteckiego uczenia si¢ przez cate zycie (university
lifelong learning — ULLL). Na poczatku wywodu przedstawione sg wyniki corocznych ankiet prze-
prowadzanych przez European University Continuing Education Network (EUCEN) wérod siedem-
nastu cztonkowskich Sieci Krajowych (National Networks) w latach 2012-2015. Nastepnie omowiono
dziatania Uniwersytetu w Grazu w praktyczny sposob ukazujace, jak pojedyncza uczelnia moze wy-
korzysta¢ ULLL w celu wzmocnienia swego ,,wymiaru spolecznego”, dajac sposobnos¢ ksztatcenia
uniwersyteckiego grupom docelowym, ktore z rozmaitych powodoéw maja jedynie ograniczony (lub
zaden) dostep do wiedzy naukowej i edukacji akademickiej.

Stowa kluczowe: uczenie si¢ przez cate Zycie, uniwersytet LLL, wymiar spoleczny uniwersytetu

! Artykul powstal na podstawie referatu wygloszonego podczas miedzynarodowej konferencji
The ways of Lifelong Learning. Towards socially relevant quality in European universities, w dniach
22-24 czerwca 2016 roku zorganizowanej przez Dolno$laska Szkole Wyzsza, w ramach projektu
EDUPRO — Promoting LLL in HE by implementing innovative practices in RPL, 2014-1-PL01I-
KA203-003629, Program Erasmus+, Szkolnictwo wyzsze — akcja 2 Partnerstwa Strategiczne (przy-
pis redakcji).
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Glowne kwestie zwigzane z rozwijaniem
,wuniwersyteckiego uczenia si¢ przez cale zycie” (ULLL)
w ocenie Sieci Krajowych na rzecz ULLL w Europie

European University Continuing Education Network (EUCEN, dost. Europejska
Sie¢ Uniwersyteckiego Ksztalcenia Ustawicznego®) to ogdlnoeuropejskie stowarzy-
szenie promujgce uniwersyteckie uczenie si¢ przez cate zycie. Oferuje ono cztonko-
stwo tak zwanym ,,Sieciom Krajowym”, to jest stowarzyszeniom ogoélnokrajowym
(lub w niektorych przypadkach regionalnym) dziatajacym w obszarze ULLL. Co roku
w latach 2012-2015 EUCEN wysytalo swym (wéwczas siedemnastu) jednostkom
cztonkowskim ankiety, w ramach ktorych respondenci mieli odpowiedzie¢ na naste-
pujace pytania:

1. Jakimi glownymi tematami roboczymi zajmowali si¢ panstwo w zesztym roku

1 na czym gtownie skupiata si¢ panstwa praca?

2. Jakie kwestie bedg w przysztosci kluczowe dla calozyciowego uczenia si¢ na

uniwersytetach? Z jakimi wyzwaniami si¢ mierzymy?

3. Nasze podejscie do calozyciowego uczenia si¢: jaki wktad mogliby$my wnies¢

w kwestie kluczowe dla Uniwersytetow Europejskich w przysztosci?

Nalezy zauwazy¢, ze ankiety tego typu maja pewne ograniczenia metodologicz-
ne. W kontekécie migdzynarodowym trudnosci zazwyczaj przysparza najpierw
przetozenie miejscowej terminologii edukacyjnej na angielski, a nastepnie zinter-
pretowanie tych ttumaczen przez osoby z innego obszaru jezykowego. W tym kon-
kretnym przypadku problemem byt rowniez fakt, Zze nie wszystkie Sieci co roku
reagowaly na ankiety, a same odpowiedzi w znacznej mierze zalezalty miedzy inny-
mi od tego, kto odpowiadatl na powyzsze pytania w imieniu danej organizacji. Jed-
nakze zamystem, ktory tym razem przyswiecat EUCEN, nie bylo przeprowadzenie
naukowych badan, a jedynie stwierdzenie, czy doroczne ankiety nakresla ogdlny
obraz wyzwan zwiagzanych z ULLL, stajac si¢ wskazoéwka dla dalszych prac rozwo-
jowych w tej dziedzinie.

Kwestionariusze rozestano do siedemnastu Sieci Krajowych bedacych cztonkami
EUCEN, przy czym nalezy wspomnie¢, ze bez blizszych wyjasnien podano w nich
nastepujaca ogolng definicj¢ uniwersyteckiego uczenia si¢ przez cate zycie:

Uniwersyteckie uczenie sie przez cale Zycie polega na zapewnianiu przez
uczelnie sposobnosci do uczenia si¢ oraz ustug i badan stuzgcych osobistemu i za-

% Continuing Education thumaczymy jako ,ksztalcenie ustawiczne” z powodu powszechnego rozu-
mienia tego terminu, jednak najbardziej odpowiednie byloby tu okreslenie dostowne, czyli np. ,.ciagtego
uczenia si¢” czy ,,permanentnej edukacji” lub tez ,,edukacji catozyciowej”. Te okreslenia precyzyjniej
ujmuja specyfike koncepcji LLL University, do ktorej nawiazuje tre$¢ artykutu, anizeli ,,ksztalcenie usta-
wiczne” zamknigte w formalnych strukturach edukacyjnych (przypis redakc;ji).
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wodowemu rozwojowi szerokiego grona ludzi w roznych rolach, formach, miej-
scach i na roznych etapach zycia (lifelong and lifewide), oraz spotecznemu, kultu-
ralnemu i gospodarczemu rozwojowi spotecznosci i regionu. Ma ono poziom aka-
demicki i podbudowe badawczq, skupia sie przede wszystkim na potrzebach
uczqcych sie, a opracowywane i/lub oferowane jest we wspoipracy z interesariu-
szami i zewnetrznymi aktorami spolecznymi.

Definicje¢ t¢ sformulowano w ramach europejskiego projektu unijnego Beflex
(Benchmarking Flexibility in ULLL in the Bologna Process — Kryteria porownawcze
elastycznos$ci ULLL w procesie bolonskim), kierowanego przez EUCEN.

Ponizej skrotowo przedstawiam zagadnienia uznane za szczegdlnie palace przez
Sieci Krajowe uczestniczace w badaniach ankietowych. Nie zaskakuje konstatacja, ze
za jeden ze swych gtownych celéw Sieci Krajowe uznaty zdobycie pozycji waznego
gracza w polityce rozwoju edukacji wyzszej w swoich krajach lub regionach. Po to
zresztg stowarzyszenia te utworzono (oprocz celu wspierania uczelni cztonkowskich
we wdrazaniu ULLL). Dlatego tez w okresie objetym ankietami Sieci dazyty do roz-
woju i umacniania stosunkéw z kompetentnymi w tej kwestii ministerstwami oraz
oferowaly wspotprace (,.konsultacje”, fachowa wiedzg) przy opracowywaniu polityki
rzagdowej w obszarze nowego prawodawstwa, reform itp. Uznanie za waznego gracza
na poziomie ogélnokrajowym oznaczato rowniez poglebianie relacji z pozarzadowymi
organizacjami i podmiotami, ktérych dzialalnos¢ wiaze si¢ z oswiatg. Czytajac miedzy
wierszami, mozna wywnioskowac, ze w wielu krajach przeprowadza si¢ reformy
prawne albo bezposrednio dotyczace ULLL, albo przynajmniej wptywajace na dalsza
instytucjonalizacj¢ ULLL. Jednakze Sieci Krajowe donosza rowniez, ze debaty na po-
ziomie ogodlnokrajowym nadal wskazuja, iz w wielu przypadkach ULLL nie uzyskato
jeszcze solidnego zakotwiczenia ani w sektorze szkolnictwa wyzszego, ani w systemie
calozyciowego uczenia si¢ w ich krajach.

Na kolejng wazng kwesti¢ sygnalizowang przez Sieci Krajowe sktada si¢ wiele
roznych wyznacznikoOw ujetych tutaj w ogdlnym pojeciu ,,indywidualizacji”. Co to
oznacza? Jednym z gtéwnych celéw ULLL jest wspieranie (za pomocg réznorodnych
dziatan i $rodkow) jednostek w procesie wyboru i realizacji indywidualnych $ciezek
edukacyjnych w systemie szkolnictwa wyzszego tak, aby jednostki te mogly osiagnac
swe cele edukacyjne zarowno dla osobistej samorealizacji, jak i dla optymalizacji
swojej kariery zawodowej. Do osiagnigcia tego celu niezbedna jest znaczna elastycz-
no$¢ w nauczaniu i uczeniu si¢ pod wzgledem czasu, miejsca i tresci (struktury) na
poziomie instytucjonalnym, albo — jak mozna by to ujaé — na poziomie wyktadowcy.
Do dziatan i srodkow podnoszacych elastyczno$é nalezy migedzy innymi uruchomienie
procedury rekrutacyjnej umozliwiajacej dorostym wstep na studia uniwersyteckie i/lub
udzial w ULLL, jesli dysponuja oni dos§wiadczeniem zawodowym w danej dziedzinie,
nawet jesli nie spetniajg standardowych warunkow przyjecia. Wymaga to opracowania
i wdrozenia systemu potwierdzania efektow uczenia si¢ (recognition of prior lear-
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ning’). Aby spetni¢ potrzeby dorostych uczacych sie, ktorzy zazwyczaj dysponuja
jedynie ograniczonym czasem, nalezy umozliwi¢ studiowanie zaoczne, kursy modu-
towe oraz inne nowe formy edukacji. Kolejng opcja jest wprowadzenie kursoéw letnich
oraz caloroczna rekrutacja na studia. Istotnym aspektem elastyczno$ci jest rOwniez
wykorzystanie nowych technologii, a takze zorganizowanie doradztwa oraz innych
powigzanych z nim ustug. Wsrdd preznych dziatan w obszarze ULLL podejmowa-
nych w Europie wskaza¢ mozna wiele przypadkow udanego i owocnego zastosowania
tych wszystkich rozwigzan. Ale Sieci Krajowe stawiajg pytanie, o ile bardziej mozna
uelastycznia¢ dziatalno$¢ uczelni, biorgc pod uwage niezbedne w tym celu reformy
organizacyjne, istniejace utrudnienia prawne oraz (niewatpliwy) wzrost kosztow z tym
zwigzany. Wszyscy respondenci sg jednak przekonani, ze uczacy si¢ takiej wilasnie
elastyczno$ci bedg si¢ domagac.

Innym zagadnieniem w centrum zainteresowan europejskich Sieci ULLL jest
,jakos¢”, za$§ dzialanie na rzecz ciaglego wzrostu jakos$ci w obszarze ULLL stanowi
jedno z gtéwnych i zasadniczych zadan wszystkich Sieci ULLL tak na poziomie kra-
jowym, jak i europejskim oraz miedzynarodowym. W swych ankietowych odpowie-
dziach Sieci Krajowe relacjonowaly na przyktad debaty na temat wyboru i wdrazania
systemOéw zarzadzania jakoscia oraz podnoszenia kwalifikacji kadry dydaktycznej
(,,ksztalcenia ksztalcacych”). Stosunkowo niedawno utworzone Sieci Krajowe do
waznych zadan zaliczaly tez tworzenie terminologii ULLL oraz ujednolicanie dtugosci
studiow i kursow kwalifikacyjnych. Wiele Sieci zauwazato réwniez, ze ich czton-
kowskie uczelnie nadal nie radzg sobie ze statystyka dotyczaca osob korzystajacych
z LLL/ULLL.

Jak wspomniano wyzej, do podstawowych zadan Krajowych Sieci ULLL nalezy
wpieranie rozwoju uczelni czlonkowskich jako instytucji catozyciowego uczenia
sie. W tym celu Sieci stuzg jako platforma wymiany wiedzy i do$wiadczenia, co jest
szczegolnie pomocne przy wypracowywaniu strategii LLL/ULLL na poziomie
instytucjonalnym oraz budowaniu skutecznie dziatajacych struktur organizacyjnych
dostosowanych do lokalnej specyfiki (nie istnieje bowiem ,,jedyny stuszny” model
organizacyjny). W debatach prowadzonych w tonie Sieci Krajowych wiele miejsca
poswieca si¢ takim kwestiom, jak wybor modelu biznesowego przez poszczegdlne
uczelnie, tryby prowadzenia osrodkéw ULLL oraz sposoby nawigzywania udanej
wspotpracy i roznych form partnerstwa z zewngtrznymi organizacjami i podmio-
tami.

Odpowiadajac na pytanie o przysztos¢ i kwestie kluczowe dla ULLL, Sieci Krajo-
we zazwyczaj powtarzaly, ze najwazniejszym obszarem ich dziatan bedg nadal naj-
bardziej palace kwestie nakreslone wyzej, gdyz stanowig one tematy uniwersalne dla

3'W polskim ustawodawstwie i przyjetych rozwigzaniach na uczelniach ta procedura nosi nazwe:
potwierdzania efektéw uczenia si¢ i odnosi si¢ gléwnie do procedury rekrutacyjnej i skroconego czasu
studiowania. Wigcej na ten temat: www.edupro.dsw.edu.pl (przypis redakcji).
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prac rozwojowych. Sieci Krajowe uwazajg przy tym, ze w najblizszej przysztosci
W centrum uwagi powinny znalez¢ si¢ nastgpujace sprawy:

Poszerzanie mozliwosci rekrutacji dorostych uczacych sie. Bedzie to kwestia
jeszcze wazniejsza niz dotychczas, tak jak i przycigganie nowych grup uczacych
sig. Wérod przyktadoéw przytoczonych przez Sieci Krajowe znalazly si¢ szybko
rosnace grupy ,,starszych/dojrzatych uczacych si¢”, coraz liczniejszych bezrobot-
nych oraz potezne, obecne lub oczekiwane fale migrantow i uchodzcow.
Finansowanie. Model finansowy, na ktorym ULLL opiera si¢ w wigkszosci kra-
jow europejskich, nieustannie przysparza trudnosci wladzom, a w zwigzku z no-
wym zapotrzebowaniem wywolanym biezacymi tendencjami w rozwoju spo-
lecznym stanie si¢ on jeszcze wigkszym wyzwaniem. Sieci Krajowe wskazaty,
ze trzeba zrownowazonych i trwalych zrodet finansowania programéw ULLL,
a takze specjalnych ustug, ktére mogg sta¢ si¢ konieczne przy obstudze nowych
grup docelowych, takich jak dodatkowe kursy jezykowe i doradztwo dla mi-
grantow i uchodzcow.

Wsparcie instytucjonalne. Mozna si¢ spodziewaé, ze po catych dziesigciole-
ciach dziatania ULLL pozycja i rola ULLL jest obecnie jasna na poziomie in-
stytucjonalnym. Jednak z wypowiedzi Sieci Krajowych wynika, ze tak nie
jest. Sieci Krajowe uwazaja, ze pozyskanie instytucjonalne wsparcie dla ich
uczelni cztonkowskich w zakresie strategicznego rozwoju ULLL (w tym
skrystalizowania stosunku miedzy LLL i ULLL) jest nadal waznym zadaniem
do wykonania.

Kompleksowos$¢. ULLL obejmuje wiele réznorodnych mozliwosci edukacyj-
nych, z ktérych mozna korzysta¢ w ciagu calego zycia i w rozmaitych miej-
scach; jednakze w debatach w kregach specjalistow i politykow, o ile takie si¢
w ogole tocza, dominuje temat ewentualnych korzysci pltynacych z ULLL dla
jednostek i ich pracodawcow. Z wypowiedzi Sieci Krajowych wytania si¢ tro-
ska, ze nazbyt wiele wagi przyktada si¢ do kwestii rynku pracy, podczas gdy
nie nalezy zapomina¢ o szerszych celach spoteczno-politycznych, choéby takich
jak rowne szanse.

Wielopoziomowa wspotpraca. Nie jest ona nowoscig w obszarze ULLL; wregcz
przeciwnie, ULLL zawsze stanowito jedng z tych dziedzin, w ktoérych placowki
szkolnictwa wyzszego najaktywniej nawigzywaly stosunki partnerskie. Jednak
Sieci Krajowe podkreslaty, ze w zwiazku z rosnaca konkurencja ze strony nie-
uniwersyteckich organizatorow ksztatcenia jeszcze $cislejsza wspolpraca, takze
transgraniczna, z biznesem, przemyslem i organizacjami spoteczenstwa oby-
watelskiego bedzie w przysztosci koniecznoscig.

Trzecie i1 ostatnie pytanie zadane respondentom w ankietach EUCEN brzmiato:
Jjaki wktad moglibysmy wnies¢ w kwestie kluczowe dla Uniwersytetow Europejskich
w przysztosci? Jest to wielce znaczace pytanie, gdyz przenosi ono nacisk ze ,,zwykte-
go” tematu, tj. ,,czego brakuje do lepszego rozwoju ULLL” (np. wyzszego budzetu,
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wiecej kadry i lokali, lepszego wyposazenia), na nowe spojrzenie — ,,co juz osiggneli-
$my 1 jaka korzysc¢ niesie to uniwersytetowi?”.

Sieci Krajowe podjety to wyzwanie, a ich odpowiedzi streszczone sg ponizej. Pod-
kre$lono w nich, ze rzady reprezentujgce spoleczenstwo oczekuja od placowek szkol-
nictwa wyzszego realizacji ,,trzeciej misji”, co oznacza, ze uczelnie majg nawigzywac
i poglebiac relacje z rozmaitymi segmentami spoteczenstwa, aby w ten sposob kon-
struktywnie przyczynia¢ si¢ do rozwoju spotecznego. Sieci Krajowe twierdza, ze
uczelnie oferujagce ULLL zawsze uznawaty to dziatanie za stuzbe spoteczng na rzecz
jednostek oraz instytucji, wspdipracujac przy tym z konkretnymi grupami w lonie
spoteczenstwa, np. z organizatorami edukacji srodowiskowe;j.

Rzady oraz inne podmioty spoteczne oczekuja rowniez, ze placowki szkolnictwa
wyzszego nieustannie przebudowywac beda oferowane przez siebie studia pod katem
tresci ksztalcenia, elastycznych trybow nauczania, tworzenia przyjaznych przestrzeni
edukacyjnych itd. Ponownie jest to element, ktéry od samego poczatku wpisany byt
w codzienng dziatalno$¢ w ramach ULLL. Oczekiwania, aby ,,w centrum postawic¢
uczacego si¢”, uznac jego wcezesniej nabytg wiedze, umieje¢tnosci i kompetencje oraz
jak najlepiej pomdc mu zastosowaé nowo nabyta wiedzg, umiejetnosci i kompetencije
w praktyce, stanowig fundamentalne zasady ULLL. Mozna by wregcz powiedzie¢, ze
wiele programéw ULLL (czesto nazywanych ,programami zintegrowanymi”) opra-
cowuje si¢ tak, aby ludzie reprezentujacy roznorakie dziedziny badawcze i zawodowe
spotykali si¢ ze sobg w okolicznosciach stymulujgcych interdyscyplinarng wymiang
i innowacje. W ramach ULLL zgromadzono rozlegla wiedz¢ i doswiadczenia dotycza-
ce pracy z uczacymi si¢ wywodzacymi si¢ z réznych srodowisk zawodowych i znaj-
dujacych si¢ na roznych etapach zycia. Zjawisko, ktoremu obecnie poswigca si¢ wiele
uwagi w debatach si¢ pod hastem ,,r6znorodno$¢ na uczelni” (heterogeneity in class-
room), dla ULLL od zawsze stanowilo rzeczywisto$¢, z ktora trzeba bylo sobie radzi¢
w codziennych dziataniach. Dlatego tez w ramach ULLL, znacznie wcze$niej niz
w przypadku ,tradycyjnych” studentow, starano si¢ rozstrzygna¢ na przyktad takie
kwestie: jak przeprowadzaé potwierdzanie efektow uczenia si¢, jakie modele sperso-
nalizowanego doradztwa sg najskuteczniejsze, czy tez jak wykorzystywaé nowoczesne
technologie edukacyjne do osiggania celéw ksztalcenia. Z tymi znacznymi zasobami
znawstwa wigze si¢ oczywiscie kwestia rozwoju jakosci. W koncu za$ Sieci Krajowe
wskazaly, ze ULLL miatoby wiele do zaoferowania placowkom szkolnictwa wyzsze-
g0, ktore z takich czy innych przyczyn chcialyby wdrozy¢ si¢ w ,,przedsigbiorczos¢”,
poniewaz w Europie nie istnieje zaden powszechnie przyjety biznesowy model jedno-
licie stosowany w ULLL. Wszystkie o$rodki ULLL to jednostki w réznym stopniu
»przedsigbiorcze”.

Powracajac do poczatkowego pytania, czy wyniki ankiet kreslg jakis ogdlny obraz
ULLL w Europie, mozna stwierdzi¢, ze owszem, oraz ze obraz ten sktania do przemyslen.
Na szczegolng uwage zastuguja trzy aspekty. Po pierwsze, w okresie objetym ankie-
tami wiele krajow wprowadzito albo nowe przepisy bezposrednio dotyczace ULLL,



Uniwersyteckie uczenie sig przez cale zycie w Europie i jego spoteczny wymiar... 89

albo reformy posrednio korzystne dla ULLL. To dobra wiadomo$¢. Po drugie, we
wszystkich wypowiedziach przewijata si¢ podstawowa mysl, ze jesli do ULLL pod-
chodzi si¢ powaznie, staje si¢ ono ogromnym wyzwaniem dla instytucjonalnej polityki
o$wiatowej oraz kultury organizacyjnej i struktury poszczegoélnych uczelni cztonkow-
skich. Odpowiedzi udzielone przez Sieci Krajowe na trzecie pytanie wskazujg jednak
réwniez, ze placowki zaangazowane w ULLL postrzegaja je jako §wietng sposobnos¢
na rozbudowanie profilu uczelni oraz podniesienie jej atrakcyjnosci dla nowych grup
uczacych sig. A zatem placowki szkolnictwa wyzszego muszg zadaé sobie pytanie nie
tylko o to, czy sa chetne, ale takze czy sa zdolne jako instytucja (jesli zachowajg swoj
dotychczasowy ksztalt) z powodzeniem wypracowac lub rozwija¢ dziatalno$¢ w ob-
szarze ULLL. Bez wzgledu na to, jakie konkretne potrzeby wsparcia uczelnie okresli-
tyby w tym ,,procesie analizy”, z pewnoS$cig znalaztyby w Sieciach Krajowych (o ile
takie istniejg) cenne zrodlo profesjonalizacji. Po trzecie, ULLL jako dziedzing posia-
dajaca wlasne zasady, formy i aspiracje mozna uzna¢ za mocny argument na rzecz
realizacji spolecznego wymiaru uniwersytetow.

Od teorii do praktyki. Uniwersytet w Grazu
jako partner wszystkich pokolen
w calozyciowym uczeniu si¢

Nie po raz pierwszy juz w swym planie rozwoju na lata 2013—2018 oraz w bieza-
cej umowie wykonawczej z panstwem na lata 20162018 Uniwersytet w Grazu dekla-
ruje, ze pragnie by¢ partnerem wszystkich pokolen w catozyciowym uczeniu sig. Zanim
przejdziemy do szczegdtow, nieco statystyki: uczelnia zatozona w 1585 roku ma szes¢
wydzialow oraz pion administracji i ustug, zatrudnia okoto 4300 pracownikow, ksztalci
ponad 32 000 studentdéw i oferuje ponad 100 regularnych programoéow studiow (licen-
cjackich, magisterskich i doktoranckich) oraz ksztatcenie ustawiczne.

Co oznacza fraza ,partner w catozyciowym uczeniu si¢”’? Uniwersytet w Grazu
uznawszy catozyciowe uczenie si¢ za swoj wyrazny cel strategiczny, oferuje wiele
mozliwosci ksztalcenia w réznych formach, rolach, miejscach i na réznych etapach
zycia dla wszystkich pokolen, na wszystkich poziomach akademickich, starajac si¢
przyczyni¢ do dalszego rozwoju jednostek, grup, organizacji i spolecznosci. W ra-
mach tych mozliwosci zawieraja si¢ akademickie kursy na tematy ogdlnie dostepne
dla szerokiej publicznosci, programy $rodowiskowe i dla ludnosci, szkolenia, a takze
specjalistyczne studia, facznie ze studiami magisterskimi w najrozniejszych formatach.
Jako organizacja odpowiedzialna za liczne grono pracownikéw naukowych, admini-
stracyjnych i technicznych, Uniwersytet ma réwniez wlasny wewngtrzy program roz-
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woju pracownikéw. W odrdznieniu od wielu innych uczelni niektére elementy tego
wewnetrznego programu udostgpniane sa rowniez zewngetrznym uczestnikom. Struktura
optat (poczawszy od ,braku optat” do ,,oplat pokrywajacych koszty” za programy
doskonalenia zawodowego) oraz system certyfikacji (poczawszy od ,,potwierdzenia/
swiadectwa uczestnictwa” przez ,,certyfikaty uniwersyteckie” do ,,stopni magisterskich”)
odzwierciedlajg réznorodnos¢ dostgpnych mozliwosci. Jedng z kluczowych cech wypra-
cowanego systemu jest to, ze wiele inicjatyw powstaje we wspotpracy z zewngtrznymi
organizacjami i podmiotami, ktoére uczestnicza rowniez w ich realizacji. Kamieniami
milowymi w rozwoju struktury organizacyjnej ULLL na centralnym poziomie uniwer-
syteckim byly niewatpliwie nastgpujace wydarzenia:

(i) czerwiec 2000: leitungsunterstiitzende Stabsstelle (powotanie asystenta Rektora/
Prorektora);

(i) jesien 2002: uruchomienie Osrodka Ksztatcenia Ustawicznego (Center for
Continuing Education at the University of Graz);

(iii) jesien 2004: formalne powotanie Stowarzyszenia na rzecz Szerzenia Calozy-
ciowego Uczenia sig¢;

(iv) lato 2006: zatozenie UNI for LIFE Ltd. (Uniwersytet na Zycie, Sp. z 0.0.)
zajmujacego si¢ ustawicznym doskonaleniem zawodowym dla absolwentow,
co doprowadzito do skrystalizowania profilu Osrodka Ksztatcenia Ustawicz-
nego, skupiajacego si¢ od tej pory na ,ksztalceniu dla wszystkich” — tj. na
programach naukowo podbudowanych akademickich kurséw na tematy ogol-
ne dla szerokiej publiczno$ci oraz na programie Uczenia si¢ w PdZniejszym
Zyciu.

Mowiac o Uniwersytecie jako o instytucji calozyciowego uczenia si¢, nalezy
wspomnie¢, ze oprocz spotki UNI for LIFE oraz Osrodka Ksztatcenia Ustawicznego
funkcjonujg jeszcze dodatkowi ,,organizatorzy wewngtrzni”’, np. Dzial Kadr (odpo-
wiedzialny za kursy doskonalenia dla pracownikow), wydziaty/instytuty, Uniwersytet
Dzieciecy oraz Stowarzyszenie Absolwentow.

Osrodek Ksztalcenia Ustawicznego (Center for Continuing Education) oferuje trzy
gtéwne programy edukacyjne: Akademie Poniedziatkowq, Vita Activa (Aktywne Zy-
cie) 1 Uniwersytet Megafonowy. Przed krotkim ich oméwieniem warto zauwazy¢, ze
chociaz wszystkie one skierowane sg do szerokiej publicznosci i nie stawiaja zadnych
konkretnych wymagan wstepnych, to majg za zadanie wprowadza¢ w procesy uniwer-
syteckiego uczenia sig¢, co oznacza, ze zarowno tresci, jak i metody dydaktyczne musza
mie¢ podbudoweg badawcza i prezentowa¢ najnowsze osiagnigcia w danej dziedzinie.
W pracy nalezy kierowa¢ si¢ podejéciem krytycznym i refleksyjnym, a w sytuacjach
edukacyjnych uwzglednia¢ doswiadczenie i wiedze, ktdra w proces ksztatcenia wno-
$zg uczestnicy, czerpiac ze swego specyficznego srodowiska i miejsca pracy. Celem
jest $wiadczenie ogdlnego ksztalcenia na poziomie uniwersyteckim, a niektére ele-
menty programéw szczegdlnie podkreslajg idee¢ spolecznej inkluzji osob starszych
poprzez udziat w akademickiej edukacji ogdlne;j.
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W ramach Akademii Poniedziatkowej w roku akademickim odbywa si¢ 12 wykta-
dow opartych na badaniach naukowych i otwartych dla szerokiej publiczno$ci bez
wzgledu na wyksztatcenie stuchaczy. Wyktady transmitowane sg na zywo do 19 re-
gionalnych o$rodkéw w oparciu 0 umowy z 16 partnerami instytucjonalnymi (liczba
partnerow ,,spotecznosciowych” zmienia si¢ co roku). Sg wsrdd nich samorzady miej-
skie, o$rodki ksztalcenia dorostych, stowarzyszenia regionalne, parafie wspotpracuja-
ce z samorzadami, Osrodek Rozwoju Srodowiska, galeria, miejscowe przedsigbior-
stwo oraz inne podmioty z szeSciu federalnych prowincji Austrii. Po kazdym
wyktadzie za posrednictwem forum Chat odbywa si¢ sesja pytan i odpowiedzi. Pro-
gram zainicjowano w roku akademickim 2002/03, a pierwsza transmisj¢ na Zywo
przeprowadzono w listopadzie 2004 r. Do czerwca 2016 r. odbylo si¢ tacznie 187
transmisji wyktadow (w tym 147 transmisji na zywo), w ktorych uczestniczyto ponad
sto tysiecy shuchaczy (ponad 10 500 stuchaczy w samym roku 2015/16). Uczestnictwo
w wyktadach jest bezplatne, nie jest rowniez wymagana rejestracja. Oprocz transmisji
na zywo funkcjonuje jeszcze internetowa wideobiblioteka i przekazy radiowe. Do tej
pory opublikowano juz dziewie¢ zbiorow, a w przysztosci dostgpne beda internetowe
publikacje dla kazdego roku.

Zapoczatkowany w roku 2009 program Vita Activa (ponad 20 wydarzen i 400 uczest-
nikéw rocznie) skierowany jest szczeg6lnie do starszych uczacych sie, zainteresowanych
poznawaniem biezacych zagadnien i najnowszych odkry¢ naukowych, ktérzy pragna
poszerzy¢ swoja wiedze i zastosowac ja w codziennych dziataniach (Ludescher 2016). Na
program skladaja si¢ trzy gidéwne segmenty — ,tworzenie wiedzy,” ,,przekazywanie wie-
dzy i doswiadczenia” oraz ,budowanie efektywnego uczenia si¢”. Uczestnictwo w pro-
gramie nie wymaga spetnienia zadnych formalnych warunkéw oprocz rejestracji. Czgéé
programu jest bezptatna, trzeba jednak wnies¢ drobng optate za udziat w warsztatach.

Uniwersytet Megafonowy, ktory rozpoczal dziatalno$¢ w pazdzierniku 2004 r.
jako wspdlny projekt Uniwersytetu w Grazu i organizacji charytatywnej CARITAS
STEIERMARK (Caritas Styrii/gazeta uliczna Megafon), to program (wyktady,
warsztaty, w tym telewizyjne/radiowe, wycieczki itd.) taczacy edukacje z pracg spo-
feczna, w ktorym wiedza akademicka splata si¢ z Zzyciem codziennym. Skierowany jest
przede wszystkim do 0s6b w trudnej sytuacji spotecznej, zamieszkujacych w schroni-
skach (bezdomnych) i do defaworyzowanych migrantow. W jego ramach tworzona
jest przestrzen dla spotkan ludzi z peryferii spotecznych i wykladowcéw uniwersytec-
kich oraz kadry badawczej. Program skupia okolo 400 uczestnikow rocznie i prowa-
dzony jest gtownie w miejscowosciach pozauniwersyteckich.

Osrodek Ksztalcenia Ustawicznego jest gteboko zaangazowany w prace rozwojo-
we oparte na wynikach badan naukowych, np. opracowywanie Kryteriow jakosScio-
wych uczenia si¢ na poziomie uniwersyteckim w péznym wieku, i stuzy jako platforma
profesjonalizacji (Waxenegger 2011) wszystkim zaangazowanym w uniwersyteckie ucze-
nie si¢ przez cale zycie (Waxenegger, Kolland, Ludescher 2011; Kolland, Ludescher,
Waxenegger 2016; Ludescher, Waxenegger 2016).
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Spoleczny wymiar ULLL

Ministrowie szkolnictwa wyzszego zaangazowani w Proces Bolonski w Komuni-
kacie Londynskim z 2007 r. sformutowali wyrazng wizje ,,wymiaru spotecznego”
szkolnictwa wyzszego, stwierdzajac, ze powinno ono odgrywac¢ wazng role w ksztat-
towaniu spojnosci spotecznej i zmniejszaniu nierdownosci oraz ze ogoédt studentdw po-
dejmujacych, odbywajacych i konczacych studia na wszystkich poziomach akademic-
kich powinien odzwierciedla¢ réznorodno$¢ populacji europejskich. Pochodzenie
spoteczne i sytuacja materialna nie powinny stanowi¢ przeszkody w ukonczeniu stu-
diéw, za§ zasada roéwnosci szans i ,,rozszerzanie uczestnictwa” to kluczowe terminy
tego dokumentu. Dla praktykoéw edukacji waznym krokiem jest przetozenie tych
og6lnych celow politycznych na procedury mozliwe do realizacji w codziennej prak-
tyce instytucjonalne;j.

Czerpigc z doswiadczen projektu HEAD (Opening higher education to adults,
dost.: Otwieranie szkolnictwa wyzszego na dorostych), Karin Dollhausen przedstawila
uzyteczny model, wskazujac, ze wyznacznikami ,,wymiaru spolecznego” moga byc¢
nastepujace kryteria:

— sprawiedliwos$¢; krytyczna analiza zasadniczych koncepcji umozliwiajaca okre-

$lenie, kto jest de faworyzowany;

— roéznorodnos$¢; zroznicowanie instytucjonalne, specjalistyczne programy, orga-

nizacyjna rozmaito$¢;

— elastycznos$é; zasady rekrutacji, formy nauczania, elastyczno$¢ programow.

— inkluzja; architektura/wyposazenie, ustugi i wsparcie dla studenta, podej$cia do

uczenia i nauczani, instytucjonalna polityka/strategia (Dollhausen 2014).

Takze EUCEN niedawno sfinalizowat europejski projekt unijny COMMIT (Commit-
ting to the social dimension in universities, dost.: ,,Zaangazowanie w spoteczny wy-
miar uniwersytetow”; 2013-2016). Jest on poswigcony spolecznemu wymiarowi
uczelni, w ramach ktorego analizowano narzedzia wspomagajace placéwki szkolnic-
twa wyzszego w okreslaniu, jak ULLL moze usprawni¢ realizacje wymiaru spolecz-
nego. W projekcie tym EUCEN stosowat nastepujace definicje.

W wymiarze spotecznym wyroznia sie dwa poziomy: jednostkowy i zbiorowy.
Na poziomie jednostkowym chodzi o umozliwienie studentom, uczqcym sie przez
cate zycie i kadrze uniwersyteckiej spolecznie sprawiedliwego dostepu, sfinalizo-
wania przedsigwzie¢ (retention) i odniesienia sukcesu. Na poziomie zbiorowym
celem jest przekazanie istotnej wiedzy akademickiej spoleczenstwu i umozliwienie
grupom ludzi wewngtrz i na zewnqtrz uniwersytetu budowanie i rozwdj ekologicz-
nego, spolecznie i gospodarczo zrownowazonego spoteczenstwa.

W ramach projektu COMMIT wypracowano wiele narzedzi stuzacych wspieraniu
uniwersytetOw w samoocenie poziomu zaangazowana w wymiar spoteczny oraz stra-
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tegii optymalizacji dziatania i zakotwiczenia polityki i praktyki ULLL w szerszej inte-
rakcji spolecznej (zob.: http://commit.eucen.eu).

Co moze zrobi¢ pojedyncza uczelnia lub osrodek uniwersyteckiego ksztatcenia
ustawicznego, aby krzewi¢ ,,wymiar spoteczny”? Narzg¢dzia wypracowane w ramach
projektu COMMIT wymagaja bardziej rozbudowanej i czasochtonnej kontroli na po-
ziomie instytucjonalnym. Z niewielkiego ¢wiczenia instytucjonalnego przeprowadzo-
nego na Uniwersytecie w Grazu w oparciu o model wypracowany w ramach projektu
HEAD wynika, co nast¢puje: Aby uzyska¢ dostep do ksztalcenia uniwersyteckiego
w ramach ,;regularnych studidow” (na poziomie licencjackim, magisterskim i doktor-
skim), trzeba speti¢ formalne wymaganie egzaminu maturalnego, jednakze od lat
w Austrii mozliwa jest tez alternatywna $ciezka rekrutacji na regularne studia. Zro-
dzona w latach 70. XX wieku polityczna wizja, w ktorej ogot studentow podejmuja-
cych, odbywajacych i konczacych studia wyzsze na wszystkich poziomach odzwier-
ciedla¢ mial réznorodnos$¢ spoleczenstwa Austrii dzigki umozliwieniu wszystkim
pragnacym studiowaé¢ wstep na uczelnie ($ciezka formalng lub alternatywna) oraz
zniesieniu czesnego, nie urzeczywistnita si¢ (zob.: Pechar 2007; 2009). Jak wskazuja
badania, polityka ,,otwartego wstepu” nie przyniosta pozadanego skutku w postaci
edukacyjnej 1 spotecznej rownosci. W obszarze ustawicznego ksztalcenia uniwersy-
teckiego z przypisanymi punktami kredytowymi, ktore austriackie prawo mniej lub
bardziej $cisle oddziela od ,,regularnych” studidw, potwierdzanie efektoOw uczenia si¢
do pewnego stopnia reguluje program nauczania. W niektérych przypadkach decyzja
co do przyjecia i ewentualnych dodatkowych wymagan nalezy do osoby kierujacej
dang jednostka uniwersytecka lub programem ksztalcenia dla danego kierunku stu-
didw (programme director). Nie przeprowadzono jeszcze badan nad tym, czy wszyst-
kie grupy spoteczne w réwnym stopniu korzystaja z istniejacych mozliwosci dostepu
do ksztatcenia. Mozna jednak w to powatpiewac, gdyz prawo nakazuje, aby koszty
poniesione przy prowadzeniu tych programow zwracaly sig, co prowadzi do wysokich
optat. Pod wzgledem kluczowych kryteriow ,,sprawiedliwosci”, ,,réznorodnosci”, ,,ela-
stycznosci” 1 ,,inkluzji”, najwieksze zaawansowanie nastapilo niewatpliwie w dziedzinie
»~inkluzji”’, gdyz prawodawstwo ogoélnokrajowe wymaga udzielania najlepszego moz-
liwego wsparcia wszystkim go potrzebujacym. Wyniki pobieznej kontroli w zakresie
wypelniania ,,wymiaru spolecznego” przez Osrodek Ksztalcenia Ustawicznego sa po-
zytywne. Osrodek, wyznajacy zasade ,,edukacja dla wszystkich”, prowadzi program
dla osob defaworyzowanych, podejmuje wysitki w celu uelastycznienia ksztalcenia
i struktury. W wigkszosci jego oferta jest bezptatna, a tym samym spetnia wiele wy-
mogdw uznanych za istotne. Oczywiscie, zawsze mogltoby by¢ ,,lepiej”. Najwigksza
bariere dla 0séb spoza uniwersytetu stanowi prawdopodobnie przekonanie, ze ,,ksztat-
cenie uniwersyteckie nie jest dla mnie”.

Nalezy pamigtac, ze uniwersytety to zaledwie jeden z licznych fragmentéw ukta-
danki, jaka jest LLL, a wigc w pojedynke nie rozwigza one wszystkich problemow
nieréwnosci spotecznej. Moga jednak przynajmniej podjaé¢ to wyzwanie. Aby mu
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sprosta¢, nie wolno zrezygnowac z szerszej wizji, nalezy natomiast sprawnie okresla¢
priorytety.

Przektad z jez. angielskiego
Patrycja Poniatowska
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University lifelong learning in Europe and its social dimension.
Conclusions arriving from practice

The article discusses the aspects of university lifelong learning (ULLL). It begins with the presenta-
tion of annual surveys conducted by the European University Continuing Education Network (EUCEN)
among seventeen members of National Networks during years 2012—-2015. Then, it discusses the actions
of University in Graz showing in a practical way how a single high school can use ULLL in order to
strengthen its “social dimension” making it possible for target groups to obtain university education,
which for various reasons have only limited access (or none) to scientific knowledge and academic edu-
cation.

Keywords: /ifelong learning, LLL university, social dimension of university





