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Droga do integracji spolecznej
jako zadanie dla edukacji

Prezentowany artykut dotyka probleméw funkcjonowania w nowoczesnym spoteczenstwie grup
i 0s6b uznanych za ,,inne”. Dotyczy to 0s6b zagrozonych marginalizacja i wykluczeniem spotecz-
nym. W artykule przedstawiono wewngtrzne i zwiazane z wlasnymi do§wiadczeniami uwarunkowania
akulturacji w spoleczenstwie. Zarowno rozwazania teoretyczne, jak i wnioski oparto na koncepcji
M. Benetta (1986), ktora wskazuje kluczowe procesy i definiuje umiejgtnosci konieczne do akultura-
cji. Materiat badawczy zebrano w ramach realizacji projektu Upowszechnianie Aktywnej Integracji
poprzez Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie'. Grupa badanych to 481 0sob. Wiagciwa grupa badana
(N = 321) byta beneficjentami projektu, a 160 0sob stanowito grupe kontrolna. Badano réznice mig-
dzy grupami przed projektem oraz zmian w wyniku przeprowadzonego programu w zakresie wiedzy
o sobie i wiedzy spotecznej. Rezultaty badan wykazaty réznice migdzy grupami oraz efekty treningu
w zakresie samooceny, poczuci kontroli oraz oceny znaczenia wydarzen. Wnioski i rekomendacje wy-
tyczaja etapy oddziatywan, ktore pomoga doprowadzi¢ osoby z grup egzystujacych ,,obok” do ,,w”. Re-
zultaty wskazuja na konieczno$¢ angazowania réznych form oddziatywania, ktére umozliwia rozwoj
tozsamosci zar6wno osoby, jak i grupy oraz takich, ktére rozwijaja umiejgtnosci, ktore umozliwia
funkcjonowanie w grupie wigkszosci.

Stowa kluczowe: samoocena, akulturacja, tozsamosé, edukacja, ksztalcenie zawodowe

W erze globalizacji jednym ze wskaznikéw zmiany jest otwarcie si¢ jednostek
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1 grup na ,,inno$¢”. Z tej perspektywy wazne jest, przez jaki pryzmat ci ,,inni” sa po-

! Projekt byt realizowany w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki wspotfinansowanego ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w roku 2013, przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Zielonej Gorze. Autorka dzigkuje Dyrekcji PCPR za mozliwo$¢ przeprowadzenia badan.
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znawani i oceniani. Istotne jest, czy proces poznawania dokonuje si¢ za kazdym razem
czy raczej dzieje si¢ to poprzez istniejace stereotypy, ktore oszczgdzaja czas i wysitek,
ale jednoczesnie upraszczaja rzeczywisto$¢ (Pagani 2014, s. 100). Takie bowiem
uproszczenie wizji §wiata moze powodowaé nasilanie si¢ konfliktow zwiazanych
Z nieumiejetnoscia jego roznicowania opartego na adekwatnych wskaznikach.

Zagadnienia dotyczacego marginalizacji i tworzenia si¢ poczucia bycia w mniej-
szosci (o jakiejkolwiek bysmy mniejszosci mysleli) nie mozna rozpatrywac bez zro-
zumienia konstelacji uwarunkowan rozwoju tych procesow, ktore sa efektem dynami-
ki i zlozonosci trzech przenikajacych sie plaszczyzn (czy tez ukladéow czynnikow)
uporzadkowanych w sposob hierarchiczny. Przyjrzenie si¢ tym ptaszczyznom umoz-
liwa podejscie ekologiczne (Bronfenbrenner 1976, s. 537) Iub kontekstualne (Lerner
1986; za: Brzezinska 2000, s. 76). Podstawowa ptaszczyzne tworza warunki podmio-
towe, druga, szersza plaszczyzna, zewngtrzna wobec tej pierwszej, sa warunki spo-
teczno-kulturowe najblizszej grupy spotecznej, a trzecia tworza czynniki ekonomicz-
no-polityczne (Aronson, Wilson, Akert 1997).

Zgodnie z powyzsza propozycja 1 wynikami badan czynniki indywidualne stano-
wig podstawowy wyznacznik i pierwotne pole oddziatywan. Rozpoznanie wlasnych
predyspozycji i orientacja we wlasnych mozliwo$ciach oraz ograniczeniach jest wa-
runkiem koniecznym do odpowiedzenia sobie na pytania: jaki jestem, jakie mam
zdolnosci, co potrafig, kim jestem, jakie sa moje korzenie, jaka mam tozsamos¢, jakie
mam doswiadczenia? Integracja danych z tej ptaszczyzny wraz z uruchomionym pro-
cesem refleksji i autorefleksji umozliwia adekwatng oceng sytuacji i stworzenie narra-
cji autobiograficznej. Adekwatny obraz siebie i swoich mozliwos$ci umozliwia wyjscie
poza wlasna grupe i poziom akceptacji zastanego tadu spotecznego. W tym miejscu
nalezy podkresli¢ rolg mechanizmow tworzenia si¢ tozsamosci grupowe;j i jednostko-
wej. W wyniku poszukiwania punktéw odniesienia oraz porownan spotecznych jed-
nostki oceniaja i lokuja swoja grupg jako lepsza lub gorsza. Z ocena ta ida w parze
uczucia do grup ,,innych” oraz tworza si¢ autostereotypy i uprzedzenia wobec ,,grupy
innych, obcych” (Jarymowicz 2005, s. 117).

Druga ptaszczyzna obejmuje kontekst spoteczno-kulturowy, w ktérym jednostka
si¢ rozwija, ksztaltuje si¢ jej psychika i zachowanie. Obejmuje on migdzy innymi ste-
reotypy, ideologie, postawy wobec roznych zjawisk (np. wobec niepracujacych, bied-
nych, ,,obcych”, wobec tych z popegeerowskiego bloku) utrwalone w schematach
wiedzy spotecznej przekazywanej zarowno poprzez transmisj¢ pokoleniowa w ro-
dzinie, jak i za pomoca innych $rodkéw komunikacji spolecznej w innych grupach,
w ktoérych dana osoba si¢ znajduje. Kwestia uwarunkowan rodzinnych i tresci przeka-
z6W wewnatrzrodzinnych jest istotna, ksztattuje bowiem pierwsze $rodowisko spo-
feczne jednostki i ma wplyw na dalsza socjalizacj¢ poprzez modelowanie zachowan
wobec wlasnej grupy i innych. Wazne jest takze nadawanie znaczenia i wartos$ci za-
chowaniom, ktore sa lub nie sa atrakcyjne w danej grupie. W polskiej literaturze spo-
tecznej problem ten poruszaty m.in. E. Tarkowska (2000, s. 26—40) oraz H. Palska
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(2006, s. 25—68). Autorki wskazywaly na proces dziedziczenia biernego stylu zycia,
ktory jest sposobem radzenia sobie z sytuacja trudna.

Zdaniem ekonomistow, poziom socjoekonomiczny moze decydowac o zoriento-
waniu obywateli — uczestnikow zycia spotecznego: (1) na spoleczna odpowiedzialnosé
albo (2) na jednostkowy zysk. Otéz zasady i gldéwne motywy tzw. gier spotecznych
mozna podzieli¢ na altruistyczne, rownosciowe lub egoistyczne. Decyzja o ich wybo-
rze jest podejmowana w toku procesu swoistej ,.kalkulacji”, ktéra zalezy od norm
moralnych akceptowanych i stosowanych (w sposob jawny i niejawny) w danej gru-
pie, od systemu wartosci cenionych przez jednostke/decydenta, poziomu jej empatii
oraz od wzglednie stabilnych badZ powtarzajacych si¢ ukladow czynnikow sytuacyj-
nych i ich interpretacji (Merton 2002, s. 669). Badania psychologéw spotecznych nad
grami spotecznymi wskazuja, ze ocena jakiej$ osoby lub grupy na wymiarach ,,inny
— podobny” oraz ,,daleki — bliski” warunkuje zachowanie i wybor strategii postgpowania
wobec niej. Wyjasnien preferowanych sposébow regulacji zachowania wobec ,,swo-
ich” 1 ,,obcych” poszukuje si¢ nie tylko w teoriach ekonomicznych (zyskow i strat czy
zrownowazonej wymiany) czy psychologicznych (wrogos$¢ do innych — mitos¢ i lojal-
no$¢ do swoich (Bohm 2015, s. 103)), ale takze na gruncie socjobiologii (Aronson,
Wilson, Akert 1997). Jednak przyjecie tej ostatniej perspektywy ogranicza mozliwosci
rozwiazania ,,problemu mniejszo$ci”.

Trzecia ptaszczyzne stanowia warunki sytuacyjne tworzone przez system nad-
rzedny, na ktore najczesciej jednostka ma ograniczony bezposredni i natychmiasto-
wy wpltyw (na globalne rozwiazania polityczne czy ekonomiczne). Jednak nalezy
pamigtaé, ze z jednej strony sa one osadzone w okreslonym kontek$cie zewngtrz-
nym, a z drugiej przyczyniaja si¢ do zmian tego kontekstu, i zawsze maja znaczenie
dla zycia podmiotu w krotszej lub dtuzszej perspektywie czasowej (Czerwinska-
-Jasiewicz 2005, s. 142; Liberska 2004).

Analiza opisanych relacji miedzy ptaszczyznami wskazuje na wielo$¢ wzajemnych
oddziatywan i ograniczony wpltyw jednostki na tworzenie brzegowych warunkéw
rozwoju. Jednak dzigki aktywno$ci wilasnej jednostka ma wptyw na sposob funkcjo-
nowania w kazdym z wymiarow i dzigki temu kreuje warunki kontekstu i srodowiska
swojego zycia (Brzezinska 2000; Grzelak, Winiewski 2011, s. 129-144). Z punktu
widzenia ograniczania poczucia wykluczenia spotecznego i przygotowania dzieci,
mtodziezy i dorostych do godziwego zycia w $wiecie wigkszosci spotecznej bardziej
istotne wydaja si¢ dwie pierwsze wspomniane ptaszczyzny (indywidualna i kontekst
spoteczno-kulturowy). One to bowiem zwiazane sa bezposrednio z poczuciem dobro-
stanu jednostki oraz z konkretnymi mozliwo$ciami dziatania ukierunkowanego na
jego podniesienie, ktore odgrywaja wazna rolg w procesie akulturacji.

Zrozumienie roznicy migdzy asymilacja, adaptacja a integracja ma kluczowe zna-
czenie dla wyznaczaniu celéow i ewaluacji edukacji ukierunkowanej na pozytywne
rozwiazanie ,,problemu mniejszosci” w spoteczenstwie wigkszosci (Bauman 1990).
Proces integracji ma szerszy zasieg i sigga glebiej w struktury umystu niz proces
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adaptacji (Bennet 1986; Berry 1990, s. 218; Kosikova, Liberska 2014, s. 29). Obejmuje
on identyfikacj¢, w ktora zaangazowane sa procesy tozsamosciowe obejmujace struk-
tury poznawcze i ewaluatywne — angazujace procesy asymilacji i akomodacji (Piaget
1981; Crick, Rose 2000, s. 160; Tyszkowa 1988, s. 52). Ich efektem sa zmiany w spo-
sobie samookres$lenia (definiowania) wlasnej osoby, zmiany zaréwno wtasnej samo-
oceny, jak i oceny wlasnej nacji, a takze relacji z innymi oraz otwartosci na inne
(Banka 2005; Chromiec 2004). Tozsamos$¢ jako osiowa struktura zyciowa, ktora od
urodzenia do $mierci daje poczucie ja, wplywa na rozumowanie autobiograficzne,
poczucie ciaglosci w czasie wlasnej osoby, swojej rodziny i grupy. W ciagu catego
zycia ta bazowa struktura podlega przeksztatcaniu i transformacjom. Za pomoca
narracji autobiograficznej mozna uzyska¢ wiedzg o przynaleznosci podmiotu do
okreslonej grupy spotecznej i akceptowanych sposobach jego funkcjonowania na
styku z innymi grupami (zob.: Berzonsky 1993, s. 169—183; Cierpka 2004, s. 115;
Conway, Singer, Tagini 2004; Raut 2010).

W tym momencie nalezy jeszcze zwroci¢é uwage na takie procesy, jak motywacja
do integracji oraz postrzegany dystans, ktére warunkuja poziom adaptacji i integracji.
Te dwa czynniki czgsto podawane sa jako kluczowe w prognozowaniu sukcesu akul-
turacji. Im wigkszy bowiem postrzegany dystans migdzy moja grupa a grupa innych,
tym stabsza motywacja do udziatu w niej oraz nizszy poziom zaufania im przypisy-
wany (zob.: Bogardus 1925, s. 299-308; Grzymata-Moszczynska 2013, s. 228-251).
Postrzeganie zbyt duzego dystansu, ocenionego jako niemozliwy do skrocenia, moze
skutkowac¢ koncentracja na obronie grupy rodzinnej (etnicznej) przed innymi grupami,
rywalizacja z nimi, a nie na poznawaniu i wymianie ,,dobr” materialnych i pozamate-
rialnych. Postawa wymiany i otwarto$ci a nie obrony odroznia akulturacj¢ od asymila-
cji. Przyktadem efektu ztej adaptacji jest problem osiagania sukcesu edukacyjnego
dzieci imigrantow. Badania w grupach dzieci imigrantéw wskazuja, ze osoby stabo
zmotywowane do uczestnictwa w kulturze wigkszo$ci nie nabywaja jej jezyka na od-
powiednim poziomie i je§li nie maja wsparcia w domu, to nast¢puje proces wtornej
separacji od grupy wigkszosci. W przypadku ucznia opuszczajacego szkole moze
doraznie to skutkowaé¢ wtormna separacja od grupy rowiesnikow oraz trudno$ciami
w nauce, a w dalszej perspektywie — trwala separacja od wigkszo$ci spotecznej i mar-
ginalizacja (Jonak 2013).

Problematyka badan i metoda

Problem prezentowanych tutaj badan odnie$s¢ mozna do nurtu kulturowego (nazywa-
nego tez kulturalistycznym) F. Znanieckiego (1991), czy szoku kulturowego A. Furnhama
i S. Bochnera (1986) lub J. Berrego (1990). Model akulturacji psychologicznej
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wedlug J. Berry’ego odnosi si¢ do zmian zachodzacych w jednostce, ktéra uczestni-
czy w kontakcie kulturowym migdzy grupa postrzegana jako ,,my” a grupa spostrze-
gana jako ,,oni”. Na poziomie relacji migdzygrupowych wyrdznia si¢ strategie akultu-
racji, ktorymi sa procesy wylaczania — wylaczania. Polegaja one na wprowadzaniu
segregacji i gettoizacji lub stwarzaniu warunkéw do otwartosci, pluralizmu i wielo-
kulturowosci (Berry 1990, s. 213).

Na poziomie jednostek zardwno ze strony wigkszosci, jak i mniejszosci osoby moga
marginalizowa¢, izolowac (oddziela¢, separowac), dazy¢ do asymilacji (asymilowania
sig) lub integracji zarowno kogos, jak i siebie (Boski 2009; Matsumoto, Luang 2007).

M. Benett opisuje proces akulturacji w spoteczenstwie na szesciu etapach (1986).
Etapy te nie tylko sa opisem stanow i zachowan, ale takze identyfikuja konieczne
umiejetnosci, ktorych nalezy uzy¢, aby zrozumie¢ i przezwyciezy¢ roznice kulturowe.
Kazda pozycja stanowi kontinuum od prostych do coraz bardziej zlozonych ocen
i kryteriow réznic i podobienstw, ktéore pozwalaja na coraz bardziej wyrafinowane
umiejetnosci doswiadczenia innych (lub wiasnej) kultur lub hamuja owe umiejetnosci
i doswiadczenia. Pierwsze trzy etapy sa etnocentryczne, co oznacza, ze jednostka wi-
dzi swoja kulture jako centralny i jedyny punkt odniesienia. Kolejne etapy wskazuja
na rozwoj etnorelatywizmu, co umozliwia do$wiadczania wilasnej kultury w kontek-
$cie innych kultur. Poszczegdlne etapy zwiazane sa z:

e zauwazaniem roznic mig¢dzy ,,my — oni” (poziom/etap 1.),
odnalezieniem wlasnej tozsamosci jako grupy (zar6wno w opozycji, jak i we
wspolpracy z grupa uznana za wickszos¢) (poziom/etap 2.),
akceptacja danego rozpoznanego stanu (poziom/etap 3.),
asymilacja do zastanego tadu spotecznego (poziom/etap 4.),
tworczym przystosowaniem do istniejacej sytuacji (adaptacja) (poziom/etap 5.) oraz
pelna integracja, ktéra przejawia si¢ tworzeniem klimatu i warunkéw oraz na-
bywania i wykorzystywania umiejgtnosci stuzacych nie tylko przezyciu w danej
grupie, ale i obustronnej wymianie mi¢dzykulturowej (np. migdzy moja rodzing
arodzing ,,innych”) (poziom/etap 6.).

Dopiero szosty etap jest przez autora nazwany akulturacja (Benett 1998, s. 146).

Poprzez okreslenie bazowego doswiadczenia roznicy kulturowej 1 zdiagnozowanie
sposobu percepcji roéznic kulturowych, mozna nie tylko przewidywac¢ zachowania
jednostek, ale takze dostosowac lub tworzy¢ narzedzia edukacyjne, ktore utatwia roz-
woj jednostki wzdluz opisanego kontinuum: od zauwazenia réznicy do integracji
w $rodowisku. Wspomaganie procesu akulturacji zachodzi poprzez praktykowanie
okreslonych umiejetnosci spotecznych uznanych przez M. Benneta za kluczowe dla
uczestniczenia w kulturze i spoteczenstwie (zob.: Kosikova, Liberska 2014). W tym
swietle wazna jest czgsto zauwazana postawa dobrej adaptacji 0sob ze srodowisk grup
uznajacych sig za ,,inne”. Nalezy wspomnie¢, ze beneficjenci roznego rodzaju pomocy
ze strony wigkszosci (w tym Pomocy Spolecznej czy PCPR) sa dobrze zintegrowani
ze swoim lokalnym $rodowiskiem (,,wyspa”), w ktérym nie widza rdznic migdzy soba
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a innymi jego cztonkami. Nie widzg oni czgsto mozliwosci zycia inaczej i poza swoja
grupa.

C. Pagani (Pagani, Robusteli 2010, s. 247-250) proponuje, aby o adaptacji myslec¢
jako kompleksie — ktory sktada si¢ z poziomu percepcji tolerancji swojej i obcej grupy
oraz poziomu akceptowania swojej i obcej grupy. W celu diagnozy zachodzacych
procesow poznawczych rozroznia ona dwa poziomy funkcjonowania w tym zakresie:
niski i wysoki. W przypadku niskiego, czyli dwuwymiarowego poziomu funkcjono-
wania kompleksu (percepcji tolerancji i akceptowania swojej i obcej grupy) osoby
postuguja si¢ stereotypami, kieruja emocjami i prostymi przyktadami w sytuacji oceny
innej osoby rozpoznanej jako ,,obca” i ,,swoja”. W przypadku wysokiego (wielo-
wymiarowego) poziomu funkcjonowania na tych wymiarach osoba o swojej grupie
i o grupie innej innych mys$li wielowatkowo, wieloaspektowo (Pagani 2014, s. 100).
K. Lindquist i L. Barrett (2008, s. 898—890) wskazuja natomiast, ze posiadana wiedza
spoteczna jednostek, ukryta w ocenach wydarzen, postrzeganiu wlasnej osoby moze
by¢ wskaznikiem réznic migdzy osobami nalezagcymi do wigkszosci lub mniejszosci
(Witkowski 1995, s. 12).

W celu identyfikacji i sprawdzenia tezy o znaczeniu edukacji percepcji wydarzen
oraz postrzegania wlasnej osoby i ich znaczenia dla procesu integracji ze $rodowi-
skiem (Bennet 1998; Pagani 2014; Lindquist, Barrett 2008) podjeto si¢ trudu
badawczego analizy zmian wywotanych uczestniczeniem w projekcie ,,Wspieranie inte-
gracji spotecznej poprzez dziatania Powiatowych Centrow Pomocy Rodzinie” u bene-
ficjentow PCPR. Zalozeniem tego projektu byla zmiana postaw utrudniajacych
uczestnictwo w zyciu spotecznym, zwigkszenie motywacji do samodzielnych dziatan
majacych na celu poprawienie sytuacji zyciowej, zawodowej i radzenia sobie w sytu-
acjach trudnych.

Celem prowadzonych i prezentowanych badan byta weryfikacja dwoch tez: (1) ist-
nieja specyficzne uwarunkowania indywidualne w postaci r6znic w posiadanej wiedzy
spotecznej, ukrytej w ocenie wydarzen, samoocenie miedzy osobami — beneficjentami
opieki spotecznej a grupa kontrolng oraz (2) w wyniku przeprowadzonego projektu
edukacyjnego w grupie badanej nastapity zmiany w obszarach zwigzanych z samo-
ocena, poczuciem wpltywu na wlasne zycie, ocena wpltywu wydarzen przesztych oraz
oczekiwan zwiazanych z przysztoscia.

Do grupy badanej zgodnie z Ustawa Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
13 czerwca 2003 1. (z p6zn. zmianami, tekst ujednolicony z 21 kwietnia 2011) rekruto-
wane byly osoby uznane za zagrozone marginalizacja: niepracujace zawodowo, o niskim
dochodzie w rodzinie, osoby pochodzace z rodzin zastgpczych lub placowek opiekun-
czo-wychowawczych w wieku migdzy 18. a 35. rokiem zycia.

Warunki brzegowe projektu. Aby osiagnaé przyjete cele, wykonano z pomoca
instrumentéw aktywnej integracji odpowiednie zadania. Byly to r6zne formy eduka-
cyjne w postaci zarowno warsztatow, kursoéw, jak i spotkan indywidualnych. Nalezaty
do nich; aktywizacja spoteczna (organizowanie imprez kulturalnych i spotkan), akty-
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wizacja zawodowa (kursy i szkolenia zawodowe), aktywizacja zdrowotna (porady
i zabiegi lekarskie i lecznicze). Uczestnicy obowiazkowo skorzystali z minimum jed-
nego instrumentu aktywizujacego z kazdej grupy, ktore sami wybierali.

Opis metod badawczych wykorzystanych do scharakteryzowania zmian w zakre-
sie: ewaluacji wptywu wydarzen z wlasnego zycia (Boszkiewicz 1997), poczucia
wplywu na wilasne zycie (Trempata 2000), oczekiwanych wydarzen (Farnicka 2011)
oraz samooceny (Rosenberg 1965).

Kwestionariusz Doswiadczen Zyciowych bada oceny wpltywu zdarzen w zyciu
jednostki (Boszkiewicz, 1997). Kwestionariusz zastosowany w badaniu sktada sig
z 20 pytan dotyczacych wydarzen normatywnych z okresu wczesnej dorostosci, takich
jak: ukonczenie szkoty, rozpoczgcie pracy, znalezienie partnera zyciowego. Respon-
denci okre$lali znaczenie danego zdarzenia na wiasne zycie (np. pierwsza praca,
ukonczenie szkoty) na 7-punktowej skali, na ktorej ,,6” oznacza wydarzenie to wy-
warlo bardzo pozytywny wplyw na moje zycie, ,,5” — umiarkowanie pozytywny,
47 — raczej pozytywny, ,,3” — ani pozytywny, ani negatywny, ,,2”’raczej negatywny,
,1”7 — umiarkowanie negatywny, a ,,0” — wydarzenie to wywarlo bardzo negatywny
wplyw na moje zycie. Alpha Cronbach za 0,76.

Kwestionariusz Poczucia Wptywu na wydarzenia opisany jest przez J. Trempale
(2000, s. 102). Umozliwia on zbadanie poczucia kontroli, ktora maja respondenci nad
wybranymi obszarami zycia (zawodowe, rodzinne etc.). Badani okreslali sit¢ wplywu
na wlasne zycie poprzez poczucie czgstoSci wptywu na obszary, takie jak: wilasne
zdrowie, wyglad, praca, znajomi, stosunki rodzinne. Odpowiedzi udzielano na skali,
ktora skonstruowana byta jako skala Likerta i zawierata pozycje od 1 do 5. Na skali
osoba okreslata wplyw np. na wiasny wyglad jako: nigdy nie mam na to wptywu (1),
rzadko mam na to wplyw (1), czasem (2), czgsto (3), bardzo czgsto (4), zawsze mam
na to wplyw (5).

Narzedzie do badania oczekiwanych zmian (Farnicka 2014, s. 113) umozliwia zbada-
nie oczekiwanego kierunku zmian w swoim zyciu w czasie 1, 2 i 3 lat. Badani szacuja
prawdopodobienstwa zmian na lepsze w poszczegdlnych sferach: zdrowiu, zyciu oso-
bistym, zyciu zawodowym, zyciu rodzinnym. W skali od 0 do 5, 0 oznacza, ze w danej
dziedzinie zycie zmieni si¢ na gorsze, 1 — nie bedzie lepiej, 2 — bedzie nieco lepiej,
3 — bedzie lepiej, 4 — znacznie lepiej, 5 — zdecydowanie si¢ nie zmieni na lepsze.

Kwestionariusz samooceny wzorowany byt na skali SES M. Rosenberga (1965).
Oryginalna skalg¢ Samooceny Rosenberga poszerzono o wymiary proponowane przez
S. Dttinger i G. Hart (2007, s. 1-8). Skala zawierala cechy i umiejgtnosci, takie jak:
atrakcyjnos¢, towarzyskosé, pracowito$¢, umiejetnosci komunikacji. Osoba badana
okreslata, w jakim stopniu posiada wymieniona ceche lub umiejgtnos¢ od: nie posia-
dam wecale (warto$¢ na skali — 0) do posiadam w stopniu bardzo wysokim (warto$¢ 5
na skali). Konstrukcja skali takze bazowata na skali Likerta.

Grupa badana. Badanie zostato przeprowadzone w grupie 481 osob w wieku od
18 do 35 lat. Wiasciwa grupa badana (N = 321) rekrutowana byta poprzez dobor ce-
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lowy i byly to osoby objete programem. Kryterium doboru byto korzystanie z opieki
spotecznej, stan bez pracy, lub brak pracy i do 18. roku zycia przebywanie w rodzinie
zastgpczej lub placowce opiekunczo-wychowawczej. Druga grupe stanowila grupa
kontrolna mtodych dorostych, niebgdacych beneficjentami projektu (N = 160, por.:
tabela 1).

Tabela 1. Grupa badana

Uczestnicy Grupa badana Grupa kontrolna Ogodtem
Kobiety 200 80 280

Mgzczyzni 121 80 201
Razem 321 160 481

Sposob badania. Badania przeprowadzono na poczatku programu w obu grupach
1 trzy miesiace po zakonczeniu programu tylko w grupie objgtej programem.

Wyniki badan

W celu weryfikacji hipotezy dotyczacej r6znic miedzy osobami pochodzacymi
z grupy kontrolnej a osobami — beneficjentami projektu dokonano porownan migdzy
grupami zebranego materialu badawczego w zakresie zmiennych, takich jak: samo-
ocena, poczucie wptywu na wlasne zycie i oczekiwanie zmian oraz ewaluacja znacze-
nia wybranych wydarzen.

Samoocena. Respondenci z grupy badanej wskazywali, ze ich samoocena w takich
dziedzinach, jak inteligencja, opiekunczos$¢, odpowiedzialnos¢, niezalezno$¢ i pew-
no$¢ siebie byta istotnie wyzsza niz w przypadku osob z grupy kontrolnej (chi’ (1) =
11,61; p = 0,001). Nie stwierdzono roéznic zwigzanych z ptcia w porownywanym ob-
szarze. Analiza uzyskanych wynikéw wskazuje, ze badani z grupy badanej dos¢ wy-
soko oceniali poziom swoich cech osobistych — powyzej 3 (na skali do 4), dotyczy to
szczegoblnie cech z obszaru zycia rodzinnego i spolecznego.

Poczucie wpltywu na swoje zycie. Jesli chodzi o poczucie wptywania na wlasne
zycie, osoby z grupy kontrolnej miaty znacznie wigksze poczucie kontroli nad swoim
zyciem w sferach: finansowej (chi’ (1) = 12,1; p = 0,05), zycia zawodowego (chi’ (1) =
12,61; p = 0,01), relacji z partnerem (chi’ (1) = 11,43; p = 0,001), relacji z innymi ludzmi
(chi* (1) = 11,1; p = 0,05), oraz w dziedzinie zdrowia (chi* (1) = 11,61; p = 0,01). Nale-
zy podkresli¢, ze mtodzi ludzie z obu grup mieli podobny poziom oceny wptywu na
wyglad (p > 0,05), sposobow spgdzania wolnego czasu (p > 0.05) i relacji w rodzi-
nach (chi® (2) = 14,1; p = 0,46).
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Ocena wplywu wydarzen na wlasne Zycie. Osoby z grupy badanej wydarzenia
uznawane za normatywne w okresie wczesnej dorostosci, takie jak: wybodr partnera
zyciowego, ukonczenie szkoty, podjecie pierwszej pracy ocenialy zdecydowanie bar-
dziej pozytywne niz osoby z grupy kontrolnej (chi’ (2) = 16,1; p < 0,001). Rezultaty
w postaci zawyzonej ewaluacji znaczenia wydarzen z wlasnego doswiadczenia, wyz-
szej samooceny na wybranych wymiarach oraz obnizonego poczucia wptywu na wila-
sne zycie zostaly rozpoznane jako charakterystyczne dla grupy badane;.

Oczekiwanie zmian. Respondenci z grupy kontrolnej spodziewali si¢ pozytyw-
nych zmian w perspektywie 1, 2 lub 5 lat. Najczgstsze odpowiedzi wskazane przez
nich to oczekiwanie zmian w sferze rodziny i sytuacji finansowej. Na pytania doty-
czace stanu zdrowia i rozwoju osobistego cztonkoéw grupy kontrolnej zwykle odpo-
wiedzial ,,nie wiem” i ,,moje zdrowie nie zmieni si¢”. Natomiast osoby z grupy bada-
nej we wszystkich sferach wskazywali odpowiedz: ,,Nie spodziewam si¢ zmiany w tej
sferze zycia”. Statystyczna roznica pomigdzy oczekiwaniami przysztosciowymi byla
istotna (chi” (1) =11,61; p < 0,001).

Porownanie grupy badanej przed i po udziale w programie

Na podstawie przeprowadzonych badan wykonanych dwukrotnie w czasie realiza-
cji projektu (raz przed realizacja projektu, drugi raz trzy miesiace po jego realizacji)
mozna zauwazy¢, ze najwigcej specyficznych roznic znaleziono w obszarach zwiaza-
nych z okreslaniem gotowosci do zmian, oceny wptywu niektérych wydarzen zycio-
wych, jak i poczucia wptywu na nie. Podobnie jak we wczesniejszym pomiarze status
0sob badanych (bezrobotny albo osoba z do§wiadczeniem bycia w rodzinie zastepczej
lub placdéwce opiekunczo-wychowawczej) oraz wiek badanych nie miaty znaczenia.
W tym przypadku istotna zmienna okazata si¢ plte¢. Roznice te zauwazono zwlaszcza
w obszarze samooceny i oczekiwanych zmian.

Samoocena. W ocenie uczestnikow projektu wzrosty w istotny sposob takie
wskazniki jak: ocena umiejetnosci porozumiewania si¢, pewnos¢ siebie, poczucie
wplywu na stosunki z partnerem oraz ocena wiasnej towarzyskosci. Zaréwno przed
programem, jak i po nim badani wskazywali zadowalajacy poziom umiejetnosci ko-
munikacyjnych (uzyskana srednia 3,5 na skali do 4, co oznacza, ze posiadam t¢ cechg,
umiejetno$¢é w stopniu dobrym).

Uzyskane rezultaty wskazuja, ze w wyniku projektu badani wyzej zaczeli oce-
nia¢ swoja inteligencj¢ i umiejetnos¢ pisania CV oraz pism urzedowych, nizej pra-
cowitos¢, opiekunczosé¢, samodzielnosé, wyrozumiato§¢ oraz pewnos$¢ siebie (por.:
tabela 2). Rezultat ten i zaobserwowane zmiany z jednej strony mozna ttumaczy¢
urealnieniem obrazu siebie (szczegdlnie w zakresie takich cech jak: pracowitosc,
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opiekunczos¢, samodzielnos¢). Z drugiej strony wzrost takich umiejgtnosci jak po-
rozumiewanie si¢ i pisanie pism wskazuje na efekty treningu i warsztatow propo-
nowanych w programie.

Tabela 2. Zmiany w wybranych wskaznikach samooceny

e . i . . Istotnos¢
Réznice w probach zaleznych T df dwustronna
Cecha lub Sred- | Odchylenie | Blad standardowy | 95% przedziat ufnosci
umiejgtnosé nia |standardowe sredniej dla réznicy $rednich
Dolna Gorna
granica | granica
Inteligencjal =) (0| 75 0,046 0,183 | —0,001 |-1,98| 261 0,05
— inteligencja2
Pracowitoscl 1115 | g4 0,051 0,011 021 | 2,19 266 0,03
pracowto$¢2
Opiekunczosel 1 (0| g 0,048 0,0019 021 |236]| 263 0,02
— opiekunczo$¢2
Samodz1 0,087 | 081 0,049 00112 | 0,19 | 1,75 | 263 0,08
— samodz2
Wyrozumialosel |\ 0,84 0,052 0,004 021 |206] 262 | 0,04
— wyrozumialo§¢2
Pewnosc siebie 1 | |5 0,79 0,049 0,031 022 |[259] 259 | 001
— pewno$¢ siebie 2
Pisanie cvipisml | o 41 1y 0,102 0,61 021 |-4,04| 126 | 0,0001
— pisanie cv i pism2

Wskazniki obliczano za pomoca test ¢ studenta, Srednia oznacza réznice $rednich migdzy pomiarem Il a I.

Ocena wplywu wydarzen zyciowych. W zakresie ewaluacji wptywu wydarzen
zyciowych wazna zmiana dotyczyla obszaru zycia zawodowego. Ocena wydarzenia
,»Zmiana pracy” przed udzialem w projekcie byta oceniana bardziej pozytywnie przez
kobiety niz mezczyzn (¢ studenta = 2,155, df = 248, p = 0,032). Po udziale w projek-
cie roznic w tych obszarach migdzy kobietami i m¢zczyznami nie odnotowano. Oceny
podniosty sig, co oznacza, ze megzczyzni w wyniku projektu w znacznym stopniu
zmienili swoje postrzeganie tego wydarzenia. Moze to wskazywac, ze stali si¢ oni
bardziej otwarci na zmiany 1 w przysztosci beda w stanie czgsciej podejmowaé proby
zmiany swojej sytuacji zawodowe;j.

Poczucie wplywu na wlasne zycie. Na podstawie przeprowadzonych badan moz-
na zauwazy¢ wzrost poczucia wptywu w obszarze wptywu na status materialny (r6z-
nica $rednich = —0,59, t = -2,211, df = 246, p = 0,03). Obraz ten moze wskazywac na
wzbudzenie motywacji do dziatania w$rod uczestnikow projektu.

Oczekiwanie zmian. Badani w kazdym przypadku oczekiwali zmian swojej sytu-
acji zyciowej. Ponad 70% osob uwazato, ze w przysztosci (5 lat) ich zycie sig¢ troche
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lub znacznie zmieni. Badani po ukonczeniu projektu oczekiwali zmian w wigkszym
stopniu niz przed uczestnictwem w projekcie. W przypadku oceny oczekiwanych
zmian kobiety generalnie wykazywaly wigcej optymizmu. Przed programem kobiety
oczekiwaly zmian w wyzszym stopniu niz mezczyzni. Po projekcie ocen tych nie rdz-
nicowata pte¢. W grupie mgzczyzn zatem takze podniost si¢ poziom i motywacja do-
tyczace zmian w zyciu (por.: tabela 3).

Tabela 3. Réznice w zakresie percepcji zakresu zmian

e . . . .| Istotnos¢
Réznice w probach zaleznych t df dwustronna
. 5 -
Obszar zmian ) | Odchylenie Btad 95A>prz'ed.21a1
Srednia standardowy ufnosci
standardowe| .. e, .
$redniej  |dla réznicy $rednich
Dolna Gorna
granica | granica
Zycie zawodowe -1,22 1,68 0,102 | —1,426 | -1,024 | -11,9 [270| 0,0001
— zycie zawodowe 2
Warunki ckonomiczne | o 1,556 0,094 | —1,673 | -1,302 |-15,79|272| 10,0001
— warunki ekonomiczne2
Zycie rodzinnel 1,402 | 1,66 0,1014 | 1,60 | -1,202 |-13,83]268| 0,0001
— zycie rodzinne 2
Zyeie towarzyskiel =1 o0 1 Ges 0,103 | —1,727 | -1,322 |-14,83]268| 0,0001
— zycie towarzyskie2
Zdrowiel 143 | 1,592 0,097 | -1,619 | -1,238 |-14,77|270| 0,0001
— zdrowie2

Numer] oznacza ,,przed uczestnictwem w projekcie”, numer 2 — ,,po zakonczonym projekcie”.

Tabela 4. Oczekiwanie zmian przed udzialem w projekceie 1 po uczestnictwie w nim w perspektywie 5 lat

Oczekiwania Réznice w probach zaleznych t df Istotnosc
i obszary zmian Srednia | Odchylenie |Btad standardowy
standardowe $redniej
Ogodlnie za 5 lat przed i po | 0,328 0,948 0,048 6,861 392 0,001
Zycie zawodowe przed 2,382 0,947 0,115 20,750 67 0,001
—poza$ lat
Zycie rodzinne 0,930 1,669 0,079 11,730 | 442 0,001
przed ipo za 5 lat
Zycie rodzinne 0,833 1,677 0,080 —-10,400 | 437 0,001
przed i po za 2 lata
Zycie towarzyskie -0,913 1,732 0,083 -11,036| 437 0,001
przed ipo za 5 lat
Zdrowie przed — po 1,090 1,716 0,082 13,361 441 0,001
Inne przed i po 2,408 1,079 0,091 26,586 141 0,001
Ocena realnoséci zmian | —0,040 1,038 0,054 —-0,750 370 0,453
przed i po
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Przedstawiona powyzej tabela ilustruje zmiany w réznych obszarach oczekiwania
zmian (tabela 3). We wszystkich obszarach sa one oczekiwane. W przypadku okresla-
nia zmian mozna zauwazy¢, ze osoby oczekuja zmian, jednak ocena ich realnosci nie
ewoluuje w wyniku uczestniczenia w projekcie (tabela 4). Rezultat ten mozna trakto-
wac jako:

— przejaw realizmu 1 wskazanie do dalszego wspierania tych oséb na drodze do

zmian,

— wskaznik, ze osoby biorace udzial w projekcie i badaniu oczekiwaty zmian

i dlatego si¢ zgodzily na udziat w projekcie

— lub uznaé, ze w wyniku udziatu w projekcie zostata rozbudzona ich motywacja

do zmiany, jednak ma ona charakter zyczeniowy.

Dyskusja

Na podstawie uzyskanych wynikéw badan mozna wskazaé, Zze uczestnictwo
w szkoleniach i warsztatach nie tylko podnosito poziom kompetencji zyciowych czy
zawodowych, ale motywowalo uczestnikow do zmiany dotychczasowego funkcjonowa-
nia zarowno w wymiarze struktury czasowej (gospodarowania czasem), jak i w wy-
miarze spolecznym zwiazanym z nawiazywaniem nowych relacji spotecznych i wzro-
stem odpowiedzialnosci.

Uzyskane ro6znice miedzy grupa badana a grupa kontrolna przed projektem wska-
zaty, ze osoby uznawane za ,,inne”, ,,stabsze” istotnie roéznia si¢ od tzw. wigkszosci
w zakresie: zawyzonej i mozna nawet wskaza¢, ze nieadekwatnej samooceny, nizszym
poczuciem wptywu na wiasne zycie, przecenieniem pozytywnego wplywu wydarzen
z przesztosci, braku oczekiwan zmian w przysztosci. Rezultaty te nie tylko moga
charakteryzowa¢ osoby mniej aktywne i majace problemy z adekwatna ocena wy-
darzen oraz mozliwos$ciami funkcjonowania w spoteczenstwie (Farnicka 2014,
s. 167). Roznice w ocenie wplywu wydarzen na wilasne zycie miedzy dwiema grupami
moze wynika¢ z roznych doswiadczen zyciowych, ale moze réwniez odnosi¢ si¢ do
mechanizmu idealizacji obecnej lub przeszlej sytuacji zyciowej. Wysoka ewaluacja
znaczenia takich wydarzen jak pierwsza praca czy ukonczenie szkoty w przypadku
wyksztalcenia podstawowego i pracy jedynie dorywczej wskazuje na zaangazowanie
mechanizmu idealizacji. Wskazywali na niego B. Weigl, M. Formanowicz, H. Wi-
niewski (2011, s. 120) czy H. Grzegotowska-Klarkowska (2001), uwypuklajac zna-
czenie procesOw samooszukiwania si¢ w celu obrony ,,ja”. Mechanizmy te pod posta-
cia idealizacji, reakcji upozorowanych czy na przyktad fantazjowania i izolowania si¢
maja charakter celowy. Mechanizmy obronne pojawiaja si¢ w sytuacji zagrozenia i sa
ukierunkowane na zminimalizowanie dyskomfortu wywotanego zauwazonymi rézni-
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cami pomigdzy tym co jest w rzeczywistosci od tego czego osoba oczekuje. Mechani-
zmy te dzialaja przez odcinanie sygnatow o istniejacych réznicach albo taka ich mo-
dyfikacje, ze przestaja by¢ zagrozeniem. Mozna zatem podsumowac, ze wilasnie te
mechanizmy utrzymuja dobrostan i samopoczucie jednostki sprawiajac, ze nie zauwa-
za ona réznic miedzy jej grupa a grupa innych oraz nie odczuwa zbytniego dyskom-
fortu z istniejacych roznic migdzy tak zwanym ,,ja realnym” a ,,ja idealnym”. Dlugo-
trwale stosowanie mechanizmoéw obronnych zwiazane jest z nieadekwatng ocena
rzeczywistosci. Zatem urealnienie samooceny oraz rozpoznawanie znaczenia wyda-
rzen umozliwia wejscie osobie z mniejszo$ci (Wyspy) na pierwszy poziom procesu
akulturacji wedlug M. Benetta (1986).

Brak oczekiwan albo ,,oczekiwany brak zmian” moze wskazywaé na brak kon-
cepcji wlasnego zycia w przysztosci. Poczucie braku wplywu na obszary takie jak
sytuacja finansowa czy zawodowa sprzyjaja unikaniu podejmowaniu odpowie-
dzialnos$ci za wlasne zycie. Hipotezg t¢ potwierdza nizsze poczucie pewnosci sie-
bie, ktore warunkuj sprawstwo i aktywnos$¢ (Fulom 2005, s. 11-39; Dettinger, Hart
2007, s. 1-8). Poroéwnanie grupy badanej oraz kontrolnej wskazato na istnienie
specyficznych cech, ktore charakteryzuja osoby mniej aktywne w spoleczenstwie
,»Wigkszo$ci”. Sa nimi przede wszystkim: nizsze poczucie pewnosci siebie, nieade-
kwatna ocena swoich kompetencji, przecenianie wplywu wydarzen z przeszlosci,
nizsze poczucie wptywu na swoje zycie zawodowe oraz sytuacje finansowa oraz
brak wizji przysztosci.

Zaobserwowane 1 analizowane zmiany w zakresie wymiarow wiedzy spotecznej
i samowiedzy przed i po uczestniczeniu w projekcie wskazuja, ze osoby badane
w wyniku projektu uzyskaty wzrost realnej oceny siebie i blizszy kontakt z otocze-
niem a przez to uzyskaly mozliwo$¢ zmiany. Mozna uznaé, ze uczestnicy projektu
wykazywali si¢ wysoka motywacja do dzialania. W wyniku systematycznego
uczestniczenia w wybranych przez siebie zajgciach zaobserwowano zmiany w wielu
obszarach. Odnotowano wzrost poczucia wplywu na wilasne zycie w réznych
aspektach oraz poprawe umiejetnosci komunikacyjnych, urealnienie wtasnej samo-
oceny, rozpoznanie wlasnych kompetencji i obszary ich braku oraz realna orienta-
cj¢ na podnoszenie kwalifikacji zawodowych. Nalezy podkresli¢, ze odnotowano
wigcej zmian wsrod mezczyzn. W wyniku projektu w znacznym stopniu zmienili
oni postrzeganie w zakresie ocen wybranych wydarzen oraz samooceny i poczucia
wptywu. Moze to wskazywac, ze stali si¢ oni bardziej otwarci na zmiany i begda
w stanie w przyszlosci czgsciej podejmowac proby zmiany swojej sytuacji zawo-
dowej. Mozna wskazaé, ze dla nich do§wiadczenie zwiazane z uczestniczeniem
w projekcie byto wsparciem ich aktywnosci i pomagato obnizy¢ postawg biernosci
i wycofania. Taka analiza jest upowazniona na gruncie podej$¢: humanistycznego,
kontekstualnego i paradygmatu spolecznego uczenia si¢. Bowiem o wadze do-
swiadczen nabytych w zmienionym kontek$cie rozwojowym w literaturze wspomi-
naja miedzy innymi: A. Brzezinska (2000), E. Erikson, (2004), A. Maslow (1986).
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Znaczenie nabywania nowych do$§wiadczen w zmienionym konteks$cie rozwojo-
wym podkresla si¢ takze obecnie w psychologii pozytywnej i terapii systemowej
oraz filozofii uczenia siep rzez cale zycie (Niemczynski 1988; 222-232; Stras-
Romanowska 1997, 17-26).

Ze wzgledu na wiek oséb uczestniczacych w badaniu i projekcie doskonalenie
czy zdobywanie kompetencji zawodowych uznano za kluczowe. Okres wczesnej
dorostosci bowiem jest czasem przygotowania i startu w rolach: zawodowej, spo-
tecznej, jak i rodzinnej. Z punktu widzenia rozwoju tozsamosci zawodowej klu-
czowa warto$cia projektu byta stworzona mozliwos¢ myslenia o sobie w kategorii
pracownika oraz mozliwo$¢ praktykowania zawodowego — uczestnik programu
zobowiazany byt do uczestniczenia w jednym kursie zwigzanym z jakimi$§ umiej¢t-
nosciami zawodowymi (np. kurs pisania CV, listdw motywacyjnych, kurs jezyko-
wy, uktadania bukietow, prawa jazdy, kurs na prawo jazdy na wozki widlowe, kurs
wizazu czy tipsow). A. Ganzen (Ganzen, Ronginska, 1999), wskazywatl, ze zmiany
w Srodowisku i zaangazowaniu podmiotu moga wywola¢ zmiany w skomplikowa-
nych fenomenach psychicznych i funkcjonowaniu jednostki. I tak, udziat w projek-
cie zmienil ilo$¢ czasu przeznaczona na odpoczynek i nic nie robienie oraz spotka-
nia ze znajomymi w miejscu zamieszkania (zmiana w zakresie czasu i przestrzeni).
Warunki projektu wymagaly dokonania wyboréw i ponoszenia ich konsekwencji
(na przyktad w czasie wyboru form uczestnictwa) i w ten sposoéb osoba musiata
zaangazowa¢ si¢ i wykaza¢ cho¢by minimalna aktywno$¢ (zmiana w zakresie
energii). Z kolei zmiany na wymiarze informacji odnosza si¢ do uczestnictwa
w warsztatach, kursach zawodowych i poradach, w czasie ktorych jednostka
przyjmowata i wykorzystywata nowa wiedze. W tym tez czasie zachodzita dodat-
kowa wymiana energii miedzy jednostka a Srodowiskiem. Nalezy podkresli¢, ze
wymiary te majg charakter rzeczywisty, fizyczny bo oddaja parametry $wiata mate-
rialnego (czas i przestrzen) ale maja tez aspekty subiektywne — jako konceptualiza-
cje oddzialywan edukacyjnych (ich celow, sposobow i efektow) w umystach
uczestnikow projektu (obecne sa zar6wno w umysle osob petniacych role tutorow,
pracownikow socjalnych, wyktadowcow, trenerow jak i uczestnikow projektu i ich
bliskich).

Osoby biorace udziat w badaniu miaty wystarczajaca motywacje do zmiany w
momencie przystapienia do projektu, poniewaz wytrwaly do konca. Zaproponowane
instrumenty aktywizujace miaty na celu zmniejszy¢ dystans migdzy grupami (bez
zawodu — zawodem, bezrobotny — pracujacy, nieatrakcyjny --atrakcyjny). Zmniejsze-
nie dystansu wspiera proces integracji, bowiem osoba zaczyna by¢ zainteresowana
albo tworcza adaptacja albo pelna integracja i wymiana migdzy ,,mna” a innymi. Ze
wzgledu na zaistniate zmiany uczestniczenie w projekcie mogtoby by¢ uznane za ele-
ment rozwoju jednostek i wspierania pochodzenia z poziomu etnocentrycznego wia-
snej rodzinnej kultury do kultury szerszej — rozumianej jako spoteczenstwo (por. Far-
nicka 2014, s. 165).
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Z.akonczenie

Przyktad zmian wywotanych udzialem w opisanym projekcie ,,Dziatania na rzecz
integracji spofecznej mieszkancow powiatu zielonogorskiego” w latach 2011-2013
mozna wskazac¢, jako dobra praktyke wspierania procesu integracji w srodowisku lokal-
nym. Projekt ten sprzyjat procesom integracji osob uznanych za ,,marginalizowane”,
,obce” w wigkszosciowym spoteczenstwie. Najwigeej specyficznych réznic miedzy
uczestnikami przed i po uczestniczeniu w projekcie odnaleziono w obszarach zwigza-
nych z okre§laniem gotowosci do zmian, oceny wptywu niektérych wydarzen zycio-
wych jak i poczucia wplywu na nie. Beneficjenci wskazywali, ze w obszarze zawodo-
wym istotnie zmienita si¢ samoocena cech takich jak: wlasnej inteligencji, pracowitosci,
pewnosci siebie, umiejetnosci szukania pracy i pisania cv. Uczestnictwo w szkoleniach
1 warsztatach nie tylko podnosito poziom kompetencji zyciowych czy zawodowych,
ale motywowalo uczestnikow do zmiany dotychczasowego funkcjonowania zaréwno
w wymiarze struktury czasowej, czy gospodarowania czasem jak i spotecznym zwigza-
nym z nawigzywaniem nowych relacji spotecznych i wzrostu odpowiedzialnosci.

Rezultaty projektu wskazuja, ze nawet krétkotrwate programy edukacyjne moga
rozwija¢ umiejetnosci i procesy akulturacji. Ich tresci powinny koncentrowaé si¢ na
ksztaltowaniu i wspieraniu tozsamosci a dzialania powinny by¢ skierowanie na
zmnigjszanie postrzeganego dystansu migdzy grupami. Tworzenie spotecznego kli-
matu sprzyjajacego zauwazeniu odmiennosci i roznorodno$ci zaktada takze przyzwo-
lenie na ujawnienie konfliktow oraz dyskomfortu, ktorych ujawnienie pozwala wyjs¢
poza stereotypy i uruchomi¢ sekwencje realnych zmian. Adekwatna ocena rzeczywi-
stosci 1 wlasnej osoby jest jednym z podstawowych warunkéw efektywnego procesu
uczenia sig przez cate zycie.
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A way to social integration as a task for education

The presented article touches the problems of the functioning of groups and people recognised as
“different” in the modern society. They refer to people threatened with social exclusion. What was sought
in the article were the internal conditions of acculturation in the society, as well as those connected with
own experience. Theoretical considerations as well as the conclusions were based on M. Benett’s concept
(1986), which shows the key processes and defines skills which are necessary for the acculturation. The
research material was collected under the execution of the project of Propagating Active Integration
through the District Centres of Family Aid. The examined group consisted of 481 people. The proper
examined group (N = 321) were the project’s beneficiaries and 160 people constituted the control group.
The differences between the groups before the project and the changes that resulted from the conducted
programme regarding self-knowledge and social knowledge were investigated. The research results
showed the differences between the groups and the effects of the training in the area of self-evaluation,
self-control and the evaluation of the meaning of events. Conclusions and recommendations indicate
stages of impact, which can help shift the people from the groups existing “nearby” into those existing
“in”. The outcomes indicate the necessity of engaging various forms of impact, which enable the identity
development as a person and as a group as well as those that will enable the majority to function in
a group.

Keywords: self-evaluation, acculturation, identity, education, vocational training



