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Edukacyjny potencjal narracji w konstruowaniu
kariery. Dwuglos badawczy

W niniejszym artykule podejmujemy kwesti¢ znaczenia edukacyjnego potencjatu narracji oraz
kompetencji narracyjnych w procesie konstruowania karier przez mlodziez i osoby doroste. Wydhu-
zajaca si¢ edukacja, nietatwe tranzycje edukacyjne i zawodowe, jakich do$wiadczaja mlodzi ludzie,
a takze zdestabilizowany charakter wspotczesnych karier, owocuja wzrastajacym poczuciem niepew-
nosci, nieprzewidywalnos$ci i niemozno$ci sprawowania kontroli nad ich projektowaniem i przebie-
giem. Poczucie to dotyczy zardwno miodziezy, stojacej przed wyborem dalszej $ciezki ksztatcenia,
jak i studentow oraz absolwentow, stawiajacych pierwsze kroki na rynku pracy. W zwiazku z tym
coraz czg¢$ciej dostrzegana jest potrzeba wsparcia rozwoju, tak u mtodziezy, jak i u 0os6b dorostych,
kompetencji kariery, w tym kompetencji narracyjnych. W niniejszym artykule przedstawiamy znacze-
nie narracji dla konstruowania kariery, zilustrowane przez dwa odrgbne projekty badawcze.

Stowa Kkluczowe: narracja, kariera, kompetencje narracyjne, konstruowanie kariery przez mlodziez
i osoby doroste

Wprowadzenie

Wydhizanie si¢ procesu edukacji, trudnosci mtodych ludzi z wejsciem na rynek pra-
cy oraz coraz bardziej ,,nieciagly”, zdestabilizowany charakter wspotczesnych karier
owocuje wzrastajacym poczuciem niepewnosci, nieprzewidywalnosci i niemozno$ci
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sprawowania kontroli nad planowaniem i przebiegiem kariery zawodowej. Poczucie
to dotyczy zar6wno mlodziezy, stojacej przed wyborem dalszej §ciezki ksztalcenia, jak
i studentdw oraz absolwentow, stawiajacych pierwsze kroki na rynku pracy. Wsrdd stu-
dentow 1 absolwentow ros$nie rowniez grupa osob dojrzatych i juz doswiadczonych,
poszukujacych nowych mozliwosci zawodowych lub bedacych w trakcie rekonstrukcji
kariery.

Mozliwos$ci zard6wno planowania, rozwijania, jak i modyfikowania $ciezki zawodo-
wej sg zawsze wypadkowa zewngtrznych czynnikow strukturalnych (procesy politycz-
ne, ekonomiczne, demograficzne, sytuacja na rynku pracy, zmiany w obrebie profesji
itd.) 1 jednostkowego sprawstwa oraz subiektywnie odczuwanego poczucia mozliwo-
$ci wptywania na bieg wydarzen i ksztaltowania go w zgodzie z wlasnymi zaintereso-
waniami oraz potrzebami rozwojowymi. Poniewaz istotna zmiana strukturalnej ramy
czynnikow zewnetrznych przez jednostke jest zazwyczaj mato realna, wzrasta znacze-
nie sprawstwa, refleksji i jednostkowej postawy wzgledem niestabilnej rzeczywistosci
spotecznej. Z edukacyjnego punktu widzenia, kluczowa role odgrywaja tu narracyjne
kompetencje ucznidow, studentow i absolwentow, pomagajace w uzyskaniu wgladu we
wlasne potrzeby i w tworczym konstruowaniu scenariuszy wtasnego zycia.

Niestety, instrumentalne i zorientowane na rozwigzywanie testow modele ksztat-
cenia redukujg przestrzen do ich rozwoju w edukacyjnej codziennos$ci. Ros$nie zatem
znaczenie projektowania i podejmowania odrebnych interwencji edukacyjnych, tak
badawczych, jak i metodycznych, eksponujacych zwiazki miedzy narracja, refleksja
i szeroko pojeta jakoscig zycia. Niniejszy artykul przedstawi znaczenie narracji dla
konstruowania kariery, zilustrowane przez dwa odrgbne projekty badawcze.

Narracja jako perspektywa i metoda

Czlowiek, jako spoleczny aktor zanurzony w kulturze rozumianej tu jako zbiér roz-
licznych tekstow, opisujacych §wiat i komunikowanych jako teksty codziennosci, jest
jednocze$nie narratorem i czg¢écig innych narracji (West 2003). Badanie fenomenow
spotecznych z perspektywy narracyjnej jest tradycja mocno juz osadzong w praktyce
naukowej (klasyczne badania narracyjne, badaniach biograficzne, story-telling) i nie-
zwykle owocng z perspektywy poszukiwan metodologicznych zmierzajacych do holi-
stycznego uchwycenia ludzkiego doswiadczenia.

Znajduje rowniez silne, humanistycznie znaczace ukorzenienie w teoriach psycho-
logicznych, filozofii, socjologii, naukach o kulturze, stwarzajac szerokie pole do ro-
zumienia fenomenu narracji jako postrzegania i do§wiadczania $wiata przez jednost-
ki 1 zbiorowosci. Koresponduje z bliskg badaczom jako$ciowym hermeneutyczng
ideg doswiadczania innych i lepszego rozumienia siebie, odczytywanego w ‘innych’.
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Ta multiteoretyczna i wielodyscyplinowa sie¢ zwigzkow stwarza rowniez mozliwosé
uczynienia z narracji wartosciowego instrumentarium metodologicznego, pozwalajg-
cego uchwyci¢ proces do§wiadczania i konstruowania ‘bycia w $wiecie’, w calej jego
ztozonosci i uwiktaniu w rozliczne konteksty, wartosci, znaczenia. Narracyjnos¢ elimi-
nuje tez konieczno$¢ instrumentalnego szt ucznego wypreparowania tego, co badane,
z aksjo-normatywnej przestrzeni praktyk spotecznych, nadajacych sens opowiesci. Jak
podkresla Trzebinski (2002), struktura narracyjnej interpretacji utatwia uwzglednienie
kontekstu i uwrazliwia na niego w procesie interpretacji faktow.

Oprocz niezwyklego potencjatu teoretycznego (§wiat przezywany i doswiadczany
przez narracj¢ i w narracji z innymi), epistemologicznego (wiedza jako konstrukt narra-
cyjny) i metodologicznego (wyzwalanie i analizowanie narracji jako badanie) perspek-
tywy narracyjnej, rownie istotny dla badaczy nauk spotecznych wybierajacych jako-
Sciowe orientacje, jest etyczny wymiar badania. Oddanie glosu badanym, zaproszenie
do opowiedzenia wtasnej historii, nie tylko prowadzi do zgromadzenia warto$ciowego
i bogatego materiatu empirycznego, ale niesie wiele korzysci dla uczestnikow badania.
Konieczno$¢ opowiedzenia swojej historii, wyeksplikowanie i nazwanie do§wiadczen
wlasnych uruchamiajg niezwykly potencjat refleksji, samopoznania, czy przepraco-
wania bolesnych sytuacji, traum. Moze tez by¢ droga do upelnomocnienia i uznania
poprzez nadanie wagi, stworzenie przestrzeni komunikacyjnej, w ktorej gltosy nieobec-
nych moga by¢ ustyszane i uwzglednione. Sprzyja temu dialogowy charakter badan
narracyjnych, dwustronna komunikacja, oparta na partnerstwie i wymianie. Jak pisze
Kostera (2003), badacz zostaje ‘obdarowany’ opowiescia, dajac w zamian badanemu
przyzwolenie na niepewno$¢, poszukiwanie, mys$lowe eksperymenty i nielinearne
przeskoki, bez ryzyka utraty poczucia wagi budowanej ‘tu i teraz’ historii. Jego obec-
no$¢ jest rowniez wazna z epistemologicznego punktu widzenia — historia opowiadana
jest zawsze komus, i to, dla kogo opowiadamy, odgrywa wazna role w konstruowaniu
narracji; nie bez znaczenia pozostaje pte¢ i wiek badacza, postrzegane (pozorne lub
prawdziwe) podobienstwa i rdznice czy projektowane wyobrazenia o oczekiwaniach
i zainteresowaniach badacza.

Zardéwno natura samej narracji, jako umystowej formy rozumienia §wiata, porzad-
kujacej doswiadczenia w kategorii wartosci i celow (Trzebinski 2002), jak i potencjat
wzmacniania jednostkowego sprawstwa i refleksji, tkwigcy w badawczej relacji ko-
rzystania z narracji jako metodologicznego instrumentarium, pozwala na wielorakie
jej wykorzystanie w praktyce i refleksji edukacyjnej, wspomagajacej rozwoj kariery
zawodowe;j.

Jednym z przyktadoéw takiego podejscia jest koncepcja Marka Savickasa, ktory za-
chowan zawodowych i rozwoju kariery nie rozpatruje w izolacji od innych wymiaréw
zycia jednostki, ale widzi je holistycznie, postrzegajac projektowanie kariery jako ele-
ment szeroko pojetego projektowania zycia (Cybal-Michalska 2015, 2012; Savickas
2012, 2013; Minta 2016). Wymienia on nastepujace umiejetnosci, kluczowe w procesie
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refleksji nad zyciem zawodowym, czy to planowanym, czy doswiadczanym i bedagcym
w procesie rekonstrukcji:

— adaptacyjno$¢ (adaptablity), a szczegdlnie umiejetnos¢ radzenia sobie ze zmiang
oraz odporno$¢ na stres z nig zwiazany, a takze umiejetnos¢ podejmowania dzia-
fan narazonych na ryzyko i brak satysfakcji oraz profitow (visk vs. satisfaction
and prize);

— konstruowanie wlasnej tozsamosci (constructing of identity), a zwltaszcza umie-
jetnos¢ nadawania znaczen i sensOw w procesie okreslania i konstruowania wta-
snej tozsamosci oraz kompetencje zwiazane z poznawaniem i akceptacja samego
siebie;

— refleksyjnos¢, ze szczegdlnym uwzglednieniem umiejetnosci rozumienia same-
go siebie oraz okreslania swojego potencjatu;

— umiejetno$¢ zbalansowania zycia zawodowego 1 pozazawodowego (work-life
blance skills);

— narracyjno$¢ (narratability),

— zatrudnialnos$¢ (employability).

Na podstawie tak zdefiniowanych umiej¢tnosci, bazujacych w duzej mierze na nar-
racji jako metodzie i medium, Savickas (2011) wypracowal szereg narzedzi i technik
poradniczych, takich jak wywiad skoncentrowany na karierze jako historii (career sto-
ry interview) czy tworzenie mapy przestrzeni zyciowej.

Pierwsza z prezentowanych ilustracji badawczych przedstawi wyniki pilotazu ba-
dawczego nad wykorzystaniem narracyjnych metod poradniczych w pracy z mlodzie-
73, postrzeganych powszechnie jako nieodpowiednich dla tej grupy wiekowej radza-
cych sig.

Potencjal narracyjny w konstruowaniu kariery przez mlodziez:
ilustracja badawcza 1

Mimo wzrastajagcego zainteresowania narracyjnymi metodami w edukacji i pracy
doradczej, wsrod praktykow dominuje postawa sceptyczna odnosnie do mozliwosci
skutecznego ich wykorzystania w pracy z mlodzieza. Wtasnie to przekonanie stato
si¢ przestanka do podjecia przez jedng z wspotautorek tekstu, Joanng Minte, badania
na niewielkiej probie celowej. Badanie miato charakter uczestniczacy, a mtodziez bra-
fa aktywny udzial w warsztatach opartych na metodzie narracyjnej przed przejsciem
do wiasciwej czesci badawczej. Dla badaczki byta to rowniez mozliwo$¢ zaobserwo-
wania w dzialaniu kompetencji mlodziezy do pracy z metodami narracyjnymi, by stwo-
rzy¢ kompletny obraz, uzupetniony o refleksj¢ badanych nad procesem i ich percepcije
dotyczaca poradnictwa narracyjnego jako innej formy relacji z doradcg zawodowym.
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Badaniem objeto 10 uczniéw ostatniej klasy gimnazjum (w tym 3 chlopcow)
1 15 ucznidéw ostatniej klasy liceum ogdlnoksztalcacego (w tym 5 chtopcow). Szer-
sza rame¢ oraz podstawe dziatan stanowil projekt pozaszkolnego wsparcia mlodziezy
w tranzycji edukacyjnej, miedzy gimnazjum a szkota ponadgimnazjalng oraz miedzy
szkotg ponadgimnazjalng a studiami.

Sformutowane zostaty dwa pytania badawcze: 1) Jaka jest gotowos¢ mtodych ludzi
do pracy metodami narracyjnymi? 2) Jakie sq ich kompetencje do korzystania z porad-
nictwa narracyjnego, a szczegolnie z jego edukacyjnego potencjatu?

Poszukujac odpowiedzi na te pytania, badaczka probowata okresli¢, czy i w jakim
zakresie poradnictwo oparte na metodach narracyjnych sprawdzi si¢ w pracy z mto-
dzieza. Istotna byta tez percepcja roli doradcy, odejscie od zredukowania do dyrektyw-
nej, instrumentalnej relacji, ograniczonej do uzyskania konkretnych odpowiedzi doty-
czacych dalszego kierunku ksztatcenia. Narracyjne metody pracy stwarzaja przestrzen
do zredefiniowania relacji mi¢gdzy doradcg a radzacym sig, a takze same w sobie zawie-
raja cenny edukacyjny potencjat. W trakcie konstruowania opowiesci o sobie powstaje
niepowtarzalna okazja do np. nabywania umiej¢tnosci rozpoznawania i okreslenia wta-
snego potencjatu, a takze do odczytywania i nazwania kontekstow, w jakich zyje mto-
dy cztowiek. Spotkania z doradca, w trakcie ktorych wykorzystywane sg narracyjne
metody pracy, sg okazjg dla mtodych ludzi do uczenia si¢ nadawania znaczen wlasnym
doswiadczeniom, do rozwijania umiejetnosci niezbednych w samodzielnym konstru-
owania wlasnej kariery itp.

Poszukujac w trakcie przeprowadzanych rozméw odpowiedzi na pierwsze z po-
stawionych pytan, obserwowano reakcje mlodziezy na narracyjne propozycje metod
pracy. W wigkszosci przypadkow mtodzi ludzie byli zaskoczeni. Bylo to zwigzane
z ich oczekiwaniami wobec doradcy i ich wyobrazeniem na temat korzystania z pomo-
cy doradcy kariery. Tym bardziej, ze dla wigkszosci bylo to pierwsze spotkanie z ta-
kim specjalista, a ich gtowna motywacja byla konieczno$¢ podjecia kolejnej decyzji
edukacyjne;j.

Na pytanie dotyczace oczekiwan ucznidow wobec spotkan z doradcg mtodzi ludzie
najczesciej odpowiadali, iz oczekuja, ze doradca pomoze im w podjeciu decyzji, powie
im, do ktorej szkoty lub na jaki kierunek studiow powinni p6js¢. Swoje oczekiwania
zawierali zwykle w jednym zdaniu:

— dowiem sie, do jakiej szkoly powinnam, powinienem pojsc¢;

— wypelnie jakis test i powie mi Pani, ktora szkola bedzie dla mnie dobra;

— dostane od Pani informacje, co dzisiaj warto studiowac;

— pomoze mi Pani wybraé szkole.

Oczekiwania mtodziezy ujawniaja pewien obraz polskiego poradnictwa zawodowe-
go, ktore nadal kojarzy si¢ ludziom, ktorzy nie korzystali nigdy z tego rodzaju wsparcia
(albo ich doswiadczenia sa dos¢ odlegle) jako dyrektywne dawanie gotowych porad
dotyczacych wyborow edukacyjnych. Mtodzi ludzie wspominali, iz takiego argumentu
najczesciej uzywali ich rodzice, zachgcajac ich do skorzystania z ustug doradcy. Czgsto
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powtarzato si¢ zdanie: rodzice mowili mi, zebym poszita/poszedt, to dowiem sie, gdzie
powinnam/powinienem pojsc.

Tylko nieliczni uczestnicy (6 osob), gtéwnie uczniowie liceum, méwigc o swo-
ich oczekiwaniach, oprocz uzyskania pomocy w decyzji edukacyjnej, liczyli przede
wszystkim na mozliwos$ci porozmawiania o ich przysztosci, o planach i marzeniach.
Ci nieliczni mtodzi ludzie tak mowili o swoich oczekiwaniach:

Ucieszytam sie, Ze spotkam kogos, kto powie mi, czy moj pomyst na siebie jest
realny, ktos, kto mnie nie zna, ale chetnie ze mng porozmawia...(Ola, 19 1., liceum)

To dobrze, ze zanim zdecyduje sie, gdzie pojs¢ dalej, moge porozmawiac o tym,
co chciatabym robi¢, a mam na siebie kilka pomystow. Chce studiowac biologie, ale
marzy mi si¢ wtasna cukiernia. (Weronika, 19 1., liceum)

Chce, zeby Pani podpowiedziata mi, co mam robié, jesli chce by¢ artystq, nie
wiem, czy si¢ do tego nadaje, ale licze, ze porozmawia Pani ze mng i dzigki temu
upewnie sig, ze to dla mnie, albo dam sobie spokoj, bo wiem, Ze to nielatwa droga,
dlatego chce juz sie do niej przygotowac. Adrian (16 1., gimnazjum)

Te wypowiedzi byly jednak w mniejszosci. Zdecydowana wigkszo$¢ oczekiwala
jedynie porady w sprawie wyboru szkoty.

To oczekiwanie pokrywalo si¢ rowniez z wyobrazeniem sposobu dziatania doradcy.
Mtodzi ludzie spodziewali si¢ glownie baterii testow, dzigki ktérym zostana okreslone
ich predyspozycje i otrzymaja wskazanie adekwatnej do ich potencjalu $ciezki edu-
kacyjnej. W zwiazku z tym, kiedy otrzymali kwestionariusz badania ich predyspozy-
cji, nikt z nich nie byt zaskoczony, lecz kiedy poproszono ich na kolejnym spotkaniu
o narysowanie mapy ich dotychczasowego zycia i mapy przysztosci, wickszos¢ byla
zdziwiona i cho¢ uczniowie nie odmowili wykonania tego zadania, podeszli do niego
bez entuzjazmu. Kiedy okazato si¢ po wykonaniu map, Ze nie tylko mieli je narysowac,
ale rowniez o nich opowiedzie¢, dla cz¢éci z nich bylo to z jednej strony absolutnie
zbedne — no przeciez wszystko widac¢, rysowaé i mowic¢ to za duzo, albo jedno, albo
drugie. Z drugiej strony opowiadanie o swoim zyciu sprawiato im trudnos$¢, o ktorej
mowili wprost: nie lubie mowic o sobie, ,,to tak trudno mowic na swoj temat, albo pro-
sili, zebym zadawac¢ im konkretne pytania, a oni sprobuja odpowiedzie¢, bo nie wie-
dza, co maja powiedzie¢, mimo ze przed chwilg stworzyli cieckawe mapy: czy musze
to robi¢, nie wiem, co mam Pani powiedzie¢, moze Pani mnie zapyta¢? Nieliczni prosili
wregcz o pominigcie tej czesci.

To i inne zadania wykraczajace poza wyobrazenie mtodziezy o spotkaniu z doradca
(np. rysowanie mapy dziecinstwa, opowiadanie o dzieciecych i aktualnych bohaterach,
uzywanie metafor w opisach zycia, przysztosci, doswiadczen itp.) poczatkowo byly
przyjmowane z dystansem, mi¢dzy innymi dlatego, ze sprawiato to trudno$¢ duzej cze-
$ci mtodych ludzi. Niektorzy z uczestnikow probujac radzi¢ sobie w tej dla nich niespo-
dziewanej sytuacji, np. deprecjonowali zadania, w ktorych proszono ich o narysowanie
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czego$ (przysztosci, metafory ich kariery, przysztej pracy itp.), a potem opowiedzenie
o tym, co zrobili, komentujac moje prosby wypowiedziami typu: dobrze, ze tego nikt
nie widzi, jak bawie sie w przedszkolaka, co mi to ma da¢d, rysowanie jakies itp. W ba-
danej grupie nie bylo to zwiazane z plcia. Dystans czgsci mtodych Iudzi do propono-
wanych metod narracyjnych byl mocno zwigzany z ich oczekiwaniami i wyobraze-
niem spotkania z doradca, nie spodziewali sie, jak si¢ potem przyznali, Ze to oni beda
tyle méwi¢ w czasie tych spotkan. Dobrg ilustracja tej postawy jest komentarz jednej
z uczennic: bylam przekonana, ze jak sie idzie do doradcy, to glownie on bedzie mi cos
mowit, a ja tu ciggle musze cos opowiadad, a najgorsze, ze o sobie... Jasno wskazuje
to nie tylko na trudno$ci w pracy z metodami narracyjnymi, ale na szerszy problem
braku kompetencji narracyjnych.

Obserwujac pracg mtodych ludzi w trakcie spotkan doradczych, probowano okre-
sli¢, jakie kompetencje pomagaty im w wykonywaniu zadania. Tylko cze$¢ radzacych
sie uczniow (5 osob, w tym 2 uczniéw gimnazjum) bardzo ch¢tnie wykonywata ¢wicze-
nia zwigzane z projektowaniem wtasnej przysztosci, nie tylko tej najblizszej, poprzez
rysowanie, pisanie, a zwlaszcza opowiadanie o niej. Wsrdd tej grupy zaobserwowano
pewne wspolne cechy, takie jak ogolna swoboda i umiejetnos¢ wypowiadania sig (re-
pertuar werbalny) oraz wczesniejsze doswiadczenia w opowiadaniu o swoich planach
1 marzeniach (spoteczny wymiar komunikowania swojej opowiesci innym). Narracyj-
no$¢, wskazana przez M. Savickasa, jako jedna z kluczowych kompetencji wspotcze-
snego pracownika, u tych osob uczestniczacych w badaniach byta mozliwa do zaobser-
wowania. Umiejetno$¢ opowiadania, konstruowania historii na swoj temat, wynikata
przede wszystkim z posiadania bardzo rozwinigtych umiejetno$ci komunikacyjnych
i duzej kreatywnosci. Mowienie, takze o sobie samych, nie sprawiato tym mtodym lu-
dziom trudnosci. Wskazywali jednak, ze ta sytuacja byla dla nich komfortowa, mogli
moéwié, co chea, bez obaw o bycie wy$Smianym. Uczestniczaca w badaniu miodziez
podkreslata, ze rzadko ma okazj¢ opowiada¢ o sobie wiecej niz udzielajac odpowiedzi
na pytanie: ,,Kim chcesz by¢?” i/lub ,,Do jakiej wybierasz si¢ szkoly? Co chcesz stu-
diowac?”. Wspominali takze, Ze rzadko maja mozliwos¢ w grupie opowiadac o swoich
pomystach, a jesli tak, to nie zawsze jest odpowiednia atmosfera, aby szczerze o czyms
opowiedzie¢. Wskazuje to na duzg role otoczenia, kontekstu edukacyjnego i spoteczne-
go w budowaniu kompetencji narracyjnych.

Brak wprawy w opowiadaniu, szczegdlnie na swoj temat, oczekiwanie bycia ba-
danym za pomocg testow i przyzwyczajenie do udzielania odpowiedzi na pytania, np.
o wlasne zainteresowania, czgstsze niz budowanie swobodnych wypowiedzi na temat
swojej przysztej kariery, proba odgadnigcia, o czym powinni opowiedzie¢ mtodzi lu-
dzie doradcy, gdy ten pyta ich o ich plany — to najczesciej pojawiajace si¢ zachowania,
zaobserwowane w trakcie badania.

Wigkszos$¢ uczniow poczatkowo nie umiata si¢ odnalez¢ w zadaniach wymagaja-
cych swobodnej wypowiedzi. Zadajac pytania dotyczace zadania, prébowali odczy-
ta¢, jaki klucz powinni zastosowaé, wykonujac je. Zaobserwowano duza trudnosé
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w zadaniach, ktore wymagaly umiejetnosci przekraczania dotychczasowych ram, np.
w pytaniach o marzenia realne i nierealne, w zadaniu dotyczacym wyobrazenia sobie
siebie w roli najmniej zgodnej z predyspozycjami, a jednak jako osoby odnoszacej suk-
ces, czy tez w zadaniach dotyczacych odlegtej przysztosci.

Wyniki badania jednoznacznie wskazuja, ze narracyjnos¢ to umiejetnosé, ktorej
rozwijaniu powinno si¢ poswieci¢ wigcej czasu w przestrzeniach edukacyjnych, niz
ma to dzi§ miejsce. Narracyjnos¢ nie zawsze jest wynikiem wrodzonej komunikatyw-
nosci i kreatywnosci, lecz moze by¢ ¢wiczona i wspomagana, a jej edukacyjny poten-
cjat jest nie do przecenienia. Niestety, zbyt mato jest dzi§ w polskim systemie edukacji
przestrzeni na jej rozwijanie. Mlodziez przyzwyczajona do ciggtego bycia testowana,
deklaruje, ze zbyt rzadko ma okazje opowiadac¢ o sobie z powodu braku mozliwos$ci
W napietym programie uczenia si¢ lub niesprzyjajacej temu atmosfery, promujacej inne
aktywnosci. Tym bardziej mtodzi ludzie rzadko majg okazj¢ analizowac konstruowane
przez siebie opowiesci pod katem tego, czego nauczyli si¢ tworzac je.

W jaki sposob narracja o wilasnej karierze wspomaga refleksyjnos¢ i sprawstwo
absolwentow i studentow, pokazuje druga ilustracja badawcza, akcentujaca spojrzenie
na plany i oczekiwania zawodowe studentéw 1 absolwentow z perspektywy ich dotych-
czasowych doswiadczen.

Potencjal narracyjny w rozwijaniu refleksji nad wlasna kariera: ilustracja ba-
dawcza 2

Druga ilustracja badawcza bedzie przyktadem tego, jak poprzez narracyjne opowia-
danie o zetknigciu ze $wiatem pracy absolwenci i studenci rozwijaja wlasna refleksje
nad postrzeganiem rynku, swoim potencjatem i mozliwymi przestrzeniami rozwoju.
Przedstawiony materiat empiryczny jest fragmentem danych zebranych w trakcie trzy-
letniego miedzynarodowego porownawczego projektu badawczego EMPLOY', sku-
pionego na wzmacnianiu zdolnosci do znalezienia i1 utrzymania pracy przez studen-
tow wywodzacych si¢ z nietradycyjnych grup. Przestanka do podjecia projektu byta
obserwacja, ze w perspektywie europejskiej wejscie na rynek pracy tej wlasnie grupy
zwykle trwa dtuzej, jest trudniejsze i czgsto prowadzi do podjgcia pracy ponizej po-
siadanych kwalifikacji. W centrum zainteresowania znalezli si¢ studenci i absolwenci,
a metoda wywiadow narracyjnych z nimi stata si¢ podstawg do przygotowania reflek-
syjnych narzedzi dla tej wlasnie grupy, a takze dla pracodawcow i przedstawicieli szkot

! Projekt EMPLOY (2015-2018) by} finansowany ze $rodkéw programu Erasmus + (2014-1-UKO1-
KA203-001842-TP) i realizowany przez sze$¢ uniwersytetow — Uniwersytet w Warwick (Wielka Bryta-
nia), lider projektu, Dolnoslaska Szkota Wyzsza (Polska), Uniwersytet w Sztokholmie (Szwecja), Uniwer-
sytet Algarve (Portugalia), Uniwersytet w Sewilli (Hiszpania) oraz Narodowy Uniwersytet Irlandii, May-
nooth (Irlandia). Celem projektu byta poprawa skutecznosci wejscia na rynek pracy absolwentow poprzez
wypracowanie opartych na narracjach narzedzi, takich jak: katalog dobrych praktyk uczelni wyzszych
w zakresie wzmacniania i zwigkszania zatrudnialno$ci absolwentow oraz model doradztwa poprawiajace-
go 1 wzmacniajacego zatrudnialnos$¢ studentow/absolwentow nietradycyjnych.



Edukacyjny potencjal narracji w konstruowaniu kariery. Dwuglos badawczy 213

wyzszych, aktywnych w obszarze poradnictwa kariery i wzmacniania zwigzkow mig-
dzy uniwersytetem a pracodawcami’.

Kazdy z szeSciu partnerow projektu przeprowadzil 20 wywiadéw biograficznych
ze studentami ostatniego roku studidow pierwszego stopnia, a po uptywie roku od czasu
pierwszej rozmowy badacze spotkali si¢ ponownie z osobami badanymi, aby dowie-
dzie¢ sig, co zmienito si¢ w ich zyciu po ukonczeniu studiow, w jaki sposob radza sobie
na rynku pracy, jak konstruuja swoja karier¢. Na potrzeby niniejszego artykutu wybra-
no probke zebrang przez polski zespot, w ktorego sktad wehodzita takze wspotautorka
tekstu®.

Roéwniez w tym projekcie znaczace okazalo si¢ podejscie M.L. Savickasa, kto-
ry w swojej koncepcji podkresla istotnos¢ procesu nadawania znaczen zawodowym
zachowaniom i do$wiadczeniom, a karier¢ rozumie jako subiektywng konstrukcje,
na podstawie ktorej jednostki nadajg znaczenie przesztym wydarzeniom, aktualnym
doswiadczeniom i przysztym dazeniom. Narracja jest niezbedna do uchwycenia spo-
sobu, w jaki przeszios¢, przyszto$¢ i terazniejszo$¢, subiektywnie postrzegana przez
jednostke, wplatana jest do ,.tematu zycia” (/ife theme) cztowieka. Biograficzne zaso-
by jednostek stanowig ich wyposazenie w procesie przystosowania si¢ do spotecznych
zmian, jakie bedg rozgrywac si¢ w ich zyciu zawodowym (Minta 2012, 2014).

Analizujac narracje studentéw i absolwentéw dotyczace konstruowanie kariery,
wyrozniono 3 zasadnicze strategie, dwie o charakterze adaptacyjnym i jedng trans-
gresyjna, o szczeg6lnie duzym potencjale dla wspierania tranzycji i budowania karie-
ry(szerzej patrz takze Czubak-Koch i in. 2017). Pierwsza z konstruowanych strategii
budowy kariery opiera si¢ na randze znaczenia kompetencji ,,popartych” wiarygodno-
scig dyplomu, przy czym to znaczenie nie jest przekonaniem samych badanych, ale
postrzeganym przez nich, niekiedy jako instrument, dyktatem rynku czy branzy, z ktora
wigzg swojg przysztosc.

Powiem tak, chcgc pracowacé w szkole ja musze zrobic¢ tego magistra (...) ten
dyplom magistra trzeba mie¢. Na razie to tak sie czuje, ze juz cos mam, ale to wcigz
za mato. (Katarzyna)

To tylko papier (...) niby wszyscy wiedzq, zZe nic nie gwarantuje, ale bez niego
wiele drzwi si¢ zamyka. (Anna)
Studia nie sq juz gwarancjg sukcesu. leraz kazdy ma studia i nie ma pracy

po studiach. Mamy takg swiadomos¢, ze studiujemy, ale nie wiadomo, czy bedziemy
pracowac w swoim zawodzie (...). ( Sylwia)

2 Wypracowane materiaty w wielu wersjach jezykowych dostepne sa na stronie projektu employ.dsw.
edu.pl

3 Adrianna Nizinska, praca w zespole projektowym we wspdlpracy z Ewa Kurantowicz i Magdalena
Czubak- Koch.
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Drugim czgstym dziataniem, dyktowanym przez konieczno$¢, ale postrzeganym tez
w kategoriach strategicznych, jest podejmowanie niesatysfakcjonujacego zatrudnienia
postrzeganego jako tymczasowe, chwilowe, bedace jedynie krokiem do tej ‘prawdzi-
wej’ pozadanej pracy. Badani jasno mowia tu nie tylko o potrzebie zabezpieczenia fi-
nansowego na poczet pokrycia kosztow studiow, ale o koniecznosci zdobycia doswiad-
czenia, ktore jest wymagane przez pracodawcow.

Ja zdecydowatam sie teraz na prace bardzo daleko od mojego miejsca zamiesz-
kania. Dojezdzam az 30 km, zajmuje mi to prawie 3 godziny dziennie. To bardzo
duzo. Nie zamierzam wyprowadza¢ si¢ z mojego miasta, dlatego tez wiem, Ze w tym
miejscu popracuje tylko rok, a potem juz z tym doswiadczeniem, bede szukata pra-
cy w mojej okolicy. Ja bytam w zeszlym roku na takiej rozmowie kwalifikacyjnej
do przedszkola integracyjnego, ale wiem, ze przegratam z dziewczyng, ktora miata
doswiadczenie. (Karolina)

Analizujac narracje badanych, jasno wida¢, iz studenci w duzej mierze podejmuja
dziatania o charakterze adaptacyjnym, podyktowane tym, jak postrzegaja rynek pracy
i oczekiwania pracodawcoéw. Mimo poczucia niestabilnosci i chwiejnosci rynku pracy,
podejmuja proby dtugofalowego planowania i inwestujg w dziatania, ktorych co do za-
sady nie postrzegajg jako sensownych, wartosciowych, pozadanych, ale wierza, ze tak
widzi je szeroko rozumiany ‘rynek’ i pracodawcy. Mobilizujg swoje zasoby biogra-
ficzne, oczekujac, ze strategia zaprocentuje w przyszlosci. Swiat pracy jawi sie jako
teren nieprzejrzystej i skomplikowanej gry spolecznej, w ktorej nie wszystkie reguty
sg jawne, a indywidualne walory ‘graczy’ nie majg duzego wptywu na wynik, liczy si¢
odkrycie, zrozumienie i zastosowanie regul. Pojawiajaca si¢ refleksja i namyst dotycza
raczej konstatacji i poczucia ograniczonego wplywu na bieg wydarzen, sprawstwo jest
ograniczone, mozna jedynie mniej lub bardziej sprawnie realizowaé przepis na dany
sposob dziatania.

Nieco inny jest wydzwigk kolejnego zabiegu podejmowanego przez studentow
w ramach budowania swojej kariery. Jest nim roznicowanie strategii w zaleznosci
od pozadanego sektora czy typu zatrudnienia: dazenie do stabilnej umowy o prace,
najchetniej w sektorze panstwowym, ujawnia inny kapital biograficzny niz plany roz-
poczecia wihasnej dziatalno$ci biznesowej lub szukanie innych, mniej stabilnych, lecz
bardziej elastycznych form zatrudnienia. Duzg rol¢ odgrywa tu nie tylko samo$wiado-
mos¢, ale 1 potrzeba bycia tworczym, rozwijania swoich pasji. Wyraznie zaznacza si¢
tu balansowanie migdzy potrzebg bezpieczenstwa a potrzeba samorealizacji i spetnie-
nia oraz bycia niezaleznym.

Takq rzeczq, ktorg zrozumiatam catkiem niedawno i dosyc¢ dobitnie, wiasnie
przez doswiadczenie to do mnie dotarto, to bylo to, ze te rozne doswiadczenia, ktore
miatam, jakby caly czas kierujq mnie ku takiej drodze, zeby otworzy¢ swojq firme
i pracowac na swoj rachunek. I robi¢ to, co chce. (Urszula)
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Pracuje w prywatnym przedszkolu, ale chciatabym znalezé prace w panstwo-
wym, na umowe o prace. (...) Wydaje mi sie, ze jest to lepsza opcja, bardziej bez-
pieczna. (Kinga)

W zacytowanej pierwszej wypowiedzi (narracja Urszuli) wyraznie wida¢ poten-
cjat narracyjnego myslenia i budowania tozsamosci, aspiracje, plany i wyobrazenia
o dobrej pracy sa wypadkows refleksji nad dotychczasowymi doswiadczeniami i sa-
moswiadomos$cig wyrazong w checi sprawowania kontroli nad wtasna karierg. Wida¢
tu wyraznie, jak narracja, jako specyficzny sposob rozumienia $wiata, staje si¢ potacze-
niem do$wiadczenia z refleksja, doswiadczenie narracyjne prowadzi za$ do interpre-
towania dziejacych si¢ zdarzen, a takze wlasnych zachowan i stanow emocjonalnych,
jako epizodow rozwijajacej si¢ historii (Nizinska 2008).

To wlasnie narracje uczestnikow projektu staty si¢ podstawa do stworzenia prze-
wodnika dla studentow, oferujacego materialy edukacyjne wspomagajace budowanie
kariery. Zaproponowane narzedzie miato co do zasady rozni¢ si¢ od typowych porad-
nikow ‘jak szukac pracy’, jako punkt wyjsécia proponowato uzytkownikowi namyst nad
wlasng biografig, rysowanie osi czasu i sytuowanie na niej zaréwno faktualnego, jak
i refleksyjnego wymiaru wlasnej historii. Glownym celem poradnika bylo zachecenie
do refleksji nad tranzycjami ze $wiata uniwersytetu do §wiata pracy oraz pomoc w roz-
poznaniu wlasnych zasobéw i mocnych stron, wykraczajacych czgsto ponad oczywiste
certyfikaty, szkolenia i kursy, a zwigzanych z talentami, pasjami, szeroko rozumianymi
do$wiadczeniami, nie tylko o zawodowym charakterze. Narracyjna zdolno$¢ do opo-
wiedzenia swojej historii, tak jak postrzegana jest tu i teraz, byla rozumiana jako klucz
do dalszego, prorozwojowego jej budowania, ‘opowiadania swojego zycia”, w tym za-
wodowego, postrzeganego w wymiarze procesualnym.

Podsumowanie

W przypadku pierwszej ilustracji badawczej oparte na metodach narracyjnych na-
rzgdzia pracy doradczej staty si¢ przestanka i pretekstem do przeprowadzenia badan
nad narracyjnymi kompetencjami mtodziezy i ich rola w konstruowaniu kariery. Dru-
ga ilustracja badawcza to z kolei przyklad tego, jak dzigki narracjom studentow i ab-
solwentow dotyczacych ich doswiadczen na rynku pracy mozna zyska¢ lepszy wglad
w mechanizmy konstruowania kariery, osadzone w jednostkowych biografiach oraz
szerszych spotecznych kontekstach. Jak pokazuja oba projekty, kompetencje narra-
cyjne i ich rozwijanie dzigki metodom opartym na pracy z wilasng biografia, historia,
sa waznym kierunkiem w mysleniu o edukacyjnym wsparciu budowania i rozwijania
wlasnej kariery, zarowno przez mtodziez, jak i studentow czy absolwentow.
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Siggajac po narracyjne podejscie w pracy edukacyjnej, mozna pokazaé uczacym
sie w roznym wieku, jak skorzysta¢ z edukacyjnego potencjatu opowiesci o swojej ka-
rierze, uwrazliwi¢ ich na mozliwosci, jakie daje im tworzenie wilasnej historii zycia
oraz wiedza, jaka moga uzyska¢ w procesie konstruowania opowiesci o wlasnym zy-
ciu, w konteks$cie przezytej przesztosci, doswiadczanej terazniejszosci i wymarzonej
przysztosci.
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Educational potential of narration in constructing a career.
Research two-voice

In this article we address the issue of the importance of the educational potential of narration and
narrative competences in the process of constructing careers by young people and adults. Prolonged edu-
cation, difficult educational and professional transitions experienced by young people, as well as the dest-
abilized nature of modern careers, result in a growing sense of uncertainty, unpredictability and inability
to control their design and course. This feeling applies both to young people facing the choice of further
education path, as well as students and graduates taking their first steps in the labour market. Therefore, the
need to support the development of career competencies, including narrative competencies, both in young
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people and adults is becoming more and more visible. In this article we present the importance of narration
for the construction of a career, illustrated by two separate research projects.

Keywords: narration, career, narrative competences, career constructing by youth and adults



