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tygodnika Polityka

Jak pisza J. Majmurek i P. Szumlewicz, podstawowa metoda wprowadzania kapi-
talizmu w Polsce byt planowy transfer dochodow z rqk grup ubozszych do najzamoz-
niejszych. Polskie elity uznaty, ze duze nierownosci spoteczne sq konieczne dla roz-
woju ekonomicznego i zbudowania w Polsce gospodarki wolnorynkowej (2009, s. 10).
Z tego wzgledu, realizowany z wielkim zapatem w krajach bytego bloku wschodniego
,Kapitalizm z katalogu” okazal sie duzo bardziej problematyczny niz zakladali jego
autorzy (Hardy 2010, s. 59). W efekcie, w latach 80. i 90. w Polsce pojawilo si¢ wiele
nowych zjawisk w sferze spotecznej, zwiazanych z duzymi obciazeniami socjalnymi
i wysokimi kosztami transformacji, takich jak poglebiajace si¢ dysproporcje prze-
strzenne i zawodowe, czy dysproporcje w warunkach zycia ludnosci (Rajkiewicz
1998, s. 26, 27).

Ponoszone przez znaczna czg$¢ spoleczenstwa koszta zmian ekonomiczno-poli-
tycznych podlegaty i podlegaja systematycznej neutralizacji. Od ponad dwudziestu lat
w dominujacym dyskursie w polskiej przestrzeni publicznej dokonuje si¢ bowiem
legitymizacja status quo. Jej gldwnym narzedziem stala si¢ ,,polityka mitologizacji”,
dostarczajqcfa] ideologicznego wsparcia neoliberalnej transformacji (Sowa 2010,
s. 28). W jej ramach, wérdd podstawowych schematow racjonalizacji efektow trans-
formacji, takich jak ,,mit wzmozonej mobilnosci spoteczne;j”, ,,mit wyzszosci wiasno-
$ci prywatnej”, ,,mit modernizacji przez rozwo6j kapitalistyczny” (tamze, s. 28-38),
mamy rowniez do czynienia ze szczego6lna forma legitymizacji nierdbwnosci spolecz-
nych w postaci ,,mitu trickle down”, zaktadajacego, ze na bogaceniu si¢ bogatych
korzystajq rowniez biedni (tamze, s. 33).
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Wyidealizowana wizja demokracji liberalnej oraz spoleczenstwa obywatelskiego
juz od czasu pierwszej ,,Solidarnosci” stanowita idée fixe wschodnioeuropejskich in-
telektualistow, dla ktorych olbrzymie koszty spoleczne zmiany ustrojowej wydawaly
si¢ 1 wydaja si¢ jedynie mato znaczacym skutkiem ubocznym polskiej drogi do dobro-
bytu. Tym samym, tak dlugo oczekiwana wolno$¢ i niezalezno$¢ staty si¢ podstawa
legitymizacji porzadku kapitalistycznego, ktorego rzeczywiste efekty radykalnie od-
biegaja od nadziei poktadanych w nich przez wigkszos¢ spoleczenstwa.

Uznanie nieré6wnosci spotecznych za konieczny element polskiej transformacji
stanowi wiec jeden z podstawowych mechanizméw procesu samolegitymizacji po-
rzadku liberalnej demokracji. Jego najbardziej popularna forma stalo si¢ powszechne
wezwanie do udzialu w rytuale ,,ofiarnym” na rzecz przysztego dobrobytu. Jego auto-
rzy — postkomunistyczne elity — oczekiwali i oczekuja od catego spoteczenstwa stania
si¢ barankiem ofiarnym sktadanym w imie powstania przyszlej ekonomicznej burzuazji
(Eyal, Szelényi, Townsley 2000, s. 103). Tymczasem — jak pisze D. Ost — jesli demo-
kracj¢ bedziemy rozumie¢ jako ,,system inkluzywny”, w ktorym wszyscy obywatele sq
prawowitymi cztonkami wspolnoty, dzisiejsza Polska jawi si¢ jako system mato demo-
kratyczny (2007, s. 380). Z tego powodu analiza spotecznej percepcji grup nieuprzy-
wilejowanych wydaje si¢ wyjatkowo istotna. Jak pisze jedna z badaczek dyskursu
polskich mediéw na temat ubostwa, przekaz medialny stanowi rodzaj zwierciadta,
w ktorym odbijaja si¢ dominujace poglady, postawy, wzorce zachowan. Natomiast
sposob prezentacji i hierarchizowanie poszczegélnych informacji nadaja kierunek
percepcji spolecznej zréznicowanych zjawisk (Raciniewska 2007, s. 182). Podobne
analizy coraz czgSciej pojawiaja si¢ rowniez w pracach innych polskich badaczy (zob.:
Rek 2007; Wozniak 2010; Bobako 2010; Buchowski 2006).

Opracowanie to ma na celu prezentacje wizerunku oraz sposobow konstruowania
obrazu biedy i ludzi biednych, obecnych w jednym z gléwnych polskich tygodnikow,
jakim jest Polityka. W badaniu analizie poddano dyskurs prasowy na temat biedy oraz
sytuacji ludzi biednych na podstawie artykuldéw, jakie pojawity si¢ w Polityce od
stycznia 2008 do marca 2011 roku. Kryterium selekcji publikacji byta obecnosc¢ te-
matyki poswigconej problemom ubdstwa, wykluczenia spotecznego i marginalizacji
spotecznej. W wyborze artykutdow wykorzystano wyszukiwarke dostgpna na stronie
internetowej tygodnika, a metoda selekcji bylo pojawianie si¢ w tekscie publikacji
stow takich jak: ubostwo, bieda, biedni, pomoc spoteczna, polityka spoteczna, rolnicy,
robotnicy, bezrobocie, bezrobotni, wykluczenie. W efekcie wyodrgbniono 21 artyku-
tow prlasowych, ktore poddano analizie technika Krytycznej Analizy Dyskursu
(KAD) .

! Zgodnie z zatozeniami teoretykow ,,dyskursu” w badaniu przyjmuje koncepcje mowiaca o dyskur-
sywnym charakterze zjawisk spotecznych, zaktadajaca, ze w przestrzeni symbolicznej mamy do czynie-
nia z przedmiotami, ktorym przypisywane sa okre$lone znaczenia zalezne od sposobow strukturyzacji
pola znaczeniowego (Laclau, Mouffe 2007, s. 115). Istota pojgcia ,,dyskursu” jest w tym wypadku po-
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Przyjmuje, ze dyskursy sa silnie zwiazane z transmisja, reprodukcja oraz gene-
rowaniem dominujacych w spoleczenstwie ideologii, jako ze wypowiedzi dyskur-
sywne oparte sq na modelach mentalnych odpowiadajqcych interesom okreslonych
grup spotecznych (Raciniewska 2007, s. 183). Odgrywaja one istotna role¢ w spo-
tecznej walce o dominacje w definiowaniu rzeczywistosci i — jak pisal M. Foucault
— sa tym, dla czego i poprzez co walczymy — sq wiadzq, ktorq usitujemy zdobyé
(2001, s. 7, 8). KAD w analizie przekazow medialnych skupia si¢ wigc na tym,
w jaki sposdb przedstawiana jest rzeczywisto$¢, jakiego rodzaju spoleczne tozsamo-
$ci czy koncepcje podmiotowosci sa projektowane, jakie wartosci spoteczne sa
w efekcie tego waloryzowane, oraz jak definiowane sa relacje spoteczne (Fairclough
1995, s. 17)°. Przy czym, zgodnie z zatozeniem o dialektycznym zwiazku pomiedzy
dyskursami i rzeczywistos$cia, dane te umieszczane sa w szerszej matrycy kontekstu-
alnej (tamze, s. 50).

W analizach KAD wychodzi si¢ poza naiwne zalozenie o ,,lustrzanym” charakterze
mediow, a przyjmuje, ze media maja istotny udzial w procesie konstruowania wizji
rzeczywistosci, zaleznej od spotecznej pozycji, intereséw oraz celéw ,,producentow”
okreslonych dyskurséw. A zatem, jezeli produkcja tekstow przeprowadzana jest
w efekcie dokonywanych wyborow, celem KAD staje si¢ analiza logiki stojacej
u podstaw tych wyborow: tego, co jest wiqczane, a co wylqczane, co jest wyrazone
explicite, a co zatlozone implicite, co pojawia si¢ na pierwszym planie, a co na drugim,
co jest tematyzowane, a co nie, jakie procesy oraz kategorie sq wykorzystywane
w przedstawianiu zjawisk, jakie jest spoleczne uzasadnienie konkretnych wyborow,
oraz w koncu, jakie procesy ideologiczne i relacje wiladzy majq miejsce (tamze,
s. 104).

To, jaka role w dyskursach na temat biedy i wizerunku ludzi biednych,
a w szczegolnosci w walce przeciwko biednym odgrywa jezyk, doskonale pokazat

$redniczenie, ktore konstruuje przedmioty znajdujace si¢ w jego obrgbie, oraz tworzy i pozycjonuje ludzi
jako podmioty spoteczne (White 2000, s. 177). ,,Dyskursy” rozumiem zatem jako zréznicowane sposoby
reprezentacji roznych aspektow swiata materialnego — procesow, relacji, mentalnego — mysli, odczud,
wierzen etc., a takze Swiata spolecznego (...) Skladajq sie one na zasoby, z ktorych ludzie korzystajq
w trakcie wzajemnych relacji — separacji, kooperacji, rywalizacji i dominacji — i w poszukiwaniu nowych
sposobow wzajemnego odnoszenia sie do siebie (Fairclough 2004, s. 124).

% Podstawowym zainteresowaniem KAD, jak pisze Fairclough, sa zdroworozsadkowe zatozenia,
implicite zawarte w zdarzeniach jezykowych, ktorych wypowiadajacy si¢ i wchodzacy ze soba w inte-
rakcje ludzie nie sa $wiadomi. Ideologiczny oraz oparty na relacjach wiladzy charakter tych zalozen
powoduje, ze staja si¢ one Srodkami legitymizacji istniejacych relacji spotecznych, natomiast podstawo-
wym medium ich transmisji, reprodukcji i produkcji jest jezyk (2001, s. 3). Jezyk jest rozumiany tutaj
jako ,,forma spotecznej praktyki” i warunkowany spotecznie ,,proces”, dzigki czemu zaréwno fenomeny
jezykowe mozna uzna¢ za fenomeny spotecznie, jak i odwrotnie to, co spoteczne, mozna ujac jako feno-
men jezykowy (tamze, s. 19). W efekcie zwiazek migdzy dyskursami a struktura spoleczna przybiera
formg relacji dialektycznej (tamze, s. 30).
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w swoich analizach H. Gans. Jego zdaniem wojna na stowa — albo etykietowanie — ma
na celu stereotypizowanie, stygmatyzowanie oraz szykanowanie biednych, przez przede
wszystkim kwestionowanie ich moralnosci oraz przyjmowanych przez nich wartosci
(1995, s. 1).

Analizowany przez niego proces legitymizacji spolecznego wykluczania przy-
biera w dyskursie publicznym rézne formy. Po pierwsze, wiaze si¢ z zatozeniem
0 ,,niezastugiwaniu” ubogich na pomoc. Biedni, ktorzy nie dostosowuja si¢ do spo-
lecznie przyjetych regut i wartosci, uznawani sa za winnych samoalienacji. W tej
perspektywie wykluczenie jest rozumiane jako samowykluczenie. Po drugie, biedni
opisywani sg jako ,leniwi” oraz niezdolni do przyjgcia i wyuczenia sig¢ regut zwig-
zanych z warto$cia pracy. Zgodnie z tym zalozeniem praca jest oferowana jako do-
bro powszechne, po ktore kazdy chetny moze siggnaé, o ile nie hotduje ztym warto-
sciom kierujacym go/ja w strong patologii spolecznej. Po trzecie, kobiety jako
istotna podgrupa ,,niezastugujacych na pomoc biednych” przedstawiane sg jako
niemoralne w dziedzinie seksualnosci, ktéra skutkuje wczesnym (mtodocianym)
rodzicielstwem. Wreszcie, po czwarte, pomoc biednym postrzegana jest w katego-
riach budowania ,,zalezno$ci”, a cigcia w obszarze polityki spotecznej uyymowane sa
w kategoriach doraznego systemu karania i dlugodystansowych korzysci ekono-
micznych (tamze, s. 6-7).

Jednym z podstawowych modi stygmatyzacji, ktory stanowi istotny element legi-
tymizacji wykluczenia, jest ,,prywatyzacja odpowiedzialnosci”. W tej perspektywie
jednostce czy grupie przypisywana jest ,,skaza” rozumiana jako rodzaj kary za osobi-
ste czy rodzinne przewinienia, ktora usprawiedliwia i racjonalizuje sposoby i rodzaje
zachowan, jakie sa w t¢ jednostke czy grupe wymierzone (Goffman 2005, s. 36).

M. Bobako uzywa kategorii ,,urasownienia”, jej zdaniem doskonale odpowiadaja-
cej obecnym po 1989 roku w Polsce mechanizmom dyskursywnego konstruowania
tozsamosci grup, ktore w rzeczywistosci byty ofiarami transformacji ustrojowej. Ten
szczegblny rodzaj ,rasizmu kulturowego™ polega na esencjalizowaniu, reifikowaniu,
czy tez naturalizowaniu przypisanych danej grupie cech kulturowych (...) zgodnie
z ktorym najpierw wytwarza sie i esencjalizuje pewne charakterystyki uposledzonych
ekonomicznie grup spotecznych, a nastepnie wskazuje sie je jako przyczyne, a takze
uzasadnienie tych nierownosci (2010, s. 165).

Reifikacja oznacza proces, w ktérym uzywane kategorie wytwarzaja najpierw
przekonanie o istnieniu homogenicznych grup, ktore opisuja, a nastgpnie konstru-
uja w odniesieniu do nich definicje, utrwalajac tym samym przekonanie o ich em-
pirycznym istnieniu. Konsekwencja tego staje si¢ mechanizm odwrdcenia przyczy-
nowosci, w ramach ktorego bycie czg$cia marginalizowanej grupy wydaje sig
przyczyna wykluczenia (Gans 1995, s. 61). Natomiast zdroworozsadkowe, przy-
czynowe myslenie zwykle zawiera moralna oceng, zgodnie z ktora ludzie naleza-
cy do napigtnowanej grupy sami podlegaja moralnemu napig¢tnowaniu (tamze,
s. 62).
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Analiza artykulow prasowych

Badacze i publicys$ci zajmujacy si¢ analizowaniem dyskursow medialnych na te-
mat problemoéw ludzi biednych i wykluczonych, zwracaja uwage na czgsto wykorzy-
stywane w publicystyce polskiej mechanizmy typu blame the victim (Wozniak 2010,
s. 207), a wigc sposoby opisu hotdujace popularnym w spoleczenstwie opiniom na
temat lenistwa i moralnej niesubordynacji biednych i marginalizowanych. Podkresla
sig¢ rowniez stosunkowo niewielkie zainteresowanie mediow problemami spotecznymi,
takimi jak bieda i nierdwno$ci spoleczne. Jak pisze M. Rek, bieda jest tematem niewy-
godnym, gdyz przyznawanie, zZe znaczna czes¢ demokratycznego spoteczenstwa jest
wylqczona z wielu dziedzin zycia, stawiatoby pod znakiem zapytania samq demokracje
(2007, s. 366).

W analizowanym przeze mnie dyskursie ,,biedy” wystepuje ciekawe potaczenie wy-
mienionych wczesniej procesow konstruowania tozsamosci ,,wykluczonych” z odmien-
nym kontekstem prezentowania tego zjawiska. Analizowane artykuly, w duzej czgsci,
sa wynikiem $wiadomie przyjmowanego i bezposrednio artykutowanego przez niekto-
rych dziennikarzy celu, jakim jest umozliwianie coming out-u. Chodzi wi¢c o pokaza-
nie wizerunku polskiej biedy, wyczulenie polskiej opinii publicznej na zjawiska wy-
kluczenia oraz promowanie zmian instytucjonalnych w polskiej polityce i praktyce
pomocy spotecznej. Celem jest rdOwniez zmiana sposobu percepcji biedy oraz ludzi
biednych, a przede wszystkim zburzenie popularnego mitu o ich indywidualnej odpo-
wiedzialnosci za swoje polozenie spoteczne.

Co istotne, strategie stosowane przez dziennikarzy w sposobach pisania o pro-
blemach biedy i wykluczenia spolecznego, mimo zaktadanych odmiennych celow,
nie odbiegaja zwykle od tych, do jakich przyzwyczaity nas polskie media. Okazuje
si¢, ze zakladany progresywizm, pozostajacy w tradycyjnej matrycy jezyko-
wej, zamiast umozliwia¢ restrukturyzacj¢ przestrzeni symbolicznej, reprodukuje
i utrwala dotychczasowe podziaty i logike stygmatyzacji. W efekcie mamy do czy-
nienia ze zjawiskiem duzo bardziej niebezpiecznym niz tendencyjne procesy pi¢t-
nujace, bo mocniej ukrytym i przez to wytwarzajacym efekt ,,obiektywizacji”
przekazu. Co wigcej doprowadza to do zatarcia interesow klasowych ugruntowa-
nych w pozycjach producentdw oraz potencjalnych interpretatorow dyskursu pra-
sowego. Nalezy bowiem pamigtaé, ze podstawowym odbiorca tygodnika Polityka
jest tworzaca si¢ od dwudziestu lat klasa $rednia, a sam tygodnik buduje swoja
tozsamo$¢ na idei progresywnej, liberalnej, zaangazowanej spotecznie i do pewne-
go stopnia ,,misyjnie” nastawionej klasy $redniej. Mechanizm konstruowania wize-
runku ludzi biednych odgrywa zatem istotng rol¢ w procesach tozsamosciowych
i generuje okreslone spoteczne pozycje podmiotowe oraz ich wzajemne re-
lacje.



42 Karolina STAREGO

Mozna méwic¢ o kilku podstawowych strategiach prezentacji, w ramach ktorych
mieszcza si¢ szczegotowe taktyki opisywania problemu. Co nalezy podkresli¢, zgod-
nie z zatozeniami KAD, nie uwazam wykorzystywanych strategii i taktyk jako efek-
tow jedynie swiadomych dziatan dziennikarzy. Uzywam tych kategorii w rozumieniu
M. Foucaulta, jako konstytutywnych dla dyskursu mechanizmow, ktére wzajemnie sig
warunkuja i zazgbiaja, umozliwiajac pracg niepodmiotowo rozumianym relacjom wta-
dzy (2000, s. 90, 91).

Pierwsza z wyr6znionych strategii jest opisywanie zjawiska w perspektywie makro
— problem biedy oraz problemy ludzi biednych pojawiaja si¢ w szerszym kontekscie
krytyki polskiej polityki spolecznej i pomocy socjalnej. Gtowna taktyka jest ocena
polskiego systemu pomocy spotecznej, oparta na podstawowej, a zaktadanej a priori
przez dziennikarzy antynomii: to, co panstwowe versus to, co spoteczne/prywatne,
oraz na zdecydowanym waloryzowaniu drugiego cztonu opozycji.

Kolejna strategia, zwiazang $cisle z pierwsza, opiera si¢ na definiowaniu przez
dziennikarzy ,,wykluczenia spotecznego”. Polega ona na konstruowaniu wizji rzeczy-
wistosci spotecznej, w ktorej ubostwo staje si¢ zatozonym z gory (w przyjmowanej
ontologii spotecznej) naturalnym fenomenem, a nie procesem zwiazanym z szeregiem
przemian spoleczno-ekonomiczno-politycznych. Wewnatrz tego procesu mozemy
wyrozni¢ szczegdtowa taktyke polegajaca na kategoryzacji i klasyfikacji zjawiska
biedy. Odnajduje ona swoje uzasadnienie w prezentacji zréznicowanych tozsamosci
spotecznych, a w dalszej perspektywie, na ich ocenie moralnej — pozytywnej badz
negatywnej.

Wreszcie trzecia strategia w przedstawianiu zjawisk ubdstwa jest ,,czynienie
widzialnymi” zjawisk uwazanych przez dziennikarzy za spychane poza obszar
spotecznej percepcji. Strategia ta zwiazana jest ze wspomniang juz moralna misja
tygodnika. W jej ramach pojawia si¢ taktyka polegajaca na szczegélowym opisie
sytuacji, ludzi oraz procesow zwiazanych z ubostwem. Efektem tego jest podziat
na deserving 1 undeserving poor (Gans 1995; Bauman 2006) — czyli na ,,niepoma-
galnych” oraz tych, ktéorych pomoc spoleczna moze jeszcze ,,wyciagnac” z biedy
i wykluczenia. Istotnym elementem tego procesu jest zabieg medykalizacji i psy-
chologizacji problemdéw ubostwa.

Niejako w poprzek omawianych strategii przebiega kolejna, zwiazana ze szcze-
g6lnym uzyciem jezyka. O tym mechanizmie mozna méwi¢ w dwoch komplemen-
tarnych wobec siebie perspektywach. Po pierwsze, czgste uzywanie jezyka ,,ulicy”.
Naturalizacja jezyka ma na celu nadanie autentycznosci, czy — jak mozemy zaktadaé
— oddanie glosu ludziom zmarginalizowanym. Efektem staje si¢ jednak rodzaj ,,me-
dycznej wiwisekcji”. W artykutach odnajdujemy bowiem opisy najbardziej intym-
nych zachowan zyciowych, a czg¢sto naturalistycznie zaprezentowanych czynno$ci
fizjologicznych, ktore w dalszej perspektywie uprzedmiatawiaja ludzi opisywanych
w artykutach.
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1. Panstwowe versus prywatne, czyli o tym
jak publiczna pomoc spoleczna produkuje deficytowych ludzi

Podstawowym kontekstem, w ramach ktorego dziennikarze tygodnika podejmuja
problemy spoteczne, takie jak bieda, ubdstwo oraz rézne formy wykluczenia spotecz-
nego, jest ostra krytyka polityki spolecznej, w szczegolnosci realizowanej przez in-
stytucje panstwowej pomocy spotecznej. U podstaw krytyki stoi zalozenie o niemalze
genetycznej niezdolnosci sektora publicznego do skutecznej pomocy ludziom, zmu-
szonym do korzystania z jego dobrodziejstw. W prezentowanych przez dziennikarzy
wypowiedziach pojawiaja si¢ argumenty o ,,kosztownosci” i jednoczesnej ,,nieefek-
tywnos$ci” sektora publicznego, o ,,utrwalaniu deficytow” ludzi wykluczonych, wy-
wotywaniu ,,uzaleznienia” od pomocy panstwowej, o ,.konserwowaniu wielopokole-
niowej biedy”, ,,hodowaniu biernych i roszczeniowych obywateli”. Oto przyktadowe
fragmenty artykutow:

O polskiej polityce spolecznej mozna powiedzie¢ wszystko, tylko nie to, Ze wiq-
cza swoich klientow do Zycia spolecznego. Pozwala za to tkwi¢ w nalogach,
utrwala, mowiq specjalisci, deficyty. I jest przeraiajqco kosztowna (E. Winnicka,
Zalegla lekcja solidarnosci, nr 51, 19.12.2009).

(...) tym z pogranicza biologicznej biedy panstwo ciqgle podaje rybe, a nie
wedke. Ich sytuacje materialng poprawiajq zasitki z opieki spolecznej, nie zas po-
moc, ktora prowadzi do osiqgniecia samodzielnosci. Stajq sie uzaleZnieni od pan-
stwowego garnuszka, a ich bieda okazuje si¢ dziedziczna (J. Solska, I lepiej, i go-
rzej, nr 42, 16.10.2010).

W efekcie na Polske wspoiczesnq skiadajq sie bez mata dwa osobne panstwa:
opiekuncze — dla nieradzqcych sobie, i drenujqce — dla odpowiedzialnych za sie-
bie. Wylqczeni z pracy nabierajq podziwu godnej bieglosci w zdobywaniu pienig-
dzy i dobr materialnych. Dla bezrobotnych mamy zasitki, dla niewydolnych ro-
dzin — zasitki, dla dotknietych kataklizmami — zasitki. Dla tych, ktorzy nie
przezyja samodzielnie, bo sq za miodzi, za starzy lub za chorzy: horrendalnie
kosztowne i niehumanitarne domy dziecka albo domy opieki spolecznej (...) odby-
wa sie natomiast: marnowanie wielkich funduszy, reprodukcja biedy i patologii,
szergy sie epidemia nieodpowiedzialnosci (E. Wilk, Tematy do debaty, nr 38,
18.09. 2010).

Kolejka do wydawki ustawia sie okoto pierwszej w nocy. — Najszybciej idq kur-
czaki, porcje rosotowe, makarony, cukier, kawa i wszelkie konserwy — wylicza wi-
ceprezes Grazyna Wieloch. Podjeidiajq catkiem eleganckie samochody. — Jak
czegos nie ma, ludzie czesto wyskakujq 7 pretensjami — dodaje. — Pomoc spolecz-
na stata si¢ juz dla wielu sposobem na wygodne Zycie (J. Dziadul, Eksperyment
Zory, nr 13, 28.03.2009).
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Pomoc socjalna w obecnym wydaniu konserwuje wielopokoleniowq biede, fi-
nansujqc co miesiqc jej natogi. Tylko swiadczenia finansowe gmin to ponad 2 mld
zt rocznie (E. Winnicka, Niepomagalni, nr 17, 25.04.2009).

System pomocy spolecznej w Polsce obecnie utrwala patologie, zmarginalizo-
wane, roszczeniowe rodziny traktujq go jak dojnq krowe (E. Winnicka, Nierato-
walni, nr 36, 06.09.2008).

Jednoczesnie w tygodniku pojawiaja si¢ wypowiedzi, z ktorych wynika, ze pod-
stawa ,,efektywnej”, ,,skutecznej” czy ,,racjonalnej” pomocy moze by¢ sektor prywat-
ny, ktérego funkcjonowanie wiaze si¢ ze zlecaniem ustug pomocowych firmom pry-
watnym, czy organizacjom pozytku publicznego. Przykltadem moze by¢ fragment
artykutu przedstawiajacy jako swego rodzaju rozwiazanie wzorcowe praktyke reali-
zowana w brytyjskim modelu pomocy spotecznej, w ramach ktérego wykonawca za-
dan z sektora publicznego ma by¢ sektor prywatny.

Freud przekonywal, ze kluczowe dla kraju jest uelastycznienie rynku pracy,
polegajqce mniej wiecej na tym, ze najtrudniejszym, uporczywie niepracujgcym
obywatelom (pozostajqcym bez pracy ponad 20 lat albo niepracujqcym nigdy
w Zyciu), zamiast panstwowych urzedow pracy, zajmq sie odpowiednie firmy pry-
watne. Uporczywie bezrobotny w wydaniu brytyjskim to gornik z okolic Doncaster,
ktory stracit prace w czasie rzqdow Margaret Thatcher, jest beneficjentem wszyst-
kich moZliwych zasitkow, pije, ma bezrobotnego syna i na koncie wyroki za roz-
boj. Nie ma za to motywacji do pracy. Urzqd jest wobec tego obywatela bezsilny
i chetnie przekaze go bardziej sprawnej instytucji, na przyktad prywatnym specja-
listom, ktorzy podejmq sie zmobilizowania czltowieka do skutecznego podjecia ro-
boty. Panstwo zaptaci za efekt, nie za starania (E. Winnicka, Holownik osobisty,
nr 18, 02.05.2009).

Obecna w tygodniku linia krytyki polskiej polityki i praktyki pomocy spotecznej
jest czgscia trwajacego od czasu transformacji frontalnego ataku na to, co panstwowe.
Powtarzaja si¢ argumenty przeciwnikow panstwa socjalnego, prezentowane migdzy
innymi przez L. Balcerowicza. W swoich wyktadach na temat panstwa socjalnego
L. Balcerowicz podkreslat zgubny dla gospodarki wptyw wydatkéw panstwowych na
cele spoteczne (Szarfenberg 2008, s. 111). Co istotne, w kontekscie podejmowanego
przez tygodnik problemu reprodukcji biedy i wykluczenia spotecznego, krytyka doty-
czy przede wszystkim zakladanych konsekwencji takiej polityki ,,w sferze behawio-
ralnej”: deformacji zachowan ludzi pod wplywem patologicznych bodzcow, czy erozji
etyki pracy i spotegowania postaw roszczeniowych (Auleytner 2009, ss. 339-340).

Najbardziej interesujacy jest pojawiajacy si¢ w artykutach Polityki mechanizm
odwrocenia odpowiedzialno$ci. Podstawowym celem tygodnika jest krytyka tego, co
panstwowe. Jak zostalo powiedziane wczesniej, najbardziej charakterystycznym spo-
sobem przedstawiania biedy oraz ludzi biednych jest prywatyzacja odpowiedzialnosci
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za los, oraz wskazywanie jako zrodel wykluczenia spotecznych i psychicznych defi-
cytow ludzi. W dyskursie tygodnika pojawia si¢ jednak narracja bardziej ztozona.
O ile pewien zestaw deficytow wydaje si¢ uniwersalnym sposobem prezentacji kon-
dycji ludzi wykluczonych spolecznie, o tyle przyczyny ich wyst¢gpowania odnajdywa-
ne sa nie tyle w cechach osobniczych, ile spotecznych warunkach ich funkcjonowania.
W ten sposob prezentacja biedy szybko przejmuje formg politycznie zorientowanej
krytyki sposobu funkcjonowania panstwa i polityki spolecznej, a w szczegolnosci idei
welfare state’. Przyktadem moze by¢ nastepujacy fragment artykutu:

W kazdym razie kierunek dziatan bardziej doswiadczonych krajow europejskich
jest przeciwny niz w Polsce. Maria Larsson, szwedzka minister do spraw emerytur,
ostrzega przed strategiq biernosci. W latach 80. pogrqzonq w kryzysie Szwecje
podtopita taka polityka spoteczna, jakq teraz prowadzi sie w Polsce: mechanicznie
wyplacane zasitki, tyle ze na niebotycznie wyzszym poziomie. Hodowano biernych
i roszczeniowych obywateli. Czesto mowilo sie wrecz o krachu idei panstwa opie-
kunczego. Dlatego teraz w Szwecji jasne jest, ze kazdy czlowiek zdolny do podjecia
pracy powinien pracowac. Nawet jesli bedzie to zatrudnienie w podtrzymywanej
przez samorzqd spoldzielni socjalnej (E. Winnicka, Zalegta lekcja solidarnosci,
nr 51, 19.12.2009).

Jak pisze Z. Bauman, etyka pracy jest czgsto wykorzystywanym motywem w dys-
kursie legitymizujacym rozktad panstwa opiekunczego, ktore oskarzane jest o kulty-
wowanie zaleznosci, o wznoszenie jej na poziom samoutrwalajqcej sie kultury, i jest to
koronny argument na rzecz jego demontazu (2006, s. 156). Dla Z. Baumana mecha-
nizm ten stuzy przede wszystkim ,,moralnemu rozgrzeszaniu” zamoznych za zniesie-
nie odpowiedzialno$ci wobec ubogich, od kiedy grzechem stato si¢ zjawisko samej
zaleznos$ci (tamze, s. 156).

Co istotne, w analizowanych artykutach nie mamy do czynienia jedynie z krytyka
,panstwa dobrobytu” sensu stricto, ale z ideologicznym potaczeniem tego, co pan-
stwowe z napig¢tnowana tradycja realnego socjalizmu. W dyskursie spolecznym po
1989 roku realny socjalizm postrzegany byl jako przyczyna znieksztatcen racjonalnej
natury czlowieka w procesie ,,schizoidalnej socjalizacji”, czego efektem — jak przyj-
mowano — stat si¢ syndrom homo sovieticus (Sztompka 2005, s. 228). W dyskursie
potransformacyjnym okreslenie homo sovieticus przybrato forme opisu jednostki cho-
robowej ujmowanej jako efekt z jednej strony udanej interioryzacji zasad realnego
socjalizmu, z drugiej natomiast jako rezultat nieudanego przyswojenia nowej tozsa-
mosci homo oeconomicusa (Starego 2010, s. 150, 152). Korzyscia plynaca z przenie-

3 Doskonatym przykfadem na to, w jaki sposob mozliwa staje si¢ do uchwycenia dyskusja nad poli-
tyka spoteczna w perspektywie krytyki welfare state, jest analiza dokonana przez R. Szarfenberga. Jego
zdaniem utozsamienie krytyki polityki spolecznej z krytyka tzw. panstwa dobrobytu jest mozliwe ze
wzgledu na podobny w tych dwoch obszarach zestaw idei i praktyk, a w szczeg6lnosci ich panstwowy
charakter (2008, s. 20-21).
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sienia odpowiedzialno$ci na system przedtransformacyjny, ktérego cechy byly pod-
trzymywany przez zsocjalizowane w nim jednostki takze po transformacyjnej zmianie,
mozna uzna¢ za probe uniknigcia krytyki strukturalnych, transformacyjnych oraz po-
transformacyjnych przyczyn ubodstwa, a takze prowadzonej od lat liberalnej polityki
spotecznej’. O obecnosci tego mechanizmu moéwi nastepujacy fragment artykutu:

Jerzy Ressel, rolnik, sprowadzit si¢ tu 10 lat temu razem ze stadem danieli ho-
dowlanych. Wiqzal kiedys but na wiasnym podworku, gdy zamieszkujqacy czworaki
saqsiad otworzyl brame, podszed! do stojqcego luzem krzesta, zatadowat je na ra-
mie i zwyczajnie wyszedl. W ten sposob Jerzy Ressel stracil krzesto, poznat za to
nowe realia. Jego dom nalezal kiedys do PGR i przyzwyczajenie ludnosci do ni-
czyjej wlasnosci pozostato, podobnie jak marazm i pijanstwo. Czworakowych oraz
posiadajqgcych podobne lokum jest we wsi 40 rodzin, niektore majq dziewigcioro
dzieci i zero srodkow na ich utrzymanie (...) UgrzezliSmy w pesymistycznym prze-
konaniu, ze zZadne panstwo, a zwlaszcza na dorobku, nie jest w stanie zaradzi¢ bie-
dzie, wykluczeniu, patologii spolecznej. Mozna najwyzej je podleczal, posypujqc
groszem z publicznej kasy (E. Winnicka, Nieratowalni, nr 36, 06.09.2008).

W tak konstruowanej praktyce dyskursywnej biedni staja si¢ przede wszystkim za-
ktadnikami ideologicznej walki z tym, co panstwowe. Jak pisze T. Kowalik, promo-
wany przez polskie elity Thacherowski model kapitalizmu, w ramach ktérego to, co
panstwowe a priori uznawane jest za ,.zte” (2009, s.188), a rozbudowane panstwo
socjalne traktowane jest jako wynik ,,ztej i niemoralnej polityki”, oraz gdzie przyjmo-
wanym mottem stat si¢ ulubiony slogan neoliberatéw, méwiacy ze ,,nie ma darmowego
lunchu” (tamze, s. 200), $wiadczy raczej o dziewigtnastowiecznym charakterze polskie-
go kapitalizmu, kapitalizmu ,,pierwotnej akumulacji kapitatu”, z jego XIX-wiecznymi
stosunkami pracy (tamze, s. 215).

Odbiciem tej logiki jest koncepcja Aktywnej Polityki Spotecznej, silnie ugruntowa-
na w niezwykle wptywowej od lat 80. Thacherowskiej ideologii New Public Manage-
ment. Jak pisze M. Mielczarek, APS opiera si¢ ona na kilku podstawowych zatoze-
niach. Po pierwsze, na zalozeniu o przyczynianiu si¢ $wiadczen spolecznych do
zwigkszania problemu bezrobocia i1 biernosci zawodowej oraz generowaniu ,,wyuczonej
bezradnosci”. Po drugie, zalozeniu, ze ograniczenie $wiadczen spotecznych lezy
w dobrze pojetym interesie obywateli. Po trzecie, zalozeniu legitymizujacym przej-
scie od koncepcji welfare state do idei ,,panstwa nakltaniajacego do pracy” (workfare
state). Wreszcie, po czwarte, zgodnie z imperatywem mowiacym o koniecznos$ci
odciazenia panstwa z obowiazkow socjalnych, pojawia si¢ teza, iz obywatele sami
powinni by¢ zobowiazani do zapewnienia sobie ,,godnego poziomu egzystencji”
(2010, s. 9-11).

* W tym samym momencie system liberalnej demokracji nie jest postrzegany w kategoriach efektow
strukturalnych.
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Potrzebujacy pomocy i wsparcia powinni zda¢ sobie sprawe, ze ,,nic im si¢ nie
nalezy”. Ponizszy fragment pochodzi z artykulu na temat Doméw Samotnej Matki,
ktore sg postrzegane jako przyczyny demoralizacji 0sob z nich korzystajacych.

Wiec Agnieszka powiedziata: dos¢. Mimo ze mieszkanie dla niej samej jest za
drogie. Chyba bedzie musiata zamieni¢. Tego zdania jest pani z pomocy Spo-
tecznej. Agnieszka zastanawia sie przez chwile, czy MOPS nie mogiby dac¢ wie-
cej, skoro kiedys placit 1,5 tys. zt za osobe w DSM. Powinna pomysle¢ inaczej:
ilu ludziom nikt nie doptaca. A moze pani z MOPS tez jest samotna, moze miesz-
ka z dwojkq dzieci w pokoju z kuchniq? Agnieszka powoli oswaja si¢ z tym, Ze
tak naprawde nic si¢ jej nie naleiy (R. Socha, Domy bez wyjscia, nr 24,
22.01.2011).

Jak pisze R. Lister, dyskurs ,,uzaleznienia od opieki spolecznej” przyczynit si¢ do
przeformutowania problemu biedy na moralny problem ,,behawioralnego uzaleznie-
nia”, a tym samym doprowadzil (przede wszystkim w Stanach Zjednoczonych
i Wielkiej Brytanii) do zmiany ram debaty na temat opieki i pomocy spotecznej. Naj-
bardziej reprezentatywnym hastem tych debat stato si¢ motto ogloszone przez Billa
Clintona: koniec opieki spotecznej, jakq do tej pory znamy (2007, 138).

2. Wykluczenie spoleczne jako stan, a nie jako proces

Podstawowa rama dla przedstawiania wizerunku ludzi biednych jest szczegdlny
sposob definiowania ,,wykluczenia spotecznego” oraz ,,marginesu spotecznego”. Naj-
czesciej pojawiajacymi si¢ sformulowaniami w opisach ludzi biednych, sa: ,,wzro-
sna¢” (liczba spotecznie wykluczonych), ,,wypas¢” (poza spoteczna burtg), ,,przywro-
ci¢” (do spoteczenstwa), ,,popas¢” (w biedg), ,,staczac si¢” ,,wyciaga¢” (z biedy), ,,by¢
zgubionym” (przez system), ,,wslizgnac¢ si¢” (przypadkiem w bezdomnos¢), ,,zarazac
si¢” (patologiami), ,,wyrywac” (z marginesu), ,,zmierzy¢ si¢” (z problemem wyklu-
czenia spotecznego), ,,utrwala¢” (wykluczenie) etc.

Najlepszym sposobem na zrozumienie konceptualizacji pojecia ,,wykluczenie spo-
teczne”, jakim postuguja si¢ redaktorzy tygodnika, jest przeanalizowanie go w katego-
riach stanu i procesu. Jest to zabieg o tyle wazny, ze pozwala na wyodrebnienie czyn-
nikow, ktore przedstawiane sa jako majace wplyw na pojawianie si¢ problemow
socjalnych, a w dalszej perspektywie, na mozliwe sposoby radzenia sobie z nimi.
Analiza tekstow w tych kategoriach pozwala rowniez dostrzec wizje spoteczenstwa, jaka
lezy u podstaw definiowanych probleméw spotecznych. Konkretnie, czy w przyjmowa-
nej perspektywie ontologicznej mamy do czynienia z koncepcja spoleczenstwa opartego
na procesach ekskluzji czy inkluzji. W dalszej kolejnosci pokazuje to logikge promo-
wanych przez tygodnik praktyk pomocowych, uzasadnianych ontologicznymi wize-
runkami biednych i biedy.
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Jak pisze M. Jarosz, pojecie ,,wykluczenia spotecznego” mozna rozumie¢ w trzech
wymiarach, z ktorych wyrdznia si¢ jego odrgbne aspekty. Po pierwsze, mozemy je
rozumiec¢ jako Zycie poza nawiasem praw i przywilejow spoteczenstwa. Po drugie, jako
strukturalng, stratyfikacyjnq ceche okreslonej zbiorowosci. Po trzecie, jako kwintesen-
cje okreslonego procesu (2008, s. 10). Jak sama podkresla, dwa pierwsze rozumienia
wiaza si¢ z postrzeganiem ,,wykluczenia” jako ,,statycznego stanu rzeczy”, natomiast
ostatni oznacza efekt okreslonych procesow.

Stricte procesualng koncepcje wykluczenia spotecznego przedstawia J. Estivill, ro-
zumiejac je jako akumulacje zbieznych ze sobq procesow i nastepujqcych po sobie
zerwan wylaniajqcych sie z centrow ekonomicznych, politycznych i spotecznych, ktore
stopniowo odsuwajq i umieszczajq pewne osoby, grupy, spolecznosci i terytoria na
pozycjach podrzednych w rezimach wladzy, dystrybucji zasobow i wartosci (2003,
s. 19). Jego zdaniem, w opisywaniu problemow zwiazanych z wykluczeniem istotne
jest to, ze dystrybucja skumulowanych zasobow i dobr jest niezrownowazona, oparta
na relacjach wtadzy oraz zdolnosci pewnych grup do wywierania nacisku lub zaanga-
zowania w obronie swoich interesow, ktére w ten sposdb moga stac si¢ politycznymi
priorytetami oraz celami do realizacji w politycznym procesie decyzyjnym. W ten
sposob na przyktad wzrost ekonomiczny moze wywolywaé efekty wykluczajace, jesli
wynikajace z niego korzysci dotycza jedynie okreslonych grup spotecznych. Procesy
te, zdaniem J. Estivilla, przyjmuja forme ,,przestrzennego” wykluczenia przez tworze-
nie obszaroéw pozostawionych wlasnemu losowi (tamze, s. 18).

Jak wspominatam, warunki strukturalne w postaci okreslonych proceséw spotecz-
no-ekonomicznych i politycznych pojawiaja si¢ w tygodniku jedynie w odniesieniu do
realnego socjalizmu i tylko w tym wymiarze uznawane sa jako zwiazane ze zjawi-
skiem biedy i1 wykluczenia. Procesy transformacji ekonomiczno-politycznej, mimo ze
przez wielu badaczy uznane jako podstawowy czynnik marginalizujacy, niosacy po-
wazne koszta spoteczne, nie jest w ogole uwzgledniany. Przedstawianie wykluczenia
spotecznego jako zjawiska, w ktore si¢ ,,wpada”, ,,wslizguje”, z ktérego mozna zostac
»Wyciagnietym” czy ,,wyrwanym”, wyraznie zaklada statyczna wizje rzeczywistosci
spolecznej, z jasno zakreslona granica oddzielajaca ,,zdrowa” tkanke spoteczna od
,,marginesu”. W tej perspektywie zjawisko ,,wykluczenia spotecznego” stanowi stata
rzeczywistosci spotecznej, zatozona w jego ontologii.

Konsekwencja jest naturalizacja zjawiska wykluczenia, oznaczajacego konkretne
,miejsce” w strukturze spotecznej, do ktorego dostanie si¢ moze by¢ wynikiem nie-
szczgSliwego zdarzenia losowego lub niespetnienia okreslonych warunkéw osobo-
wych, decydujacych o przynalezno$ci do dobrze funkcjonujacej czgsci spoteczenstwa.
Oto przyktad fragmentu artykulu, w ktorym przyczyny wykluczenia budowane sa na
trwalych charakterystykach grup wykluczonych:

Powodem biedy i wykluczenia najczesciej bywa choroba, patologiczne do-
swiadczenie w dziecinstwie, nalog, brak edukacji. To nie jest swiadomy wybor.
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Ofiarami sq najczesciej bezrobotni, imigranci, niepetnosprawni, ludzie starsi,
samotni rodzice, kobiety i dzieci (E. Winnicka, Zalegla lekcja solidarnosci, nr 51,
19.12.2009).

Jesli natomiast przyjmiemy procesualna koncepcje ,,wykluczenia spolecznego”,
jako efektu oddzialywania zréznicowanych czynnikow ekonomiczno-polityczno-
-spotecznych, to konstytuujace spoteczenstwo granice moga zosta¢ uznane za efekt
dynamiki procesow hegemonicznych (Laclau, Mouffe 2007). W tej perspektywie
rowniez strategie radzenia sobie z problemami begdacymi wynikiem tych procesow
przyjma formg rozwiazan strukturalnych, wiaczajacych w obszar dziatan idee zrow-
nowazonego rozwoju spotecznego i ekonomicznego.

Prezentowanie ,,wykluczenia spotecznego” jako gotowego, ,,czekajacego” na wypet-
nienie miejsca w strukturze spotecznej, ze swoimi silnie eschatologicznymi konotacjami
wywotuje w dalszej kolejnosci efekty reifikacyjne, w formie quasi-predestynacji.
W rzeczywistosci spotecznej zatozona jest podstawowa i ostateczna kara za niespelnie-
nie okreslonych wymagan systemowych, takich jak samodzielno$¢, zatrudnienie, odpo-
wiedzialno$¢ etc. Mechanizm ten zaczyna pehic rolg ,,ostrzezenia dla innych”, a bieda
stanowi widmo — spofecznie konstytuowany przedmiot budzqcy autentyczng groze (Lister
2007, s. 128). Ciekawym przyktadem naturalizacji zjawiska wykluczenia, przedstawia-
nego w kategoriach stalego zagrozenia spolecznego czyhajacego na kazdego cztonka
spoleczenstwa, jest nastepujacy fragment jednego z artykutdow:

...warto obala¢ stereotyp, ie bieda i wykluczenie dotykajq jakqs niiszq katego-
rig spolecznq, jakis rodzaj inwalidow moralnych, a nie nas — tak dobrze sobie ra-
dzqcych w Zyciu i odpowiedzialnych. Prawda jest taka, ze oni to my. Narkomania,
alkoholizm, sktonnos¢ do przemocy — plagi, ktore rodzq wykluczenie, dotykajq
rownomiernie biednych i bogatych, wyksztatconych i niewyksztatconych. Po
dwoch latach bez pracy niemal kaZdy staje si¢ trwale niezdolny do jej podjecia
i troski o rodzing (E. Winnicka, Zalegla lekcja solidarnosci, nr 51, 19.12.2009).

Powyzszy fragment ujawnia dodatkowo kolejny element prezentowanej rzeczywi-
stosci spotecznej. Okazuje sig, ze wykorzystywana kategoria ,.kazdy” opiera sig¢ na
fundamentalnej réznicy migdzy okreslonymi typami ,.kazdych”, ktorym moze przytra-
fi¢ si¢ wykluczenie spoteczne. Moc perswazyjna tego fragmentu (wydawatoby sig
nabierajacego dystansu do tendencyjnych podziatow) buduje si¢ po pierwsze na
uprzedniej legitymizacji stratyfikacji spolecznej, de jure zapoznajacej (a de facto ge-
nerujacej) strukturalne uwarunkowania wykluczenia, w ramach ktorych podzial na
,onych” i ,,nas” jest mozliwy do utrzymania.

Wazna do odnotowania jest przy tym charakterystyka ,,ich” oraz ,,nas”. Ci pierwsi
to ,,nizsza kategoria spoleczna”, ,,inwalidzi moralni”, nieradzacy sobie w zyciu, nie-
odpowiedzialni, niewyksztalceni, biedni. Drudzy to ,,dobrze radzacy sobie w zyciu”,
,,odpowiedzialni”, ,,wyksztatceni” i ,,bogaci”’. W efekcie wykluczenie spoteczne moze
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by¢ konceptualizowane w kategoriach ,,plag” (ktére maja stanowi¢ ostrzezenie dla
drugiej z opisywanych grup), takich jak narkomania, alkoholizm, sktonno$¢ do prze-
mocy, czy — jak wynika z ostatniego zdania przytoczonego tekstu — brak pracy.

Niemniej jednak, zgodnie z logika quasi-predestynacji, wobec braku przyczyn
strukturalnych efekt wslizgnigcia si¢ w obszar ,.spotecznego piekla” jest przedstawia-
ny jako zwiazany z szeregiem, takze ,,dziedziczonych” deficytow.

Siedmiolatki z Jelenina, gmina Ostrowice, powiat drawski, raczej nie widzialy
rodzicow wychodzqcych do pracy. Rodzice zresztq tez juz mogq nie pamietac, by
z kolei ich rodzice pracowali. Trzecie pokolenie popegeerowskich wykluczonych...
(E. Winnicka, Nieratowalni, nr 36, 06.09.2008).

Dziatanie procesu stygmatyzacji na dtuzsza metg wiaze sig, jak pisze H.J. Gans,
z uznaniem istnienia homogenicznej grupy wykluczonych. Powoduje takze odwroce-
nie procesu przyczynowosci, w ramach ktorego samo znalezienie si¢ na miejscu wy-
kluczenia jest postrzegane jako przyczyna biedy, bezdomnosci, alkoholizmu, samotnego
rodzicielstwa etc. W praktyce wytwarzane jest wrazenie, ze korzystanie z systemu po-
mocy spotecznej samo jest rowniez przyczyna lub czynnikiem utrwalajacym wymie-
nione stany (Gans 1995, s. 61).

Poniewaz funkcjonowanie poza rzeczywistoscia spoteczna ujmowane jest w katego-
riach moralnych, jako skutek okre§lonych zachowan, przyzwyczajen i stylu zycia, to
moralne potgpienie albo kara w postaci odmowy pomocy finansowej wydaja sig¢
w pehi uzasadnione (tamze, s. 62). W ten sposob ,,wykluczenie spoteczne”, prezento-
wane jako naturalny element rzeczywistosci spotecznej oraz zachowania jednostek
i grup go doswiadczajacych, traci warto$¢ analityczna. Staje si¢ rodzajem btednego kota,
pehiacego funkcje ideologicznej legitymizacji dla redukcji funkcji socjalnych panstwa.

Jak pisze R. Lister, polityczne implikacje modelu (wykluczenia spotecznego
— K.S)) ,,w/poza” byly przedmiotem szczegolnej krytyki z tego wzgledu, ze model ten
zaostrza niezwykle powszechne przeciwstawianie ,,nas” i ,,ich” w relacji ,, nie-bied-
nych” z ,, biednymi”. W ten sposob grupy definiowane jako ,, wykluczone” sq uznawa-
ne za problem istniejqcy poza glownym nurtem spoleczenstwa (...). Zainteresowanie
granicami pomiedzy ,,wiqczonymi” oraz ,,wykluczonymi” sprzyja minimalistycznym
reakcjom ze strony polityki spolecznej, polegajqcym na ,, traktowaniu ludzi marginali-
zowanych marginalnie”. Przy takim podejsciu celem polityki staje sie ,,przeciqgnie-
cie” wykluczonych tylko na drugq strone tej granicy i pomijanie, w duzej mierze, po-
dziatow spotecznych lezqcych u podstaw tego zjawiska (2007, s. 103).

3. ,,Ludzie-truskawki”

W jednym z przywotywanych juz artykutéw Polityki pojawia si¢ nastgpujacy
fragment, opisujacy prace ,holownika osobistego” — przedstawiciela jednej z firm
dziatajacych w Wielkiej Brytanii — z osobami bezrobotnymi:
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W czerwcu, gdy truskawki sq wielkie, dojrzale i tatwo je zbierad, zatrudnia sie
studentow, ktorzy otrzymujq dziennq stawke. Ale potem na krzakach zostajq juz
tylko owoce ukryte pod lis¢mi, poldojrzate lub lekko nadpsute. Wtedy farmerzy
zatrudniajq wyspecjalizowanych miejscowych zbieraczy pracujqcych na akord. Ich
wynagrodzenie zalezy od liczby kobiatek z trudniejszymi owocami.

Zdaniem Browna, truskawka czerwcowa to czlowiek, ktorego wlasnie wylano
z roboty. Zmotywowany, moze pechowy. Takim zajmie sie urzednik z panstwowego
biura posrednictwa pracy Jobcenter Plus, gdzie trafia kazdy tracqcy posade.
Trudna truskawka to uporczywy bezrobotny. Zeby jq wsadzi¢ do koszyka, trzeba
sie nameczy¢. Naschylaé, nagadaé, kupié czasem nowe buty, nauczyé odpowied-
nio mowié, nawet pisaé¢. Ciezsza praca, wieksza satysfakcja, a przy dobrych ukta-
dach — wyzsza pensja. — Tq trudnq truskawkq zajmuje si¢ ja — mowi Joey
(E. Winnicka, Holownik osobisty, nr 18, 02.05.2009).

Tym, co przyciaga uwagg, jest jezyk, w jakim dokonywany jest opis 0sob bezro-
botnych. Dehumanizujaca metafora wzmacniana jest tutaj przez przedstawienie czto-
wieka bezrobotnego jako catkowicie biernego, wokot ktorego i nad ktérym prace wy-
konuje energiczny i pewny siebie przedstawiciel prywatnej firmy. Jest to praktyka
stosunkowo czg¢sto wykorzystywana w przekazach medialnych, w ktorych bezrobotni
i biedni sa jedynie obiektami reprezentacji (Lister 2007, s. 145). Mechanizm ten sta-
nowi element szerszej strategii uprzedmiotawiajacej, w ktoérej dokonuje si¢ konstru-
owanie biednego jako /nnego, wzmacniajacej symboliczng i rzeczywista granicg od-
dzielajaca ,,ich” od ,,nas” (tamze, s. 153). Natomiast sprawstwo, jak pisze R. Lister,
przypisywane jest biednym najcz¢sciej w perspektywie odpowiedzialnosci za biedg
(tamze, s. 153), albo w przypadku opisywania dziatan biednych, ktére uznane sa za
wzmacniajace ich potozenie spoleczne, oraz za §wiadczace o ich autodestruktywnych
postawach.

Mechanizmem $cisle wspotgrajacym z dehumanizacja oraz ,,ubiernianiem” jest in-
fantylizacja. Biedni i bezrobotni przedstawiani sa bowiem, zgodnie z uznaniem ich defi-
cytowosci w obszarze behawioralnym i psychologicznym, jak nieuspotecznieni ,,dzicy”
albo dzieci, co samo w sobie wydaje si¢ stanowi¢ usprawiedliwienie upokarzajacego
modelu ,,wychodzenia” z bezrobocia. Oto przyktady z tego samego artykutu:

Jego praca polega takze na tym (,,holownika osobistego” — K.S.), by skompli-
kowane zagadnienia ttumaczyc klientom metodq jak najprostszych metafor (...)
Biuro powinno miescic¢ sie na parterze, zapewniac tatwy dostep dla matek z woz-
kami, mie¢ kqcik zabaw dla maluchow, duze okna i cieple oswietlenie, tak by na-
wet najbardziej dziki czlowiek czul si¢ w nim jak w domu. (...) W tym czasie
provider bedzie go uspolecznial. (...) Provider ma odpowiedni program dla naj-
trudniejszych. To test, atrakcyjny jak kolorowa ksiqieczka dla przedszkolakow,
nazywa sie ,,Journey”. Sq w nim ¢wiczenia przypominajqce priedszkolne zagad-
ki. W rysunkowe chmurki wpisuje sie swoje ulubione zajecia, umiejetnosci, wazne
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osoby w zyciu, wykonywane kiedykolwiek zajecia (E. Winnicka, Holownik osobi-
sty, nr 18, 02.05.2009).

llona i Jerzy mowiq, ze Zamkowa to rodzinny dom pomocy, taki jak rodzinny
dom dziecka. Wiedzq, zZe zagubieni dorosli majq podobne potrzeby jak dzieci
(J. Ciesla, Przystanek Zamkowa, nr 21, 23.05.2009).

Tak jak istnieje wiele rodzajow truskawek, tak ludzie zyjacy w ubdstwie tworza
rézne kategorie. Procesy klasyfikacji i kategoryzacji — bedqce wynikiem dziatania
instytucji rzqdowych i prawnych, mediow, badaczy spolecznych — mimo ze pod wzgle-
dem analitycznym rozniq sie od stereotypizacji, mogq wykorzystywac stereotypy, a tym
samym wzmacnia¢ je — twierdzi R. Lister (2007, s. 127). Obecne w tygodniku procesy
klasyfikacji majg w zamierzeniu pokazaé rdzne ,,oblicza” biedy i nieskuteczno$¢ stan-
dardowych form pomocy spoteczne;.

Walka z biedq i wykluczeniem bedzie przewodnim hastem w Unii w 2010 r. Ale
zeby cos zrobié¢, trzeba tych stabszych po prostu poznaé (E. Winnicka, Zalegla
lekcja solidarnosci, nr 51, 19.12.2009).

Wezwanie do indywidualizacji i sprofilowania ,,ushug” wspoélgra jednak dodatkowo
z bardziej fundamentalnym podzialem biednych na tych, ktérzy na pomoc zastuguja,
i na ,,niepomagalnych”. Co wigcej, pokazywanie zréznicowania ludzi zyjacych w ubo-
stwie wykorzystywane jest jako argument przeciwko ,,zasitkowej” pomocy spoteczne;.

Dostosowac pomoc spoteczng do potrzeb; nie wszyscy muszq korzystaé z zasit-
ku (E. Winnicka, Zalegta lekcja solidarnosci, nr 51, 19.12.20009).

Umieszczanie rodzin 7 dzie¢mi wspolnie 7 menelami, mechaniczne wyplacanie
zasitkow rodzicom i menelom, remontowanie w nieskorniczonosé dewastowanego
budynku, interwencje policji, lekarzy i sedziow, miejsca w poprawczakach i do-
mach dziecka — (...) wszystko to w perspektywie 15-letniej kosztuje podatnika
wiecej niz intensywna praca socjalna z kazdq z rodzin, korepetycje dla dzieciakow
czy nawet wynajecie tej czy innej rodzinie mieszkania w normalnej dzielnicy
(E. Winnicka, Zalegta lekcja solidarnosci, nr 51, 19.12.2009).

Wykluczeni bezrobotni miedzy 15 a 24 rokiem Zycia, stanowiqcy 25 proc. calej
populacji miasta, mieli moZliwosé zdobywania zawodu opiekunki do dziecka,
spawacza czy brukarza. Jednak w Bobolicach trudno bylo pozyskaé chetnych do
europejskiego programu. Urzednicy z MOPS rozmawiali z niemal dwustu bezro-
botnymi, gwarantowali kazdemu nawet 15 godzin pracy z doradcq zawodowym.
W drugiej czesci programu za uczestnictwo w szkoleniach mieli otrzymywad
360 zt miesigcznie. Ale nawet wizja utraty swiadczen spolecznych nie byta dla
nich przekonujgca. Kandydaci na beneficjentow programu zjawiali si¢ pijani, nie
przejawiali umiejetnosci rogzmowy 7z pracodawcq ani kulturalnego zachowania.
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Kiedy zdesperowane samorzqdy postanowity poszukaé kandydatow ze srodowisk
mniej spatologizowanych, okazalo sie, Ze po otwarciu granic wyjechali pracowacd
na Zachod. Efekt koncowy byt zaskoczeniem dla organizatorow. Za kwote 222 tys.,
Jjakie pochtonql program, zatrudnienie znalazlo szes¢ osob (E. Winnicka, Nierato-
walni, nr 36, 06.09.2008).

(...) klasa polityczna uznata, ze cieZar utriymania panstwa diwigac¢ bedq lu-
dzie w miescie, a rolnicy stanq sie obywatelami specjalnej troski. Nie sq bowiem
w stanie udzwignaqc chocby czesci obywatelskich obowiqzkow, a nawet samodziel-
nie sie utrzymac. Ludzie miejscy (mowiqc umownie) musieli braé wlasne sprawy
we wilasne rece; bezrobotni probowali handlowaé na tézkach polowych, zaktadali
firmy, a jak padaly, zakladali nastepne. Mato kto chcial zostaé kapitalistq, wiek-
5z0S¢ nie miata wyboru. Rolnicy jednak nie musieli swoich gospodarstw rejestro-
wac jako przedsiebiorstw rolnych. Na wsi wszystko pozostato po staremu. Na wsi
utrwalal sig¢ syndrom wyuczonej bezradnosci (J. Solska, Obywatele specjalnej tro-
ski, nr 46, 13.11.2010).

Schronisko dalo sie lubic na tyle, ze spora czes¢ mieszkanek nie kwapila sie go
opusci¢. Co nie znaczy, Ze nie wybrzydzaly. Podana na sniadanie kaszanka czy
pasztetowa nieraz lgdowaly w koszu, a panie telefonicznie zamawialy pizze lub
kurczaka. DSM zatrudnial kucharki i sprzqtaczki. Mamy tylko swoje pokoje
sprzqtaly same, w kuchni petnity dyzury przy obieraniu warzyw. Nic wiecej, bo co
by powiedzial sanepid. Zaangazowano opiekunke do dzieci, zeby mieszkanki mogty
szukac pracy. A one graly w swietlicy w karty (...) Inne nawet na spacery z dziec-
mi nie chcialy wychodzié (...) Chcecie mie¢ swigta — mowita matkom kierowniczka
DSM — to przygotujcie; dostaniecie produkty, kuchnie do dyspozycji, nawet ku-
charke do pomocy. Na 10 pan srednio dwie mialy takq potrzebe. Ale czasem nie
chcialo si¢ Zadnej. Ze swiqt byta tylko choinka dla dzieci, ktorq przygotowal perso-
nel. Bozena Wiodarczak wprowadzita treningi z gospodarstwa domowego i w week-
endy mialy pichci¢ same. Produkty si¢ psuly, bo nikt palcem nie ruszyl. Skonczyto
si¢ zatrudnianie opiekunki do dzieci i tolerowanie wizyt panéw dochodzqcych
(R. Socha, Domy bez wyjscia, nr 24, 22.01.2011).

Wsrdd obszernie zacytowanych fragmentow artykutdow pojawia sig¢ nastgpujaca
klasyfikacja ludzi, z r6znych wzgledéw uznanych za biednych ,,niezastugujacych”. Po
pierwsze mamy ,,meneli” — opisywanych jako pijacych, awanturujacych sig (a przez to
wymagajacych interwencji policji), dewastujacych budynki. Po drugie, ,,spatologizo-
wanych” bezrobotnych — niepodejmujacych kurséw zawodowych (opiekunki do dzie-
ci, brukarzy, spawaczy), pijacych, ,nieprzejawiajacych umiej¢tnosci rozmowy”, nie-
kulturalnych. Po trzecie, rolnikow — niebioracych spraw we wiasne rece, ,,wyuczonych
bezradnosci”. Po czwarte, mieszkanek DSM — opisywanych jako leniwe, rozwiazte
1 wybrzydzajace, czy przejawiajace deprywacje potrzeb.
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Przywotywana juz niejednokrotnie R. Lister przedstawia dtuga liste kategorii i kla-
syfikacji zmierzajacych do zakreslenia linii demarkacyjnej migdzy biednymi ,,godny-
mi szacunku” i ,moralnie niepozadanymi”. Kryterium podziatu jest ekonomiczna
zalezno$¢/niezaleznos¢. Proces kategoryzacji i wyodrebnienia ,,zastugujacych” i ,,nie-
zashugujacych” biednych wspotgra silnie z ,,wynalezieniem” takich poje¢, jak , kultura
ubostwa” czy ,,cykl deprywacji”, a w koncu doprowadzil do powstania ,,dyskursu
podklasy” (2007, s. 131,133, 134), Scisle zwiazanego z dyskursem ,,behawioralnego
uzaleznienia” od pomocy spotecznej (tamze, s. 138).

4. Techniki widzialnoS$ci

Petryfikacja biedy moze by¢, jak powiedziano wcze$niej, wynikiem stosowania
statycznej” koncepcji wykluczenia spolecznego, warunkowanej implicite przyjmo-
wana okreslona ontologia spoteczna, w ramach ktorej spoleczenstwo konstytuuje si¢
za pomoca granic. W takiej perspektywie bieda postrzegana jest jako, w najlepszym
wypadku, naturalna konsekwencja wielu procesow spotecznych, a wykluczenie sta-
nowi stata perspektywe dla jednostek, ktore z jakich§ powodoéw nie sa w stanie przyj-
mowa¢ norm i warto$ci podzielanych przez wigkszo$¢ spoleczenstwa. Petryfikacja
moze by¢ rowniez wynikiem dziatan nastawionych na ,,pokazywanie” biedy i bied-
nych, nawet jesli zamierzonym celem jest zapoznanie i przyblizenie biedy uprzywile-
jowanej czgSci spoleczenstwa. Do pewnego stopnia jest to mechanizm generowany
przez t¢ pierwsza formg petryfikacji, w ktorej bieda zatozona jest jako naturalny ele-
ment zycia spotecznego.

H. Gans proponuje zachgcanie mediow do prezentacji ,,odbrazawiajacych historii”
opowiadajacych o biedzie i zyciu ludzi biednych, rozumianych w kategoriach sposo-
bow walki ze stereotypizacja, a w szerszej perspektywie — jako element walki z ubd-
stwem. Takie opowiadanie historii miatoby przybra¢ forme ,lekkiej etnografii” ze-
srodkowanej na sposobach zycia, biografiach etc., a przede wszystkim na ujawnianiu
relacji wladzy i procesow, ktore determinuja zycie réznych grup ludzi biednych, na
pokazywaniu tego, dlaczego biedni nie zawsze moga dziataé tak jak uprzywilejowane
grupy spoteczne, oraz jak radza sobie z czgstymi kryzysami i jak staraja sig¢ uzyskac
zabezpieczenie. Ich czg$cia mialoby by¢ rowniez ukazywanie pracy réznych instytucji
ukierunkowanych na biednych, a w szczegdlnoSci podkreslanie zwiazanych z ich
funkcjonowaniem proces6w przyczyniajacych si¢ do stygmatyzacji (1995, s. 120).

W tygodniku pojawiaja sig przyktady takiej popularnej etnografii, ale dobor i spo-
sOb prezentacji tresci moze si¢ przyczynia¢ raczej do petryfikacji, oraz wzmacnia¢
opisywany podzial biednych na zastugujacych i niezastugujacych. Podstawowym
kryterium doboru historii jest osiaganie lub nie osiaganie sukcesu w ,,wychodzeniu”
z biedy. Przy czym nie ma tu mowy o wspominanych przez H. Gansa warunkach
strukturalnych, determinujacych w duzej mierze potozenie biednych, oraz mozliwosci
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ich dziatania. W miejsce tegoz pojawiaja sig raczej ,,portrety zyciowych bohateréw”,
tak jak w artykule J. CiesSli Przystanek Zamkowa, opisujacym droge wychodzenia
z bezdomnos$ci. Wyznaczaja one standardy niemozliwe do osiagnigcia dla ludzi prze-
cietnych (Lister 2007, s. 145) i ugruntowuja wizerunki biednych jako ofiar wilasnej
biernosci, beznadziejnie przyjmujacych swoj los oraz wywotujacych wspoétczucie. Po
drugiej stronie mamy obrazy ludzi ,,niezastugujacych”: roszczeniowych mieszkancow
wsi popegeerowskich, leniwych mieszkanek Doméw Samotnej Matki czy rozpitych
mieszkancow osiedli socjalnych.

Przyktadowym obrazem przedstawiajacym ,,zastugujacych” biednych, biernie i po-
kornie przyjmujacych swoj los, jest nastgpujacy fragment artykutu:

Jadwiga Podoluk, od wrzesnia 2008 r. lokatorka kontenera socjalnego, mowi:
— Z blaszakiem jest jak z moim zyciem: trzeba sie z nim pogodzi¢ (...) Czy cieszy¢
sig, ze nie tulam sie po noclegowniach, nie chodze gtodna i mam wiasnq ubikacje?
— drqzy dalej. Woli sie cieszy¢. (...) Teren ogrodzony jest siatkq, pewnie stqd sko-
Jarzenia z gettem. Sqsiad ironizuje: — Przyjmijmy, ze mieszkamy na modnym osie-
dlu monitorowanym (...) W poblizu niewielka rzeczka, las i opuszczony dom z dzi-
kimi lokatorami. Nazywajq go Banderosa. Bastion bezdomnych i nie wiadomo
kogo jeszcze. Dla wielu z blaszakow to zyciowy punkt odniesienia — widaé golym
okiem, ze moze by¢ gorzej (...). Ludzie chcq przed kontenerami betonowych doni-
czek, taweczek, klombow i suszarni. (...) Wewnqtrz jest zamykana tazienka z me-
trowq wannq z prysznicem. — Sq i tacy, dla ktorych to pierwsza wiasna toaleta
— mowi Marcin Kapijas, pracownik socjalny MOPS, ktory od poczatku opiekowat
sie Kolejowq. Od niedawna zastqpita go Jolanta Muszer: — Znam ludzi z innych
lokali socjalnych w miescie, roznie tam bywa, ale tutaj widaé chec¢ porzadnego zZy-
cia (...) Blaszane sciany sq strasznie glosne. — Styszymy sie z sqsiadami, co kto po-
wie i co zrobi — Smieje si¢ pani Jadwiga. — Tylko czy w blokach z wielkiej plyty
bylo inaczej? Inne niedogodnosci? — Cieptq wode puszczajq tylko w srody i soboty.
0d 9.00 do 20.00 (J. Dziadul, Eksperyment Zory, nr 13, 28.03.2009).

Ludzie pogodzeni ze swoja sytuacja i prezentujacy pokor¢ wobec swojego losu
maja wywotywac wspotczucie. Przywotywanie wypowiedzi, ze ,,moze by¢ gorzej”,
ze ,trzeba sig cieszy¢”, ze to ,,pierwsza toaleta w zyciu”, ze ,,wida¢ tam chec po-
rzadnego zycia” etc., zakreSla symboliczna granice migdzy nieroszczeniowymi
i roszczeniowymi biednymi, z ktorych ci drudzy mogliby przejawia¢ niezadowolenie,
czy oczekiwaé wsparcia finansowego ze strony instytucji publicznych (jak w wypadku
przedstawianych wcze$niej fragmentéw historii o ,,samotnych matkach”, czy historii
o niechcacych bra¢ udziatu w kursach doszkalajacych ,,spatologizowanych” bezro-
botnych).

Ciekawym przyktadem opisu, korespondujacym z wczesniej prezentowanym, bo
odnoszacym si¢ do warunkoéw mieszkaniowych w osiedlu socjalnym, a w odmienny
sposoOb prezentujacym jego mieszkancow, moze by¢ nastepujacy fragment artykutu:



56 Karolina STAREGO

Dwa bloki wyposazono we wspolne kuchnie i tazienki, co, wedtug wstepnych
zalozen, mialo mieszkarncow uczyé zgodnego Zycia we wspolnocie. Mimo zrozni-
cowanej proweniencji wkrotce zaczeli oni egzystowac jak jeden dynamiczny or-
ganizm. Matysiak: — Wiele 0sob zyje ze sobq jak w rodzinie. Wymieniajq partne-
row, rodzq dzieci. Dziecko, nawet jesli jego mama nie pije, wychodzi na klatke
schodowq, gdzie lezy sqsiad w odchodach. Na podworku starsi koledzy dilujq
narkotykami, ¢pac sie zaczyna okoto 10 roku Zycia. Nie robisz tego co inni — nie
masz zycia. Dzielnicowi obawiajq sie interweniowac¢ w przypadkach powazniej-
szych utarczek sqsiedzkich (E. Winnicka, Niepomagalni, nr 17, 25.04.2009).

We fragmencie tym zwraca uwage jezyk. Pojawia si¢ tu zdecydowanie uprzed-
miotawiajacy i dehumanizujacy opis spotecznosci porownywanej do reprodukujacego
si¢ ,,jednego dynamicznego organizmu”. Biologistyczne odniesienia przywotuja skoja-
rzenia raczej ze $wiatem zwierzat, a nie ludzi. Obecne w opisie odniesienia do biolo-
gicznej reprodukcji i fizjologicznych czynnosci, czy upokarzajace opisywanie najbar-
dziej intymnych zachowan Iudzi sa charakterystycznym elementem ,historii”
biednych.

Czesto wykorzystywanym jezykiem w quasi-etnograficznych opisach jest ,,jezyk
ulicy”. Nawet jesli celem mogloby by¢ ,,oddanie glosu” nieuprzywilejowanym, gene-
ruje to wigksze rozdzielnie ,,onych” — dzikich od ,,nas” — cywilizowanych. W ten spo-
sob ,.lekka etnografia” zamienia si¢ raczej] w XIX-wieczna szowinistyczna antropolo-
gie, podtrzymujaca samolegitymizacj¢ dominacji. Przyktadem moze by¢ zbidr
reprezentatywnych stow i sformulowan, oraz opiséw czynnosci wystgpujacych
w dwoch artykutach, przedstawiajacych zycie ludzi z biednych dzielnic. W ponizszej
prezentacji ukazano wszystkie pojawiajace si¢ okreSlenia, zrezygnowano jedynie
z powtarzajacych sig sformutowan:

...zawsze taiq, po szkole haltng plecak, zjedzq gotowanq parowkowq z chle-
bem, potem taiq i myslq, wynurzajq sie z klatek i bawiq sie w dom; ma prywatny
kibel w mieszkaniu, starszego brata, ktory chodzi na sitownie, Siostra Sary uczy
si¢ na fryzjerke i maluje paznokcie wszystkim dziewczynom z Farbiarskiej;, powta-
rzata zerowke, kiblowata w drugiej klasie; nie umiata czytaé, cho¢ umiata ugoto-
wac rosot, to matka mamy wywozita jq do marketow i kazata krasé, Natala pla-
nuje zosta¢ kucharkq, bo ma ciocie w gastronomii. Tak swojq matke zalatwily
— obie w jednym miesiqcu zaszly. Obiera kable — za kilogram miedzi placq 10 z1.
tato jest chory psychicznie, a mama jest pijqca zajql cele w zaktadzie karnym. ma
na rekach sznyty — z powodu dramaturgii dawnego uczucia — i niemowle. Miata
swdj honor i nie ukonczyla technikum. Ojcowie umierajq wczesnie od wodki
z Ukrainy. dzieci znajdujq ojcow martwych gdzies obok wychodkow wyprozniajq
sie do plastikowych workow. zaszta w ciqie w wieku lat 15 przez to, ze w barakach
Jest duzo komorek gospodarczych, ktore kuszq intymnosciq. Ojcowie leZq na wer-
salkach i king, Ze tak diugo to trwa, wyszczaé sie nie ma jak. Matce Zanety od-
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kroili nogi a; po pachwiny. Gdy chce za potrzebq, siada w kuchni na wiaderku.
Zaneta wietrzy i wietrzy, ale smréd wsigka w dykte. Dysgrafia i inne wspélczyn-
niki. (ma godnos¢, jest kierowniczkq w McDonald ’sie) Zawodowke w Grodzisku
rzucit, bo zbyt spokojny z niego czlowiek. wyszedt 7 zaktadu karnego, obecnie re-
socjalizuje sie uczeszczajqc na kurs obstugi wozkow widlowych. ojciec spadt na
dno, wziql jego smierdzqce bety, przeniost do pustostanu obok, Zeby ojciec mu nie
Smierdzial (E. Gietka, Zycie szczurka, nr 16, 18.04.2009).

...jak popil, to mial zwyczaj zalewaé wodq korpusy i rosot gotowaé. Mieszkali
u kumpla, nielegalnie jezdzq po piwo mocne na drugi koniec Kamienia, gdzie mo-
gq czuc¢ sie anonimowo. odeszta z hotelu od naduiywajqcego F., co drugie zZycie
dostal, bo akurat pit na miescie, obecnie urzqdza si¢ 7 nowym konkubentem. na
pierwszym pietrze mieszkata taka G., co lubita panow. lekkie duchy, tu wypié, tam
ukrasé. Raz w Nowy Rok policjantem rzucat jak workiem. bo wypita byla, lubita
sig pod kaloryferem zalatwié¢, a w stanie nietrzewym stale przypalala patelnie,
pomalutku raz dziennie chodzita do kibla wylaé 7 wiadereczka. Znaleziono jq sto-
pionq razem z 6-letnim Patrykiem i gumoleum. Potem Sp. O., po piecdziesigtce,
zwana umystowq, bo od rana myslata, od kogo poZyczyé na wino. mocno jej nie
lubil, raz nawet wszedt do O. razem 7 futrynq. Teresa splonela. Jej cialo znale-
ziono w pokoju A., razem z cialem O. i takiej Jolki. bo tu kobiety od kawy i papie-
rosa zacgynaly dzien, a 7 powodu wolnego czasu ziyte byly niesamowicie; nalata
wody i podmyla si¢. Chciala jeszcze iS¢ siku do wspolnego sanitariatu, nie doszia,
zsikala sie, ujrzawszy na korytarzu plonqcq szafe sqsiadki, F. czesto chodzit do
panstwa L., bo ekskonkubina F., jeszcze wczesniej byta konkubing pana L. Od-
kad wyprowadzita sie, gadali na klatce, ze F. palil si¢ do pani L. Jak popit, to
mamrotai: ja ciebie kurwa mialem. Brat M. (jak go konkubina wyrzucala 7 do-
mu, to rzqdzit na hotelu 7 menelami) posadzit na krzesto i zrzucit ze schodow pa-
niq L., te co 7 mezem lubili popié, pracowaé nie chcial, wiec wladowal si¢ do ho-
telu bez meldunku i za darmo siedzial. Rozbili wiekszosé czujnikow
przeciwpozarowych, ktore zaklocaly imprezy 7 roinem na klatce. Kowalinski
uzytby metafory: ryk dzikosci, a ostatni weekend to byt juz ryk piekiel. Mozg tych
ludzi juz nie rejestrowal szalenstwa. D. zeznala, zZe chciata ratowac synka, ale jak
si¢ odwrocita, stal w plomieniach w oZeczku. Ille musiato uplynqé czasu i jaka
musiata by¢ percepcja mozgu D., ktora zorientowata sie, ze jest pozar, dopiero
wtedy, gdy plonelo jej dziecko? (E. Gietka, Zwarcia, nr 23, 06.06.2009).

Uzywana przez tygodnik forma ,lekkiej etnografii” prezentuje zycie biednych
z osiedli socjalnych jako ztozone z kilku proceséow, takich jak jedzenie, picie, ak-
tywno$¢ seksualna i czynnosci fizjologiczne, czasem gotowanie, chodzenie na si-
townig, malowanie paznokci, wtoczenie si¢, kradziez etc. Ich wizerunek prawie
catkowicie okrojony zostaje z elementow spotecznych i kulturowych, a tym samym



58 Karolina STAREGO

sprowadzony jest do stanu anomii, rozumianej tutaj jako stan poza prawem i zasa-
dami moralnymi.

Opisany mechanizm wydaje si¢ doskonale obrazowac zjawisko, ktore G. Agamben
nazywa ,,biopolityka”. W przytoczonych opisach zycie przedstawianych jednostek
sprowadzane jest do funkcji biologicznych — mowiac jezykiem Agambena — do ,,na-
giego zycia”, dzoe, jako synonimu wylaczenia. Podstawowa cechg biopolitycznosci
jest redukcja tozsamosci (w szczegolnosci politycznej) czlowieka do podlegajacego
zarzadzaniu ,,zycia biologicznego”. Ufundowanie porzadku biopolitycznego polega
miedzy innymi na tym, ze wszelkie zycie jest juz efektem pracy mechanizmu suweren-
nosci, ktory w okreslony sposob wpisuje nuda vita w swoj obreb, wyznacza mu miej-
sce, funkcje i granice wystepowania (Jankowicz, Moscicki 2008, s. 159). Nie oznacza
to, ze jednostki, ktorych tozsamos$¢ jest redukowana do czystej biologicznos$ci, sa wy-
taczone z porzadku prawnego czy politycznego. Przeciwnie, sa wlaczone, ale na spo-
sob ,,wlaczajacego wylaczenia” (tamze, s. 159), konstytuowanego na mocy konstytu-
tywnego ,,wyjatku” (Agamben 2008, s. 30). W ten sam sposob ,,anomia” nie opisuje
stanu poza prawem, ale pozwala na wlaczenie w obszar prawa tego, co pozaprawne
(Jankowicz, Moscicki 2008, s. 184).

Bycie umiejscowionym w ramach porzadku, ale jednocze$nie pozbawionym praw
z tej przynalezno$ci wynikajacych, nie oznacza juz zatem czystego wykluczenia, ale
z jednej strony rodzaj fundamentalnego odniesienia do tozsamosci spolecznej, z drugiej
strony natomiast, konstrukcje swego rodzaju ,,antytozsamo$ci”, co do ktorej nie daja sig
zastosowac zadne prawa. W jezyku Agambenowskim jest to homo sacer — zycie, ktore
daje sie zabi¢ i nie daje sie poswieci¢ (Agamben 2008, s. 19), a wigc zycie odarte z ludz-
kich wiasnosci, niepowtarzalnosci i twarzy (Nowak 2008, s. 298). Dehumanizacja
umozliwia legitymizacje ,,niezastugiwalnosci”, pozwala na symboliczna dekapitacje
1 rzeczywista eliminacj¢ z przestrzeni spotecznej i politycznej. Prezentowani jako masa
bez twarzy ,,nieludzie” stajg si¢ w ten sposob tatwymi ofiarami, przeciwko ktorym, jak
pisze O. Jones, rzady moga prowadzi¢ wojng, a ich elektorat nie jest w stanie nawet wy-
obrazi¢ sobie, ze pod tym wizerunkiem kryja si¢ rzeczywisci ludzie (2011).

Wisréd wielu funkeji, jakie posiada koncepcja ,niezastugiwalno$ci”, wspominany
H. Gans umieszcza funkcje¢ ,,normatywna” rozumiang jako proces ,,moralnej legitymiza-
¢ji”’, w ramach ktorej ,,definicja niezastugiwalnosci” posrednio konstytuuje definicje
zastugiwalnosci. W efekcie wszystkie instytucje dziatajace w ramach struktury spotecz-
nej, ktore stygmatyzuja i wykluczaja nalezacych do tej pierwszej kategorii, jednoczesnie
legitymizuja moralng kondycje przypisanych do kategorii drugiej (1995, s. 95). Powra-
camy tym samym do problemu granic i konstytucji struktury spotecznej wedtug mecha-
nizméw ekskluzji i dystynkcji, ktora dla uzyskania wlasnej spojnosci i tozsamosci musi
tworzy¢ zdehumanizowanego, odartego z tozsamosci /nnego, jako rewersu moralnej
i psychologicznej subordynacji zdrowego spoleczenstwa.

W konsekwencji tego procesu /nnemu odebrany zostaje w procesach symbolicznej
i rzeczywistej ekskluzji akces do przestrzeni publicznej i zwiazane z tym prawo do
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partycypacji we wiladzy. Jak pisze S. Lipset, im biedniejsze jest panstwo oraz im gor-
szy w nim ostateczny standard Zycia klas nizszych, tym wiekszy nacisk, ze strony wyz-
szej warstwy spolecznej, na traktowanie nieuprzywilejowanych jako ordynarnych,
genetycznie gorszych oraz jako nizszej kasty, trzymanej poza granicq ludzkiego spote-
czenstwa. Zakreslona ostra granica miedzy stylami zycia tych, ktorzy sq na gorze
i tych, ktorzy pozostawieni zostajq na dole drabiny spolecznej, czyni ten proces psy-
chologicznie koniecznym. W konsekwencji, klasy wyzsze przejawiajq tendencje do
postrzegania politycznych praw klas nizszych, rozumianych jako prawo do podzielania
wladzy, jako cos niemoralnego i ostatecznie absurdalnego (za: Freire 1979, s. 33).

Z.akonczenie

Jak zwracaja uwage amerykanscy badacze, beneficjenci pomocy spotecznej sa
zwykle najbardziej znienawidzona oraz najbardziej poddana stereotypizacji grupa we
wspotczesnych spoteczenstwach (Bullock, Fraser Wyche, Williams 2001, s. 234).
Zauwazaja oni, ze z powodu dtugiej historii prezentacji biednych jako biernych, pa-
sywnych i niemoralnych odbiorcéw pomocy spotecznej, prasa, takze liberalna, repro-
dukuje konserwatywny, negatywny wizerunek biedy (tamze, s. 234-235). Przykladem
sa badania M. de Geoede nad artykutami Newsweeka dotyczacymi biedy i dobrobytu,
ktore pokazuja, jak jezyk uzyty w analizowanych artykutach wzmacnia silnie klasowo
uwarunkowanq dystynkcje grupowq, podkreslajqc jednoczesnie moralng przewage
klasy sredniej i degradujqc wartosci oraz zachowania biednych (tamze, s. 235).

Analizujac dyskurs na temat biedy i1 biednych, nalezy pamigta¢ o ideologicznej auto-
identyfikacji jego zrodta czy o jego odbiorcy, do ktérego przekaz jest adresowany.
W takiej perspektywie funkcja dyskursu stanowi wypadkowa jego mozliwych inter-
pretacji, a tym samym odgrywa istotna role w legitymizacji status quo. Istotnym ele-
mentem KAD jest wigc okreslenie spotecznego kontekstu (na ktoéry sktada si¢ spo-
feczno-polityczno-ekonomiczna konfiguracja w danym momencie historycznym),
w ramach ktérego okreslone praktyki dyskursywne si¢ pojawiaja.

Pewna analogie do polskiego dyskursu, dotyczacego biedy i biednych, moga sta-
nowi¢ wspomniane juz badania amerykanskich socjologéw, z ktorych wynika, ze gru-
pa odniesienia do konstruowania spotecznej tozsamosci jest klasa srednia. Udziat me-
diow w wytwarzaniu ,,klasy $redniej” jako swego rodzaju klasy uniwersalnej odbywa
si¢ migdzy innymi przez prezentowanie jej intereséw jako powszechnych oraz bagate-
lizowanie interesow klasy robotniczej i ludzi biednych, a takze przez podkreslanie
raczej wspolnych, a nie antagonistycznych interesow wszystkich klas spolecznych
(np. bezpieczenstwo czy problemy przestgpczosci). Mimo ze — jak zauwazaja wspo-
mniani badacze — pozostaje to w sprzecznosci z obecna w spoteczenstwie amerykan-
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skim gleboka stratyfikacja spoteczna, efektem staje si¢ propagowanie ,.burzuazyjnego
stanu umystu” (tamze, s. 230-231).

Co ciekawe, wizerunek biednych konstruowany w polskim dyskursie prasowym
nie odbiega znaczaco od tego, z jakimi mamy do czynienia w Stanach Zjednoczonych.
Jak pisze przywotywany wczesniej S. Lipset, pigtnujacy biednych, a dominujacy pu-
blicznie ich wizerunek jest wprost proporcjonalny do silnej stratyfikacji spolecznej,
i pojawia si¢ w spoteczenstwach, w ktorych procesy dystynkcji klasowej staja si¢ pod-
stawa budowania silnych tozsamosci spotecznych.

W spoteczenstwie polskim mechanizmy dystynkcji staty si¢ po 1989 roku warun-
kiem koniecznym wytworzenia nowych typow tozsamosci, na przyktad budowanej pro-
gramowo ,.klasy kapitalistow” (Eyal, Szelényi, Townsley 2000) — postrzeganych jako
site napedowa nowego (cho¢ dzisiaj juz nie za bardzo) systemu. Z tego punktu widzenia
uzasadnione wydaje si¢ zakladanie, ze biedny /nny ma pehi¢ funkcje antytetycznego
punktu odniesienia do przyjmowanej moralnej i psychologicznej subordynacji klas domi-
nujacych, a pozorny progresywizm przekazu, mimo projektowanych celow ,,misyjnych”,
odgrywa istotng rol¢ w konstytuowaniu dystansu klasowego i utrwalaniu status quo.
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“Strawberry People” and “the Unaidable”
— the image of the poor in the discourse of “Polityka” news magazine

The purpose of this paper is to present findings on the construction of the image of the poor in the in-
fluential Polish news magazine “Polityka”. The data were analyzed using the Critical Discourse Analysis
(CDA) methodology. According to the CDA’s perspective the mass-media are important agents in the
processes of constructing the dominant vision of social reality. The creation of a particular account of
social reality is influenced by the social position, interests and aims of the discourse’s “producers”.

The research revealed four strategies playing an important role in constructing the image of the poor.
The first strategy is situated in a wider perspective of a critique of the public welfare regime. It presumes
that providing direct help to the poor has negative consequences such as forming “welfare mentality” in
the recipients, making them dependent on the help they receive and thus reducing their chances to be-
come productive citizens.

The second strategy is that of defining “social exclusion” as an unchanging state, in which the fron-
tier separating the excluded from the rest of the society is a social constant, separating “health” from
“sickness”. As a result, the marginalization of the poor is seen as a natural process. The third strategy is
that of dehumanization using objectifying descriptions. The fourth is the “politics of visibility” that aims
to present the lives of the poor using “popular ethnography” that invariably presents a dehumanized
vision of the Polish poor. The main effect of the four presented strategies is the division of the poor into
those who “deserve” and “do not deserve” the help they are given. This, in contrast with the stated pro-
gressive aims of the analyzed articles, helps to legitimize rather than question the inequalities and social
stratification of the Polish society.



