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Pedagogika ewaluacji

Wspotczesna praktyka instytucjonalna wprowadzita do polskiej rzeczywistosci
szkolnej konieczno$¢ stalego monitorowania, pomiaru, oceny i jednoczes$nie statego
podnoszenia jakos$ci. Informacji takich w szerokim zakresie dostarcza ewaluacja, ktora
w ostatnim czasie zyskuje coraz wigksze znaczenie, cho¢ nie zawsze jest pozytywnie
postrzegana przez spoteczno$¢ szkolna. Przyczyna tak duzej jej popularyzacji, a jed-
noczesnie niechgci, byto dos¢ szczegodlne wdrozenie ewaluacji w realia szkoly poprzez
rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 r. o nadzorze
pedagogicznym. We wspomnianym dokumencie pojawia si¢ ona jako forma nadzoru
pedagogicznego, obok kontroli i wspomagania (§ 6), podzielona na ewaluacje we-
wngetrzng 1 zewngtrzng. Niestety w wymiarze metodologicznym ewaluacja ta zbliza sig
do akredytacji w sposOb naruszajacy tozsamos$¢ tej pierwszej. Tym samym badania
ewaluacyjne staly si¢ narzedziem okresowej kontroli, oceny stopnia speiniania okre-
slonych we wspomnianym rozporzadzeniu standardéw, pelniac tym samym funkcje
kontrolna, oceniajaca i administracyjna. Znacznie rzadziej wykorzystuje si¢ ewaluacje
do systematycznego badania zalet czy wad systemu edukacji, w kontekscie celowej
poprawy jego jakosci i dynamiki rozwojowej zorientowanej na wsparcie kultury edu-
kacyjnej (funkcja formatywna ewaluacji), a co wigcej, powiazan i odniesien do innych
jego funkcji, rozumianych w kategoriach pozytywnych skutkéw spotecznych (funkcja
spoteczna). Duza strat¢ z niepelnego wykorzystywania ewaluacji niesie za soba
pomijanie jej funkcji edukacyjnej i wychowawczej, jak rowniez animujacej i moty-
wujacej, co szczegélnie w realiach szkolnych wydaje si¢ nieuzasadniona redukcja.
Ograniczajace i pomnigjszajace jej role i mozliwosci rozwojowe jest postrzeganie
ewaluacji wylacznie jako pomiaru okreslonego stanu, tj. traktowanie jej jako narzedzia
technokratycznych zabiegéw, zapominajac, ze moze ona dokonywaé pozytywnych
i trwalych zmian w badanych szkotach, przekraczajac swym oddzialywaniem ramy
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programu, ktory ja wywotal. Przywrocenie tych prospolecznych zadan ewaluacji jako
istotnego dziatania o charakterze rozwojowym powinno by¢ swoista strategia re-
socjalizacji ewaluacji, a wigc przywrdoceniem jej podmiotom spotecznym, a nie tylko
procedurom i taktyce administracyjne;.

W nowych warunkach na proces ewaluacji, bedacy elementem procesu edukacyjnego,
nalezatoby spojrze¢ w kategoriach pedagogiki, a szczegolnie pedagogiki spotecznej, ktora
zajmuje si¢ rozwojem poprzez dziatania instytucjonalne i spoteczne, a nie tylko indywi-
dualne. Podstawowe cechy pedagogiki spolecznej, tj. warto§ciowanie, wrazliwo$¢ i wy-
obraznia spoteczna, uczenie myslenia w kategoriach interesu grupowego, stymulowanie
wspotdziatania 1 wspieranie proceséw organizacyjnego i zespolowego uczenia si¢, wska-
zuja na odniesienia i blisko$¢ powiazan z ewaluacja, ktora z kolei, podobnie jak pedago-
gika spoleczna, powinna pehi¢ funkcje prakseologiczna (jak dziata¢ skutecznie?), profi-
laktyczna (jak zapobiega¢ powstawaniu niekorzystnych zjawisk?), kompensacyjna (jak
wyrownac braki?), praktyczna (jak wykorzysta¢ w praktyce?), czy wreszcie empiryczna
(oparta na badaniach empirycznych). W perspektywie heurystycznej ewaluacja w katego-
riach pedagogiki spolecznej bedzie miata za zadanie wykrywanie nowych zaleznosci
rozwojowych, analizg ich uwarunkowan, a nawet dysfunkcji.

Pedagogiczne aspekty rozumienia ewaluacji

Wspolczesne rozumienie ewaluacji ulegato na przestrzeni lat modyfikacji i nalezy
pamigtac, ze definiowanie jej w poczatkach istnienia i po 90 latach przemian jest od-
mienne. Jesli obecnie ewaluacja ma by¢ podstawa uczciwej praktyki, to musi braé¢
swoj poczatek z analiz tego, czym jest wspolczesnie i1 jakim transformacjom ulegla od
poczatkdw jej istnienia. Odniesienie obecnych przemian w badaniach ewaluacyjnych
do jej korzeni wydaje si¢ zabiegiem niezbednym w procesie poznawania, rozumienia,
oceny 1 oszacowania jej wartosci. Tym bardziej, ze kolejne generacje ewaluacji, od
pierwszej do czwartej, a nawet piatej (Jaskuta 2010), ktadly nacisk na odmienne ele-
menty, a co si¢ z tym wiaze, inne funkcje ewaluacji stanowity podstawe praktycznego
jej stosowania. Ewolucja ewaluacji od pierwszej do czwartej generacji pokazuje droge
przekraczania aspektow pomiarowych czy oceniajacych w kierunku wartosci skon-
centrowanych na: procesualnosci, dialogicznosci, kontekstualnosci, uspotecznieniu,
interakcji, otwartosci, animacyjnosci czy integralno$ci.

Jedna z pierwszych definicji, porzadkujacych jej rozumienie, zostala przyjeta przez
Joint Committee on Standards for Educational Evaluation w 1981 roku i okresla
ewaluacje jako systematyczne badanie wartosci lub zalet jakiegos obiektu. Definicja,
cho¢ krotka, zawiera wiele kluczowych elementow wskazujacych na wykraczanie
ewaluacji poza pytanie: co chcemy wiedzie¢? Siggajac do szerszego jej postrzegania
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1 stosowania nalezy pyta¢: w jakim celu?, ku czemu ma zmierzaé¢?, jak?, po co?, jakie-
go cztowieka modelujemy?, jakie doswiadczenia i jakie drogi rozwoju czynimy moz-
liwe, warto$ciowe i tworcze? Wspomniane elementy to:

a) systematycznos¢ — oznacza procesualnos¢ oraz dynamike spotecznego planowa-
nia i projektowania ewaluacji, a wigc bezposrednie odniesienie do uspotecznio-
nego i interakcyjnego procesu ewaluacyjnego;

b) badanie wartosci lub zalet — ewaluacja sktania do refleksji aksjologicznej, nie
jest mozliwe badanie wartosci bez dyskusji nad warto$ciami uznawanymi w da-
nej spotecznosci, ktorej dotyczy badanie;

c) jakiegos obiektu — zaklada istnienie ,,obiektu”, zatem ewaluacji podlegaja konkret-
ne dzialania, ktére maja charakter celowy, a nie mozliwe do identyfikacji proble-
my spoteczne, ktore z samej swej istoty moga nie mie¢ celu i nie by¢ intencjonalne.

Tabela 1. Proces zmiany rozumienia ewaluacji

Generacje ewaluacji Rozumienie ewaluacji

Gloéwny nacisk na mierzalno$¢ efektow i srodkow. Ilosciowe uchwycenie
zjawisk miato pozwoli¢ na ich poréwnywalno$¢ i obiektywizm oceny.
Rola ewaluatora w o$wiacie zostata ograniczona do funkcji eksperckich.
Miat on wiedzie¢, jak wykorzystywaé ogromna liczbg ,,psychometrycz-
nych narz¢dzi pomiarowych” do oceny osiagni¢é pracy ucznidéw.

W obszarze zainteresowan ewaluacji nadal pozostawal pomiar, ale rozsze-
rzyta ona zainteresowanie na opis praktyki interwencji, aby usprawniac
programy, a takze si¢gaé po alternatywne $rodki. Rola ewaluatora zostata
w ten sposob sprowadzona do opisu mocnych i stabych stron programow
w odniesieniu do zatozonych celow.

W tej generacji, podobnie jak w poprzedniej, ewaluator jest zewngtrznym,
neutralnym obserwatorem, ktéry w oparciu o metody naukowe dostarcza
danych umozliwiajacych stwierdzenie stopnia osiagnigcia celéw i na ich
Trzecia generacja ewaluacji [podstawie wyprowadza konsekwencje w procesie decyzyjnym programu.
— decyzja/ocena (judgement) |Ewaluator zajmuje si¢ nie tylko pomiarem osiagnigtych celéw programu
i opisem sposobu funkcjonowania, lecz takze dokonuje oceny, czy same cele
zostaly prawidlowo okre§lone w perspektywie optymalizacji drogi ich osia-
gania.

Idea ewaluacji opracowana przez E.G. Gubg i Y.S. Lincoln wykorzystuje
metodologi¢ paradygmatu konstruktywizmu. Autorzy postuluja oparcie
ewaluacji na glgbokiej partycypacji zarowno beneficjentow, jak i wszyst-
kich stron zaangazowanych w program. Ewaluator wystepuje w roli mo-
deratora w negocjacjach dotyczacych ustalania potrzeb informacyjnych,
kryteriow i warunkow przeprowadzenia ewaluacji, a takze w interpretacji
danych i wykorzystaniu wynikéw. Obiektywizm pomiaru i obserwacji
schodzi na drugi plan wobec prymatu wiarygodnosci celéw i metodologii
badania. W ewaluacji czwartej generacji dominuje podejécie jakosciowe
i nacisk na identyfikowanie zlozonych aspektow rzeczywistosci, ktore
maja wptyw na caloksztatt procesu warto$ciowania.

Pierwsza generacja ewaluacji
— pomiar (measurement)

Druga generacja ewaluacji
— opis (description)

Czwarta generacja ewaluacji
— proces (the Process)
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Jezeli zdefiniujemy ewaluacje za H. Simons jako zaproszenie do rozwoju (Simons
1987), to bedzie to jedno z najkrétszych, najtrafniejszych, ale i najglebszych tre-
sciowo okreslen, pozwalajacych na zrozumienie jej sensu i znaczenia. Pierwsza
cze$¢ definicji ,,zaproszenie” oznacza dobrowolnos¢, akceptacje, a nawet pewien
stan $wiadomosci, a wigc nie przymus i powinno$¢. Druga czgs$¢, rozwoj, oznacza
dynamike, wzmocnienie, interaktywno$¢ i prospektywnos$é, co z kolei pociaga za
soba element uspotecznienia (Korporowicz 2010a, s. 29-40).

Wsrod wielosci definicji ewaluacji i toczacych sie wokot jej rozumienia pole-
mik jedno jest niepodwazalne: rdzeniem samego pojecia evaluation jest kategoria
wartosci — value. Zatem ewaluacje¢ nalezy rozumie¢ jako uspoleczniony proces
zmierzajacy do okreslenia wartosci danego obiektu lub dziatania wedlug przy-
jetych kryteriow w celu jego udoskonalenia, lepszego rozumienia i rozwoju (Kor-
porowicz 2010b). Nie moze by¢ zatem ona mylona z ,,oceng” czy ,,mierzeniem”.
Bardzo wyraznie wida¢, ze istnieje ona w konkretnym kontekscie spotecz-
nym, gi¢boko wiazac si¢ z kierunkami jego przeksztatcen, a wigc dziatan spotecz-
nych, stanowiac czesto ich bodziec rozwojowy i nie sprowadzajac si¢ jedynie do
technik pomiaru, analizy i oceny badanej rzeczywistos$ci. Jako systematyczne
badanie wartosci programow i strategii spotecznych staje si¢ ona dyskursem, dialo-
giem i negocjacjq (Korporowicz 2010a, s. 33). Dzieje si¢ tak juz w momencie roz-
poczecia samego procesu ewaluacji zapoczatkowanego debata pomigdzy zaintere-
sowanymi stronami w celu ustalenia jej podstawowych elementow, jakimi sg nie
tylko zasadniczy obiekt, cele, odbiorcy, ale i kluczowe pytania ewaluacji, kryteria,
wskazniki oraz sposoby jej wykorzystania. Zatem ewaluacja staje si¢ refleksyjnym
rozpoznaniem, a nawet wspieraniem warto$ci konkretnego dziatania, w wyniku
uspotecznionego procesu jako swoistej warto$ci dodanej, ktora stanowi o jej waz-
nych funkcjach. Bardzo czgsto umykajaq one z pola widzenia nawet specjalistom
zajmujacym si¢ ewaluacja, cho¢ sa doskonale opisane w prawie stuletniej historii
badan ewaluacyjnych, a szczegdlnie eksponowanej od lat osiemdziesiatych i wspo-
mnianej wyzej tzw. ewaluacji czwartej generacji (Guba, Lincoln 1989). To w jej
ujgciu proces ewaluacyjny staje si¢ $wiadomym procesem zmiany spotecznej, a nie
tylko procesem rejestracji i przetwarzania danych. To wlasnie proces moze by¢
mniej lub bardziej demokratyczny, dialogiczny lub tez przeciwnie — wyalienowa-
ny, a nawet destrukcyjny. Swiadomosé tych cech procesu kaze mowi¢ o jego wia-
snej metodologii, wtasnej celowosci, intencjonalnosci, ktora nie jest sprowadzalna
do poprawnosci konkretnych czynno$ci badawczych i ktora okresla spoteczny sens
ewaluacji. Fazy procesu ewaluacyjnego nie sa w zwiazku z tym arbitralnym po-
sunigciem badacza, ale wynika¢ musza z ogdlniejszej strategii socjalizacji wszyst-
kich uczestnikow procesu, skupionych wokot dokonywanych badan jako swoiste
go impulsu refleksyjnosci, poznawania siebie i innych, a w koncu analizy wnio-
skow.
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Pedagogiczne aspekty procesu ewaluacji

Ewaluacja jest procesem. Jej procesualnos¢ jest widoczna na roznych plaszczy-
znach. Po pierwsze, jest ona procesem o charakterze spotecznym, wlaczajacym, a czg-
sto 1 budujacym wi¢z pomigdzy ewaluatorami a ewaluowanymi i zamawiajacymi. Po
drugie, proces ten ma swoj porzadek, dynamike i chronologie, a przestrzeganie jej
elementow we wlasciwej kolejnosci $wiadczy o prawidtowym stosowaniu ewaluacji.
Przystepujac do planowania, a nastgpnie wykonania ewaluacji, nalezy przejs¢ kolejno,
w ustalonym porzadku, przez elementy tego procesu, tj.: (1) diagnoze, dialog, dyskurs;
(2) plan; (3) projekt; (4) generowanie danych; (5) analize danych; (6) raport; (7) upo-
wszechnienie wynikow ewaluacji; (8) wykorzystanie wynikéw ewaluacji.

Nie chodzi tu tylko o proste przestrzeganie etapowosci w trakcie wykonywania badan
ewaluacyjnych, ale o uwzglednienie tresci tej sekwencji juz w trakcie myslenia i plano-
wania ewaluacji. Kolejne etapy, pomimo ze faktycznie wystepuja w podzniejszych fazach
procesu, wymagaja przemyslen i ustalen w poczatkowej fazie planistycznej, moga one
bowiem znaczaco wptywaé na sam projekt i sposob zastosowania ewaluacji.

Analizujac poszczeg6lne elementy procesu ewaluacyjnego, nie sposdéb pomina¢ ich
pedagogicznych wartosci. Ulozone w ustalonym porzadku chronologicznym kolejne eta-
py ewaluacji wykraczaja poza proste modelowanie badania, eksponujac jej uspotecznie-
nie, integracje catego srodowiska szkolnego czy tez ujawniajac potencjaly spoteczne.

Juz pierwszy element procesu ewaluacji — diagnoza (oznaczajaca dialog, debate,
dyskurs pomiedzy jej spotecznymi aktorami) w sposob szczeg6lny otwiera i uwrazli-
wia badanie na uspotecznianie calego procesu. Ten moment rozpoczgceia, jak rowniez
bezposrednio powiazane z nim wszystkie pozniejsze fazy, eksponuja potrzeby integra-
cji calego srodowiska szkolnego, rozpoznawania potrzeb oraz ujawniania potencjatow
spotecznych konkretnych grup i osoéb. Poczatkowe spotkanie inicjuje caly proces in-
terakcji pomigdzy wszystkimi podmiotami procesu ewaluacyjnego. Dzigki niemu
wszystkie zaangazowane w badanie strony maja mozliwo$¢ wymiany pogladow i przed-
stawienia swoich argumentow. Rozpoczete zostaje w ten sposob spoteczne konstru-
owanie procesu ewaluacyjnego, jego bowiem rzeczywiste funkcje i otrzymane rezul-
taty nie sa czym$ z gory ustalonym. Ten pierwszy element procesu ewaluacyjnego
rozpoczyna etap uspoteczniania samej ewaluacji, w ktorym, z jednej strony, roézni
aktorzy sceny ewaluacyjnej (ewaluatorzy, ewaluowani, zamawiajacy i inni zaintere-
sowani) maja mozliwo$¢ przedstawienia wlasnego stanowiska, a z drugiej dochodzi do
wynegocjowania celow, funkcji, zakresu, potrzeb, kryteriow oceny. Dialog rozpoczy-
najacy badania ewaluacyjne jest spotkaniem, ktore czgsto inicjuje zmiany w samej
instytucji, otwierajac polemike roznych podmiotéw nad potrzebami i kierunkami roz-
woju. Postrzeganie ewaluacji w ten wlasnie sposob potwierdza tezg, ze nie jest ona
obojetnym $rodowiskowo i organizacyjnie instrumentem opisu konkretnej rzeczywi-
stosci. Proces ewaluacji rozpoczynajacy si¢ od elementéw diagnozy, debaty i dialogu
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w konkretnym $rodowisku, oznacza projektowanie ewaluacji w realiach badanego
otoczenia, najczgsciej z jego bezposrednim udzialem. Bardzo rzadko mozliwe jest
przeniesienie ustalonych kryteribw w inne realia, na inne programy czy instytucje,
stad tez unikalny charakter kazdej ewaluacji.

Kolejny sktadnik element procesu ewaluacyjnego — plan, otwiera spoteczna dyskusje
nad pytaniem: jak wykonujemy ewaluacje? Poszukiwanie odpowiedzi na nie jest zwia-
zane z wyborem rodzaju i/lub modelu podejmowanej ewaluacji, ktory jest bezposrednio
powiazany z ustalonymi celami ewaluacji. Te dwa pierwsze komponenty stanowia bar-
dzo istotny czynnik okreslajacy dalsze elementy spolecznej metodologii procesu ewalu-
acji. Inicjuja tworzenie swoistej kultury ewaluacyjnej, ktora wiaze si¢ z procesem wni-
kania i ujawniania do$wiadczen ludzkich, z cechami postaw spotecznych, orientacji
zyciowych, systemem wartosci indywidualnych i spolecznych, ktore zostaja tylez bada-
ne, co i wygenerowane w trakcie ewaluacyjnych interakcji (Patton 1998).

Trzecim elementem procesu ewaluacyjnego jest projekt, ktory podobnie jak sam
proces rowniez ma wyszczegolnione elementy, ustawione w okreslonym porzadku, tj.:
(1) przedmiot; (2) obszar; (3) pytania kluczowe; (4) kryteria/wskazniki; (5) metodolo-
gia; (6) proba badawcza; (7) harmonogram; (8) zespot; (9) zasoby.

Na tym etapie w sposob szczegdlny ksztaltowana jest ogolna kultura ewaluacyjna,
ktora przejawia si¢ tu m.in. w poglebionej uspotecznionej debacie nad demokratycznymi
warto$ciami. Etap projektowania kryteriow i wskaznikow ewaluacji, jest cennym mo-
mentem wzajemnej edukacji aktorow sceny ewaluacyjnej, odnoszacej si¢ do ich do-
swiadczen indywidualnych i grupowych, a jednoczes$nie tworzacej nowe obszary rozu-
mienia i oceniania faktow. Przyjete kryteria sa rOwnoznaczne z wyborem perspektywy,
warto$ci 1 celow wszystkich stron, stad istotnego znaczenia nabieraja negocjacje o cha-
rakterze migdzykulturowym, uwzgledniajace roznorodno$¢ ocen i perspektyw wszyst-
kich interesariuszy. Tylko w ten sposob badania ewaluacyjne maja szansg¢ oddziatywaé
na rzeczywisto$¢ lub na jej wycinek. Pojawia si¢ tu jednak wiele kwestii etycznych:
na podstawie jakiego systemu wartosci zbudowano projekt?; czyim interesom on shuzy?;
kto jest rzeczywistym odbiorca wynikow ewaluacji? (Robson 1997). Oczywiscie osta-
tecznym kryterium ewaluacji nie moze by¢ tylko shuzenie interesom prywatnym, a przy-
datno$¢ nie moze by¢ wartoscia pierwszoplanowa. Ewaluacja zdecydowanie czgsciej
stawia interesy spoleczne przed prywatnymi interesami jednostek, cho¢ z koniecznosci
wychodzi z punktu widzenia jakiej$ konkretnej grupy (House 1997).

Wielu ciekawym refleksjom moze sprzyja¢ generowanie, a nast¢pnie analizowa-
nie danych, podczas ktorego gromadzona jest wiedza ogdlnohumanistyczna przy-
datna w poznawaniu osobowosci jednostek i struktury poszczegoédlnych grup wy-
chowawczych. Ten etap moze zawiera¢ komponenty szczegoélnie wrazliwe na
unikanie marginalizacji konkretnych grup i punktow widzenia w procesie pozyski-
wania i zarzadzania danymi.

Zazwyczaj niestusznie uznaje si¢, ze raport jest koncowym element ewaluacji.
Pomija si¢ tu fakt, ze ewaluacja ma charakter uzyteczny, aplikacyjny, wigc musi za-
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konczy¢ si¢ wdrozeniem i wykorzystaniem jej rezultatow, a nie tylko ich opisaniem.
Cho¢ ewaluacja sama w sobie nie jest procedura podejmowania decyzji spotecznych,
moze stanowic jej istotna czg$¢, antycypujac pewien rodzaj sytuacji. W tym procesie
rola ewaluacji jest zogniskowana wokot racjonalnej perswazji na podstawie wspol-
nych zasad i warto$ci, co jednoczes$nie nie pozbawia jej funkcji opiniujacej. Przy for-
mutowaniu sadow bierze si¢ pod uwage dwa rodzaje zasad: zasady dotyczace potrzeb
i zasady dotyczace ideatow. Pierwsze z nich koncentruja si¢ na oczekiwaniach ludzi,
analizujac je w perspektywie danych i konieczno$ci ich zaspokojenia. Drugie nato-
miast, w odroznieniu od zasad dotyczacych potrzeb, stwierdzaja, ze pewne potrzeby sa
lepsze od innych i powinno si¢ popiera¢ ich zaspokajanie. W demokratycznym mo-
delu ewaluacji opinie kazdej jednostki traktuje si¢ jako rownorzedne, stad jedynym
kryterium dobra staje si¢ zaspokajanie potrzeb. Przy czym moga one by¢ respektowa-
ne wedtug zasady agregacji, czyli maksymalizacji stopnia ich zaspokajania, lub zasady
dystrybucji, uwzgledniajacej takie pojgcia jak: rownos¢, sprawiedliwosé, stusznosé
i wolno$¢ (House 1997, s. 229). W warunkach szkoty podmiotowe uwzglednianie
potrzeb poznawczych wszystkich wchodzacych w sklad $rodowiska szkolnego, roz-
wija doswiadczenie migdzykulturowe, ale rowniez moze sprzyja¢ procesowi tworzenia
jakosciowo nowych tresci sprzyjajacych postgpowi edukacyjnemu.

Ostatnie elementy procesu ewaluacji — upowszechnienie wynikéw ewaluacji oraz
ich wykorzystanie, podkres§laja praktyczno$¢ ewaluacji. Jest to element kluczowy,
wyplywajacy z potrzeb praktyki. Ewaluacje¢ uznajemy za wykonana, jesli wykorzysta-
ne zostang jej wyniki. Z kolei element upowszechnienia rezultatow odnosi si¢ wprost
do modelu uspotecznionej ewaluacji, gdzie wszystkich aktorow sceny ewaluacyjnej
traktuje si¢ podmiotowo, co zwicksza mozliwosci uzycia rezultatow ewaluacji poprzez
rozne podmioty procesu. Jako jej zaangazowani uczestnicy nie moga by¢ pomijani
W procesie zapoznawania si¢ z jej wynikami. Oczywiscie wiaze si¢ to z redukcja obaw
i ryzyka odnoszacego si¢ do procedur ewaluacyjnych i samego udost¢pnienia danych.
Wspoélczesna kultura ewaluacyjna w polskich szkotach wymaga jeszcze duzego nakta-
du pracy rozwijajacego inne nastawienie i myslenie w tym zakresie. Wciaz nie jeste-
$my przygotowani na krytyke, ktora ma usprawniac i poprawiac, a nie ocenia¢ i stuzy¢
jako narzedzie kontroli. Tylko w takiej roli ewaluacja ma szansg by¢ zaczatkiem in-
nowacji i zmiany spotecznej opartej na refleksyjnosci.

Podsumowanie

Wielostronnos$¢ 1 wieloaspektowos¢ ewaluacji realizowana jest m.in. poprzez roz-
maite interakcje, dialog i procedury demokratyczne i moze prowadzi¢ do innowacji,
zmiany spolecznej i rozwoju. Juz decyzja o realizacji dziatan ewaluacyjnych jest
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czym$ nowym, co moze wiele zmieni¢, jednak dopiero wnikliwa analiza zatozen, ce-
16w 1 funkcji odstania rzeczywisty sens ewaluacji. O rozwoju mozna moéwi¢ wtedy,
gdy badania ewaluacyjne prowadza do refleks;ji. Jej rzeczywiste znaczenie ujawnia si¢
wtedy, gdy przekroczymy mys$lenie o samych formutach i schematach ewaluacyjnych,
a skoncentrujemy sig¢ na motywacjach i tresciach zwigzanych z nia dziatan, skupimy
si¢ na warto$ciach kultury ewaluacyjnej. Elementy kultury ewaluacyjnej, wedlug
M.Q. Pattona, wiaza si¢ z procesem wnikania i ujawniania do$§wiadczen ludzkich,
z cechami postaw spotecznych, orientacji zyciowych, systemem wartosci indywidual-
nych i spotecznych. Angazujac si¢ w proces ewaluacyjny, wprowadzani jestesSmy
w doswiadczenie miedzykulturowe, ktore okresla nasz sposob myslenia, wyznawane
warto$ci, cenione hierarchie i osiagnigcia.

Jedna z kluczowych kwestii w celu szerszego wprowadzenia ewaluacji do praktyki
staje si¢ upowszechnienie wlasciwego rozumienia jej sktadowych — idei, znaczenia,
standardow 1 kryteriow oceny, jak rowniez mozliwos¢ jej przeprowadzenia oraz prak-
tycznego wykorzystania jej wynikow. Pelna wiedza i $wiadomosc, jak nalezy przepro-
wadza¢ ewaluacje i jakie sa mozliwosci jej wykorzystania, pozwoli na podjecie ade-
kwatnych i skutecznych dziatan prorozwojowych. Musimy zdawaé sobie sprawe, ze
wspolczesnie coraz czgsciej ewaluacja gubi si¢ w chaosie dokumentacyjnym i sprawoz-
dawczym, czego konsekwencja moze by¢ z jednej strony jej alienacja, a z drugiej nad-
produkcja pewnych form diagnostycznych okreslanych mianem ewaluacji. Ewaluacje
poddajemy dzisiaj komercjalizacji, biurokratyzacji i formalizacji, instytucjonalnym
i urzgdowym wymogom, ktore stwarzaja zagrozenie jej dehumanizacja 1 wypaczeniem
jej istoty. Juz dzisiaj rodzi si¢ ogromna potrzeba ewaluacji uspotecznionej, dialogicznej,
ewaluacji, jako dyskursu spotecznego w warunkach spoteczenstwa otwartego, ktora bada
doswiadczenia w realnych kontekstach spotecznych, dynamice ich zmian, a tym samym
wskazuje na jej rozwojowy charakter. Warto zauwazy¢, ze takie cele ewaluacji zgodne
sa z podstawowymi zalozeniami pedagogiki spotecznej nastawionej nie tylko na identy-
fikacje i pomiar efektéw konkretnego dzialania, jego walorow lub dysfunkcji, ale winny
takze stymulowac¢ potencjat rozwojowy zaangazowanych w nig podmiotow. W ten wia-
$nie sposob pedagogika ewaluacji wspiera osiaganie przyjmowanych wartosci.

Ewaluacja moze by¢ pomocna w procesach wyborow, przeciwstawiajac si¢ bez-
wolnemu 1 bezrefleksyjnemu przyjeciu istniejacego stanu rzeczy, pod warunkiem, ze
bedzie ona oparta na poczuciu odpowiedzialnosci moralnej, sama za$ praktyka ewalu-
acyjna zostanie ukierunkowana przez refleksj¢ nad jej sprawiedliwoscia i prawdziwo-
$cia, a nawet — jak okreslit to E.R. House — przez refleksj¢ nad jej picknem (House
1997, s. 16). Krzywdzace dla samej istoty badan ewaluacyjnych jest upraszczanie jej
procedur albo tez zamienianie samej ewaluacji innymi metodami diagnostycznymi,
takimi jak: akredytacja, monitoring, pomiar, audyt czy nadzor. Procedury ewaluacyj-
ne, ich funkcje, zakres, mozliwo$ci i stosowanie, winny by¢ realizowane w srodowi-
sku demokratycznym, z uwzglednieniem wszystkich zaangazowanych stron. Takie
warunki istotnie wplywaja na uspotecznienie systemoéw podejmowania decyzji, gene-
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ruja charakter rozwojowy ewaluacji i sprzyjaja zmianom na réznych poziomach rze-
czywisto$ci spotecznej (Korporowicz 2001; Bronson 2000; Tripodi 2000).
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Pedagogy of Evaluation

Evaluation as way of institutional reflectivity became obligatory instrument in educational practice in
Polish school after special ministerial regulation since 7th October 2012. Unfortunately “the instrument”
obtained very administrative role and is treated more as a accreditation, audit and control than develop-
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mental dialogue and participatory discourse of the educational stakeholders. That is why there are a lot of
social, interactive but also methodological reductions that make evaluation process very technocratic
without possibilities for learning and supporting internal potentials inside the school’s communities.
Discovering developmental features of the evaluation process treated as a kind of educational interaction
is a chance for exploring its pedagogical dimensions. At this way evaluation leads to understanding
educational values of the schooling process and stimulates its human aspects.





